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Resumen: El desarrollo de la investigacion Centros Turisticos del Litoral Atldntico se
propuso indagar respecto de la problemdatica ambiental de urbanizaciones gene-
radas en diferentes circunstancias en funcién de la expectativa de acceder al turis-
mo de sol y playas y de la produccion del espacio por parte de promotores intere-
sados en usufructuar de tales expectativas.

El resultado de lainvestigacién ha inducido arealizar una presentaciéon y reflexion a
propdsito de las condiciones apreciadas en tales urbanizaciones, producto de su
devenir y conformacién, y del impacto de la crisis, producto de la actual situacién
econdmica de los argentinos, usuarios excluyentes del turismo de sol y playas.
Producto de la reflexién suscitada por la investigacion se ha procurado ademds
expresar ciertas hipdtesis respecto del proceso de la puesta en valor turistico y plan-
tear premisas de desarrollo local que se constituyen en punto de partida para la
formulacion de proposiciones de superacion de los problemas consignados.

Palabras clave: Centro turistico. Turismo de sol y playa. Turismo y ambiente. Litoral
Atldntico.

Abstract: The development of the research Atlantic Coast’s Tourist Resorts infended
fo analyse the environmental problem of the generated urbanizations in this areq,
in different circumstances, according to the expectation of reaching sun and
beaches tourism as well as the space production from the promoters interested in to
usufruct such expectations.

The result of the research has induced to carry out a presentation and reflection
about the appreciated conditions in these urbanizations, product of its develop-
ment and conformation, and of the impact of the crisis, product of the Argentineans
current economic situation, as exclusive users of the sun and beaches tourism.
Besides the research reflection has tried to express certain hypotheses regarding the
value-giving of the tourist process and to infroduce premises of local development
that constitute the point of departure for the formulation of overcoming preposi-
fions about of the consigned problem:s.

Key words: Tourist resort. Sun and beach tourism. Tourism and environment. Atlantic
coast.

Introduccion

El presente documento da cuenta de consideraciones realizadas a propdsito de los resultados de
una investigacion sobre centros turisticos del litoral comprendidos en el territorio de los Municipios
de La Costa (San Clemente, Santa Teresita, San Bernardo, Mar de Aj6), Pinamar (Pinamar, Carild),
Villa Gesell (Villa Gesell) y Mar Chiquita (Santa Clara del Mar).

En su realizacién se contemplan las dimensiones que fueran objeto de estudio, las circunstancias
de entorno de la actividad turistica, las condiciones singulares de la actividad de sol y playas en
las urbanizaciones del litoral, las implicancias sociales, econdmicas e institucionales de su
desenvolvimiento y el proceso de puesta en valor y en desarrollo.

El estudio de diagnosis y proposicidn se propone aprehender y comprender la problemdtica
ambiental de los centros turisticos, a través de la consideracion de la implicancia social de
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dimensiones espaciales, culturales, econdmicas y politicas, a fin de conocer mejor el territorio, las
gentesy las actividades, mediante tareas de revisibn documental, de encuesta a turistas y residentes,
y de intercambio con los actores sociales y los operadores turisticos.

Dimensiones

Afrontar la compleja problemdtica que ha singularizado y diferenciado la génesis, el deveniry la
situacién actual de las urbanizaciones del litoral surgidas al impacto social de la convocatoria de
sol y playas como opcidn turistica vacacional, planted la necesidad de una aproximacion
transdisciplinaria, asumiendo las diversas dimensiones que expresan y se expresan en la sociedad:
el espacio, la cultura, la economia y la sociedad.

-La dimensién socio-espacial expresa el proceso de puesta en valor y utilizacidén de un territorio de
singulares caracteristicas ambientales, cuya relativa espontaneidad e intensidad implicaron una
afectacion extensa y una ocupacion dispersa, en funcién de la actividad turistica, sustentada en
el uso discontinuo e intermitente de la franja litoral de playas, médanos y adyacencias, espacio
natural continuo con irrupcion cultural de urbanizacién.

-La dimensidn socio-cultural expresa el proceso de interaccién de gentes de disimiles condiciones
en ejercicio de diferentes prdcticas, a propdsito de una actividad de atributos diferenciales, segin
roles de turista o residente, influidos por las condiciones singulares del turismo: la discontinuidad
en el tiempo -estacionalidad- y la discontinuidad en el espacio -fragmentariedad- ademds de su
sensibilidad a las mutables condiciones contextuales.

-La dimensién socio-econdmica expresa el proceso de puesta en valor de un recurso natu-
ral, existencia de playas en territorio de clima propicio durante el periodo estival para la
puesta en desarrollo de la actividad turistica, planteando el desarrollo de actividades y
disposicién de equipamientos para la atencidén de la recurrente afluencia turistica, por
tanto generando demanda de bienes y servicios, objetos de produccién, prestacién y
consumo.

-La dimensidn socio-politica expresa el proceso de ordenacién y de gestién con relacién
a la actividad turistica y al devenir urbano, de co-participacién de instituciones del sec-
tor pUblico, del sector privado y del tercer sector social y de interaccién de los diferentes
agentes y operadores con competencia en la compleja problemdtica producida, a
diferentes niveles de consideracion.

La circunstancia

Tiempo - espacio

El andilisis de la generacién y disposicidn en tiempo y espacio de los diferentes centros considerados
ha permitido acreditar que en litoral Atldntico bonaerense se observan tres momentos significativos
y tres espacios relevantes con relacién al surgimiento de centros que, a través del tiempo,
adquirieran entidad con relacién a la actividad turistica.

Del espacio

Los espacios resultan ser aquellos que se plantean con relacion al centro pionero y transcendente
de Mar del Plata y que permiten en la regién litoral diferenciar tres regiones: sur de Mar del Plata,
entorno a Mar del Plata, norte de Mar del Plata, sin perjuicio de que al norte de Mar del Plata a su
vez puedan diferenciarse las micro regiones del sur y del norte, en funcién de la ubicacion de
Punta Médanos.

En su extensién la disposicidn del litoral adquiere diferencias significativas en la resolucién de la
interfase mar-continente: el entorno de Mar del Plata presenta la singularidad de disponer de casi
todas las alternativas (playa, médanos, acantilados, etc.), al norte de Mar del Plata, en particular
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a partir de Mar Chiqguita, incluyendo la albufera, presenta una interfase continua de playas y
médanos de amplitud variable, solo interrumpida y alterada por la presencia de urbanizacién.

Aquellas micro regiones que ya se aprecian en el territorio natural y en la conformaciéon de playas
y dunas se distinguen con relacion a la definicion funcional del territorio ocupado, a propdsito de
las relaciones diferenciadas que se planteanrespecto de Buenos Aires y Mar del Plata, en tanto los
residentes y los prestadores de los centros urbanos localizados al norte de Punta Médanos, ubicados
en el Municipio de La Costa, se remiten a Buenos Aires y los residentes y prestadores localizados al
sur, ubicados en los Municipios de Pinamar y Villa Gesell, se remiten a Mar del Plata.

Del tiempo

Los momentos que se plantean con relacién al proceso de ocupacidén del litoral del actual uso
turistico permiten distinguir el periodo de instalacion de la actividad turistica en la década de
1880 delssiglo XIX cuando surgen Necochea (1881), Mar del Plata (1886) y Miramar (1888), el periodo
de apertura de la actividad en la década de 1935-1945 cuando emergen en la micro region del
norte San Clemente (1935), Mar de Ajé (1936), Santa Teresita (1942), San Bernardo (1942) y Mar del
TuyU (1945) y en la micro regién del sur el incipiente Villa Gesell (1931) y Pinamar (1943), y el periodo
de expansion en la década de 1960 cuando se generan Las Toninas (1960) en el norte y Carild
(1960) en el sur.

Los tiempos pueden inscribirse en el devenir de la actividad turistica en nuestro pais donde pueden
reconocerse fres tiempos en relacion con los modelos de conformacion socio cultural pero que se
sustentan en la modalidad de acumulacién planteada por la economia agroexportadora hasta
1945, por la economia de industrializacidén sustitutiva del lapso 1945 - 1975y por la economia de la
apertura y el gjuste a partirde 1975, cuyos excedentes y asignaciones sustentaron la instalacién del
turismo de elite, la apertura y expansion del turismo de masas y el repliegue del turismo de
segmentos.

El contexto

A propdsito de la situacion actual, el contexto socio econdmico revela que la crisis de desarrollo
de la Ultima década perdura. Aun en los periodos de indices de crecimiento a nivel nacional la
distribucion de los beneficios resultd regresivay, en tal sentido, afectd ala posibilidad y disposicién
de la demandainterna para hacer turismo, incluso en el periodo vacacional de turistas recurrentes
y en aqguellos en condicidén ‘cautiva’ al disponer de vivienda y austera al optar por nivel de
subsistencia doméstica.

Al afectar la concurrencia de la demanda inferna y carecer de atractivo y/o equipamiento
para la demanda receptiva, al ampliarse el contexto de la competencia de ofros destinos
de paisajes mds atrayentes y climas mds propicios, los sectores en aptitud de consumo
optan por el cambio, por destinos de sol y playas para gozar de la temporada estival o
por destinos de otro tipo para beneficiarse de la temporada baja en el hemisferio Norte.

Las condiciones socioecondmicas afectan alos centros de laregién de un modo que no es similar
y que evidencia las asimetrias entre los diferentes destinos del litoral atldntico y la asimilacion del
impacto enla demanday en el consumo. Situaciones diferenciales pueden observarse con relacién
arecursos, equipamiento y servicios y a actividades y acontecimientos de los centros y sus respectivos
entornos, ademds de apreciarse las diversas condiciones y posibilidades con relacion a turistas
actuales y potenciales y a los niveles de asimilacidon que acreditaria el perfil de los residentes.

Al decrecer la convocatoria y la concurrencia porimperio de la situacién socioecondmica;
al modificarse las aspiraciones de los sectores en condicidn de realizar turismo; al reducirse
las inversiones e innovaciones en los centros turisticos, con excepcidn de la inversidn
residencial en Pinamar y Carild y de la limitada innovacidn recreativa en Villa Gesell; sin
alterarse las exigencias impositivas respecto de bienes y servicios turisticos localizados en
el litoral, resulta complejo romper el ciclo perverso del declive.

Cabe afirmar que los ciclos de vida Util del producto, del destino y del centro, frecuentemente
carentes de simultaneidad y difieren en extensién, intensidad e influencia, en el caso del litoral en
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ciertos casos concurren y se suman en su efecto indeseado al impacto de la situacién
socioecondémica.

Asi, el producto sol y playas no se presenta aggiornado, acorde al cambio de expectativas del
turista y de alternativas recreativas estivales, el destino no se ha diversificado ni integrado de
productos alternos y/o afines a sol y playas, el centro no ha agregado valor paisgjistico y funcionall
a las condiciones que generaron su convocatoria de otros fiempos.

La situacién de los centros de la micro regién del norte (La Costa) respecto de la micro regién del
sur (Pinamary Villa Gesell) es diferente y lo es la situacidon de los centros de ambas micro regiones
respecto de Santa Clara del Mar (Mar Chiquita), observdndose que por disposicidon de los residentes
en Villa Gesell y de los inversores en Pinamar y Carild, tales centros estén mejor posicionados en lo
referente a asumir opciones de un desarrollo localizado (Villa Gesell) y de un crecimiento inducido
(Pinamair), tal como puede advertirse en el estudio realizado.

Del devenir

Las condiciones de tiempo y espacio - la oportunidad y la localidad - y el contexto de que dan
cuenta los modelos socio econdmicos, signaron las modalidades de apropiacién y ocupacion
del espacio del litoral a partir de la estacién balnearia original, hasta alcanzar el grado de la
urbanizacién turistica actual en las diferentes dreas de las micro regiones.

La apropiacién y produccién del espacio de uso y ocupacion turistica constituyd estimulo
y meta del devenir territorial y funcional del litoral con las implicancias distorsivas que tal
primacia puede plantear, en tanto se consuma a través de procesos de crecimiento
espontdneo, cuya espontaneidad es expresidon arbitraria y ocasional de una légica
sustentada en un mercado discrecional, o de crecimiento orientado, cuya funcionalidad
es expresion ineficiente y circunstancial de una légica sustentada en un municipio
impotente.

La ausencia del actorresidencial enlas decisiones de los tiempos fundacionales y su escasa presencia
de los tiempos del crecimiento, hacen que la situacién actual, de modo genérico, se ha consumado
a expensas del equilibrio necesario turista-residente en la conformacién espacial y social del hdbitat,
mediatizados por la presencia activa del promotor inmobiliario y la ausencia influyente del
especulador.

Inquietudes recientes, que se advierten en estudios realizados, se plantean un desarrollo sustentable
de los municipios, a partir de la actividad turistica y/o de la diversificaciéon actualmente improb-
able de no mediar cambios significativos en la situacidn socioecondmica nacional, aungue ello
no implica atribuir similar situacién a la totalidad de los municipios considerados, ni excluir la
opcidén probable en alguno de los centros o para alguna actividad especifica.

Plantearse un desarrollo responsable de la comunidad y del centro urbano serd posible en la
medida de una superacién de las condiciones de la situacion actual, todavia afectada por la
persistente recesidn y el periddico ajuste de la situacién econdmica con incidencia significativa
en la actividad turistica y en las opciones probables de diversificacion a escala de empresas
ubicadas en los diversos centros de la regién.

Las condiciones

Al margen de diferencias que pueden observarse entre las micro regiones, 1os municipios y los
centros de la regién del litoral atldntico considerada, de acuerdo a los estudios dimensionales
realizados, resulta posible caracterizar ciertas condiciones genéricas de la situacién actual, por
tanto de la similitud que confiere unidad a los diversos centros, sin perjuicio de la diversidad que
acreditan procesos y dindmicas diferentes y por tanto la singularidad que plantea disimiles
probabilidades de afrontar, plantearse y realizar el devenir.

Las condiciones genéricas y especificas, objeto de consideracién, son atributos transversales
respecto de las problemdticas consideradas al momento de analizar las dimensiones planteadas,
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aunqgue la primacia de lo espacial, de lo cultural, de lo econdmico o de lo institucional, no
excluye la incidencia pluridimensional.

El monocultivo

Los municipios urbanos (La Costa, Pinamar, Villa Gesell), cuyos centros estdn involucrados en el
estudio, a excepcidn del municipio de Mar Chiquita, se instituyen a partir del espacio producido y
para la actividad turistica, como consecuencia del anhelo y reclamo de los agentes privados y
residentes de las localidades del litoral respecto de los agentes puUblicos e influyentes agentes
privados localizados en las sedes de los Municipios preexistentes (General Lavalle y General
Madariaga), en reivindicacion de la diferente problemdtica y de la necesaria autonomia para
darle soluciones.

La institucionalizacién de los municipios del litoral (los mencionados y Monte Hermoso) al connotarse
como municipios urbanos, en reconocimiento de las urbanizaciones realizadas y los
fraccionamientos en expectativa, delimita y signa un espacio litoral continuo y acotado que
convdlida la opcidn funcional turistica del territorio, excluye extensiones adyacentes al litoral y
restringe opciones funcionales diferentes, en decisibn comprensible, no necesariamente justificable,
en tiempos de expansion de la actividad turistica.

Tal institucionalizacion del espacio ya afectado a la actividad turistica a partir de su generacién,
en el proyecto de los pioneros, y consumado a fravés del tiempo en la expectativa ingenua e
interesada de un crecimiento ilimitado del turismo, conformd el monocultivo de la actividad
turistica en la extension del litoral, con prescindencia de actividades no relacionadas al turismo.

En tal sentido, las actividades ajenas a los servicios turisticos han estado referidas a los necesarios
servicios urbanos de la poblacidn residente y a ciertas actividades de ocupacion del tiempo
ocioso fuera de temporada, primordialmente de produccién artesanal. La genérica condicién de
monocultivo turistico no alcanza al municipio de Mar Chiquita por su extensidon territorial y su
produccién agropecuaria y, en cierto modo, tampoco a la poblacién de Santa Clara por su
proximidad a Mar del Plata y su consecuente satelizacién.

El monocultivo de la actividad turistica, en tanto actividad socialmente superflua (no necesaria),
prescindible (en tiempos de ajuste), reducible (en frecuencia, duracion y costo), inducible y
competitiva (multiples opciones y alternativas), en periodos de crisis torna vulnerable a la actividad,
por tanto, a la gente empleada y al centro involucrado.

La unicidad de producto

Si el monocultivo afecta alos centros dependientes de la actividad turistica, la persistencia en la
promocion excluyente del producto sol y playas, concebido como producto tradicional, inalter-
able a través del tiempo, agudiza la situacidon atribuible al monocultivo, al prescindir
simultdneamente de innovaciones en dicho producto y de innovaciones en la concepcidn de
productos alternativos. El producto sol y playas en su versidon tradicional supone optar por mds de
lo mismo, la reproduccidn temporada fras temporada de condiciones minimas para un turismo
pasivo que sbélo requiere de espacio para descansar, asolearse, pasear y entretenerse, sin
demasiados estimulos que alteren su cotidianeidad.

El producto sol y playas en su version aggiornada supone agregar valor experiencial, a través de
la actualizacién de las prdcticas y de los servicios, en congruencia con la dindmica de las
expectativas y con relacion a las alternativas de un turismo activo que, ademds de satisfacer el
umbral de relax, sin perjuicio de opciones contemplativas de un paisaje y gozosas de un clima
singulares, provea a la satisfacciéon de intereses fisicos y practicos, deportivos y recreativos, culturales
y sociales, sucesivos o simulténeos de muy diversa indole.

Agregar valor experiencial al turismo de sol y playas puede dar satisfaccién apropiada a las
expectativas crecientes del turista convocado en tal opcidn, aunque ello no implica crear y
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proponer productos alternativos que bien pueden constituirse en opcidn deseable del destino
turistico.

Crear productos nuevos, en destino actual de sol y playas, supone plantear alternativas al producto
de sol y playas, reivindicando afractivos no valorizados o recursos no infegrados, en la finalidad
de generar cauce a un flujo de turistas diferentes o de plantear cauce al flujo de turistas de sol y
playa fuera de la estacién estival.

Atento ala diversidad actual, tendencial y vocacional de los municipios, de los turistas actuales y
potenciales, del atractivo, la accesibilidad y la aptitud funcional de los centros y de las dreas
adyacentes, los productos complementarios, alternativos y/o sustitutivos fuera de temporada,
admiten proposiciones de muy diferente cardcter y alcances susceptibles de ponderaciény even-
tual realizacion y promocién.

La litoralidad

La obvia condicidn de litoralidad del turismo inducido y promovido en funcién de sol y
playas ha restringido la mirada y el enfoque de las opciones turisticas de los municipios y
de los centros turisticos, por diferentes causas:

. la restriccion institucional del acotado municipio urbano;

. la ausencia de vocaciéon regional para integrar lo afin e integrar lo diferente;
.la carencia de asociatividad entre las unidades de servicios turisticos;

.la falta de entidad y presencia del sistema turistico en las decisiones territoriales;
. lainsuficiencia de infraestructura de acceso y de conexion.

Al excluir la potencialidad turistica del territorio interior adyacente se ha prescindido de
incorporar atraccién, generar accesibilidad y promover servicialidad en funcién de lo
diferente, es decir, del recurso natural y rural adyacente, donde otros paisajes connotan
otras actividades, por fanto inducen productos alternativos o complementarios,
actualmente subestimados o subutilizados.

De la observacion y la apreciacion del territorio resultan condiciones similares y disimiles de las
dreas adyacentes de municipios y de centros que bien podrian singularizar una oferta diversificada
de espacios accesibles para el descanso vy la recreacién en dmbito natural y rural, concibiendo
unidades a escala, compatible con la vulnerabilidad ambiental del paisaje frente ala agresividad
ambiental del turismo indiscriminado.

La estacionalidad

La estacionalidad remite al atributo de concentracidn de la actividad en ciertos periodos que se
identifican como la temporada turistica que, en definicion de Blass Nogueira, se produce cuando,
con una dada regularidad, puede hablarse de las grandes magnitudes turisticas (nUmero de
pasajeros, pernoctaciones, ingresos, etc.) en determinados periodos del ano.

Con respecto a Mar del Plata deciamos que la imposibilidad fadctica de una distribucion
uniforme de flujos turisticos a través del ano afecta con diferente intensidad a los ma&s
diversos destinos, adquiriendo diferentes caracteres con relacion al contexto diferencial
de cada destino y de cada producto.

La obvia condicién de estacionalidad climdtica del turismo en funcidn de sol y playas ha
restringido la mirada y el enfoque de las opciones turisticas de los municipios y los centros
turisticos, por diferentes causas:

. la restriccién institucional del periodo vacacional laboral y educacional;
. la ausencia de vocacién regional para ampliar opciones turisticas;
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.la carencia de creatividad en la concepcidon y programacion de acontecimientos;
.la falta de entidad y presencia del sistema turistico en las decisiones;
. la insuficiente aptitud estacional de equipamiento y servicios turisticos.

Al excluir la potencialidad turistica del periodo estacional, fuera de la temporada estival, se ha
prescindido de incorporar oportunidad, generar acontecimientos, promover actividades y proveer
servicialidad en funcidon de atractivos y amenidades en las estaciones propicias de otono vy
primavera, cuando ofros climas proponen ofros paisajes, por tanto productos alternativos o
complementarios, actualmente inexistentes.

De la observacion y la apreciacion del tiempo y su incidencia en el lugar y la actividad resultan
condiciones similares y disimiles de los lapsos pre y post temporada que bien podrian singularizar
una oferta diversificada de periodos accesibles para el descanso y la recreacidén en dmbito de
playas o en tiempo primaveral y otonal opciones en dmbito natural y rural, concibiendo unidades
a escala de los recursos disponibles.

La residencialidad

Al margen de las condiciones de espacio y tiempo que le confieren litoralidad y la actual
estacionalidad, los centros turisticos considerados, a diferencia de otfros centros de convocatoria
turistica, presentan una condicién singular que radica en la modalidad de alojamiento dominante
del turista vacacional que se realiza en vivienda, en chalet o en departamento, en tanto resulta
acotada la modalidad de alojamiento en hotel o establecimiento afin.

Ya en el origen yluego en la expansién de la actividad turistica, la produccidén primordial
en los centros del litoral fue la puesta en valor del territorio y la produccién del espacio
turistico, destinado a generar una oferta locacional de viviendas y departamentos, en
cada caso acorde a las expectativas y posibilidades socioecondmicas de la afluencia
turistica de los centros en cada una de las fases de su devenir.

La oferta locacional de plazas en hotel y en hosteria, establecimientos destinados a la prestacién
de servicios de alojamiento, encauzé una fraccién limitada de la demanda e implicd el correlato
de una fraccidn acotada de demanda de servicios turisticos de restauracion, en tanto la playa,
como espacio y prdcticarecreativa, incidié en la reducida demanda de servicios de esparcimiento,
a excepcion de aquellos relacionados a la diversion nocturna, en tanto la afluencia en automavil
disuadié la prestacién de servicios de transporte turistico in situ y la condicidn recurrente del turista
vacacional permitid prescindir de servicios de agentes de informacioén y recepcion.

La residencialidad, consecuencia de la primacia de la produccién habitacional, de la construccidn
del espacio respecto de la produccion de servicios turisticos, signd el cardcter prevalente de los
centros como urbanizaciones turisticas de fraccionamiento continuo, de ocupacidn dispersay de
uso estacional, donde pequenas dreas de vivienda multifamiliar se densificaron y extensas areas
parceladas destinadas a vivienda unifamiliar se diluyeron carentes de densidad.

Sila residencialidad, resulfado de las expectativas generadas e inducidas en la demanda por la
unidad de vivienda propia de veraneo, accesible en cuotas o realizable en etapas, implicd una
apropiacion, subdivision, ocupacién y utilizacion irracional del territorio, supuso la adopcién de
una modalidad que limitd el desarrollo de la produccidn de los servicios turisticos, por tanto del
benéfico efecto multiplicador de la actividad, sea de la economia generada cuanto del empleo
inducido.

Al estimulo y amparo de la propiedad horizontal se realizaron viviendas multifamiliares que atomizé
y diluyd la responsabilidad edilicia de construcciones destinadas a temporada realizadas para
una vida Util limitada que, el transcurso del tiempo vy la imposibilidad de mantenimiento, le
constituye en problema no menor en la sustentabilidad actual de los centros.
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La domesticidad

La nocién de domesticidad nos resultd oportuna y necesaria al momento de definir la modalidad
turistica caracteristica de los centros turisticos del litoral, al realizar un estudio respecto de Miramar,
donde se lo caracterizd a propdsito de las prdcticas turisticas, atento la incidencia que plantea
un turismo en familia cuando coincide con un turismo en vivienda.

La oferta de alojamiento se atomiza en unidades de vivienda de incierta equivalencia a partir de
multiples oferentes, equipamiento habitacional que tiende a hacer superfluo otros servicios, incluso
la recreacion que mds alld de la playa se consuma en la vivienda (ver televisidon y reunirse con
amigos). En tanto, la capacidad de la vivienda es flexible (siempre cabe uno mds), el umbral de
consumo es reducible (con algo menos siempre se puede), tales condiciones inducen alos sectores
de recursos medios y menos recursos participes de un turismo recurrente a desarrollar estrategias
de subsistencia, de cotidianeidad de vida y de minimo consumo.

La cotidianeidad de vida supone, en las familias de niveles socioecondmicos medio-medio y
medio-bajo alojadas en vivienda, recrear su cofidianeidad del lugar de origen y sustituir la
secuencia de casa al trabajo y del frabajo a casa, por la secuencia de casa a la playa y de la
playa a casa, restringiendo el uso de tiempos y de espacios compartibles, sustento de los beneficios
sociales y econdmicos de una actividad turistica mds plena.

La modalidad doméstica que ha caracterizado y que caracteriza el turismo de la mayoria de los
centros turisticos y de fracciones de los centros restantes, no obstante mutaciones producidas
probablemente por restricciones crecientes, plantean situaciones no problematizadas que debieran
contemplarse con relacién a la superacién de la situacidén actual y a la prospeccion del futuro.

Urbanizacion sin urbanidad

Los centros turisticos del litoral, en los municipios objeto de estudio, a diferencia de los centros
urbanos delinterior, han surgido a partir de una concepcién fundacional de urbanizacion extensa,
de sustento de actividad residencial y terciaria, mediante fraccionamientos susceptibles de
especulacion y eventual ocupacion, en lugar de generarse en una concepcién de funcionalidad
urbana, de servicialidad a un entorno de produccidn agropecuaria o extractiva, fraccionamiento
acotado a los limites de un modelo reproductivo.

La urbanizacion extensa del trazado proyectado por los propietarios del suelo o los agentes
promotores, ya a partir del pequeno asentamiento inicial dio lugar a la puesta en subdivision de
fragmentos urbanizados distanciados entre si, surgida en la década del 30 en el actual territorio
de La Costa y en la década del 40 en Villa Gesell y en Pinamar.

La urbanizaciéon proyectada de los asentamientos iniciales se limitd a la concepcion de un plano
en damero, de amanzanamiento y parcelamiento regulares, y a su ejecucion en el terreno con
prescindencia de las condiciones propias del lugar. Asi, en la puesta en valor de fragmentos del
territorio litoral (prioritariamente en el actual Municipio de La Costa), donde frazas isométricas
prescindentes de las condiciones naturales del terreno original, al momento de concretarse, se
requirid una nivelacion antinatural de la extensa disposiciéon de dunas litorales.

La urbanizacion mds programada de los asentamientos ulteriores procurd sustentarse en tareas
preliminares de fijaciéon de dunas y de forestacién y concretarse mediante la concepcién de un
plano irregular de amanzanamiento y parcelamiento cuya ejecucion en el terreno resultada mds
apropiada a las condiciones del lugar. Asi se planted en la puesta en valor de fragmentos del
territorio litoral de mds reciente afectaciéon (primordialmente Villa Gesell y Pinamar), mediante
trazas homeométricas, producto de considerar las condiciones naturales acondicionadas del
terreno, gue almomento de concretarse permitiera un amanzanamiento mds adecuado, aungue
al costo de un parcelamiento mds complejo y de mds complicada utilizacion al momento de su
ocupacién (conflicto dimensidn-relieve-forestacion).

Mds alld de las diferencias cudlitativas de los proyectos iniciales de la micro regién del norte
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respecto de los proyectos ulteriores de la micro regién del sur, producto de la vision de pioneros
sensibles (Carlos Gesell y Eduardo Bunge), la urbanizaciéon del territorio del litoral se limitd, casi
exclusivamente, al frazado de calles y de manzanas que tan sélo en el caso de Pinamar contempld
una afectacién diferenciada de los espacios fraccionados, sin perjuicio del caso mds recientemente
de Carilé, a escala de un asentamiento pequeno del tipo country.

Los requisitos de una infraestructura de servicios y de una estructura de espacios, tanto en el norte
cuanto en el sur, se plantearon a posteriori de su concepcidén y consumacidén y revelaron las
restricciones del frazado adoptado que en el caso de Pinamar se reveld mads flexible y permisivo
para soluciones diferidas.

A propdésito de los trazados, el caso de Pinamar se torna diferente y singular respecto del resto de
los centros turisticos de litoral (prescindiendo del country Carild), por la entidad y disposicion del
trazado y la asignacién y afectacién de uso y ocupacioén, adoptando como espacio destinado a
alta densidad un drea perpendicular a la playa, a diferencia de la frontal ocupacién adyacente
a las playas de los restantes centros del litoral.

Trazar es necesario pero no alcanza a urbanizar, tampoco alcanza si el uso y la ocupacidén se
dispersan en la traza adoptada o se genera la diferencial situaciéon de dreas saturadas y dreas
vacias. Urbanizar es necesario pero no alcanza a generar urbanidad si la disposicion de la gente
en el espacio no supera un cierto umbral de densidad y si no se dispone de apropiados espacios
de interaccién social.

Crear urbanidad supone producir las condiciones propicias para conferir identidad y sentido de
pertenencia de la gente, conrelacion al territorio que habita y a la comunidad que comparte, sin
perjuicio de la permeabilidad y hospitalidad de un centro receptor de turistas, en particular si se
trata de turistas de cultura compatible y de presencia vacacional recurrente.

Al observarse la urbanizacion del litoral, mas alld de las diferencias en el paisaje urbano generado
por traza, forestacidén y ocupacién y en el nivel sociocultural apreciable en las afluencias turisticas,
tanto las urbanizaciones del sur como las urbanizaciones del sur, con matices diferenciales, pueden
caracterizarse como suburbanas, en tanto extensiones fraccionadas similares a los suburbios del
sur y del norte del drea metropolitana de Buenos Aires, en version tradicional (el barrio - el barrio
parque) o en su versidon aggiornada (el country-el barrio privado).

En correspondencia pueden apreciarse las imdgenes en el barrio de Mar de Ajb, en el barrio
parque de San Bernardo, en el country de Pinamar y en el barrio privado de Carild, mds alld de la
presencia simultdnea de tipologias varias y mixtas en los diversos centros y asentamientos turisticos
del litoral.

La condicidn de suburbio se evidencia en la limitada densidad y en la ausencia de centralidad, en
proximidad relativa o limitada a un umbral de consumos cotidianos, con prescindencia de
opciones de satisfaccion de otros consumos o de prestacidén de servicios. Aungue explicable por
laresidencialidad en la modalidad turistica adoptada se acentUan por la fragmentacién disociada
de fraccionamientos, aun en el caso de los fraccionamientos contiguos de La Costa o en la
extension continua de Villa Gesell.

La criticidad respecto de la espacialidad concebida y concretada es observable en la diferencial
percepcion de los residentes y de los turistas y su expresa opinidn respecto de diversos aspectos,
planteados a su consideracion en encuestas realizadas, que revelan coincidencias no obstante la
diversidad de situacion de los centros y ciertas diferencias de interés.

La ausencia de urbanidad, o su incipiente vertebracion (Villa Gesell), a partir de la valorizacién de
obras y la generacién de aconteceres, restringe posibilidades de agregar opciones al producto
de sol y playas. Resulta obvio consignar que es improbable que a la escala y al nivel actual de los
centros pueda aspirarse a la conformacién del producto de turismo urbano, alternativa cierta en
el caso de Mar del Plata.

Sin embargo, generar y agregar opciones al turismo de sol y playas no es limitable a la
potencialidad de lo urbano, en tanto, a partir de la estimulable creatividad de la gente residente
y del apreciable atfractivo del territorio adyacente, resulta factible concebir el desarrollo de
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oportunidades susceptibles de generar e instalar opciones sustentadas en paisajes y en actividades
potenciales todavia no planteadas, precisamente capitalizando gentes y territorios.

De lo social

El residente

La gradual puesta en uso y ocupacion del litoral maritimo, en el caso objeto de estudio, supuso la
generacién de espacio y la produccién de edificios a los fines de habilitarse para la actividad
turistica, por tanto implicd la afluencia de personas con disposicion de radicarse y de asumir las
diferentes tareas laborales y econdmicas inducidas por la realidad y la expectativa.

La distancia entre los diversos centros, aun de aquellos localizados en el Partido original (Generall
Lavalle, General Madariaga y Mar Chiguita) o en el municipio consecuente (La Costa, Pinamarr,
Villa Gesell), planted una multiple, y en ciertos casos simultdnea, atraccién de trabajadores y de
emprendedores para la construccion, el pequeno comercio y la prestacion de servicios.

Los flujos migratorios se desarrollaron al influjo de la expulsién del lugar de origen cuanto de la
atraccidn de los centros, en funcidon de los diferentes tiempos socioecondmicos que caracterizan
el devenir de Argentina en lo contextual y de cada uno de los centros a través del siglo XX vy,
primordialmente, en lapsos de expansion de la actividad turistica del periodo 1945-1975.

El origen, la magnitud, el nivel y la radicacién de los flujos migratorios han sido variables con
relacion a oportunidad de traslado y localidad de destino, asi puede apreciarse una afluencia
pequena de personas de origen europeo en los albores de las urbanizaciones, de afluencia mds
amplia del interior de Argentina y luego mds intensa del drea metropolitana, no pocas veces
escala de trdnsito del interior al litoral, para una afluencia mds proxima de personas de paises
limitrofes, chilenos y bolivianos segin destino de localizacién, sin perjuicio de una actual reversién
del flujo migratorio, ante la crisis de la actividad turistica y la carencia de opciones laborales en el
litoral.

El estudio realizado respecto de los residentes permite acreditar en la poblacién, al momento de
realizarse la encuesta, una proporcién similar de los sexos, en tanto el promedio indica 48.7 %
masculino y 51.3 % femenino, 34.3 anos de edad, un grupo familiar de 2.9 integrantes, un nivel
socio econdmico medio bajo (37.6 %) y bajo (41.1 %), con una procedencia prevalente del interior
de la provincia de Buenos Aires (46.6 %) y del drea metropolitana y un tiempo promedio de radica-
cion de 13.7 anos. (Mantero, Encuestas a residentes, 1999:1).

El nivel socioecondmico promedio se presenta mds elevado en los centros del sur, donde
se destaca de modo notable el caso de Villa Gesell, respecto de los centros del norte,
donde se aprecia el menor nivel promedio en Santa Teresita, no obstante superar a Santa
Clara que presenta el indice mds critico.

Las restricciones mds visibles a la integracién de los residentes y a la asuncién de un rol mds activo
con relaciéon a los problemas de la comunidad, de la localidad y de la actividad radican en la
dispersion y en la minima densidad con que se distribuye la poblacidon residente en el territorio en
la mayoria de los centros y la relativa exclusion de migrantes de los paises limitrofes en algunos de
los centros.

El turista

Mar del Plata, caso emblemdtico del devenir turistico en Argentina, permite diferenciar el tipo de
turistas que han signado el acceso a las practicas del turismo a través del tiempo, acorde a los
modelos socio-econdmicos, que permite referenciar el turismo de elite del comienzo, el turismo
de sectores medios y el turismo de masas de la expansién, el turismo de segmentos del declive y la
apertura.

En cierto sentido, el turista de los restantes centros del litoral, en la bUsqueda del producto de sol
y playas, no dejé de actuar en referencia a Mar del Plata, en tanto en la década del 30 planted
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una opcidn mds proxima a Buenos Aires y socialmente mds accesible en los centros del entonces
partido de General Lavalle, en la década de 1950 generd una opcidén mds exclusiva para el nivel
socioeconédmico medio-alto (Pinamar), y una opcidén mds informal para el estrato de los jbvenes
(Villa Gesell) en entornos menos urbanos y menos densos, mds naturales y forestados.

Tal es asi, que los centros del norte hicieron de su conexidn a Buenos Aires y del acceso a parcelas
y viviendas el estimulo de un crecimiento rdpido y espontdneo, en tanto los centros del sur hicie-
ron de su inicial desconexidon el atributo del diferenciado universo estival de los jbvenes y de los
pudientes.

El estudio realizado respecto de los turistas permite acreditar en la afluencia, al momento de
realizarse la encuesta, una proporcidén de los sexos con primacia femenina, un grupo turistico de
3.3 infegrantes, primordialmente familiar (55.8 %), un nivel socio econdmico medio-medio (44.3%)
y bajo (34.1%), con una procedencia prevaleciente del interior de la provincia de Buenos Aires
(21.0 %) y del drea metropolitana (58.9 %), un tiempo promedio de estadia de 15.8 dias y un gasto
promedio diario de $21.3', excluyendo alojamiento y transporte. (Mantero, Encuestas a turistas en
temporada, 1999:1).

El nivel socioecondmico promedio se presenta mds elevado en los centros del sur, donde se
destaca de modo notable Pinamar, respecto de los centfros del norte, donde se aprecia el menor
nivel promedio en Santa Teresita, superando a San Clemente cuyo indice se presenta algo menos
critico.

Las restricciones mds visibles a la presencia y permanencia de los turistas en los centros del litorall
resulta de las condiciones econdmicas que, por defecto, afectan a los sectores medio-medio y
medio-bajo y reducen posibilidades de acceso al destino recurrente, excluyendo el sector bajo, y
de aquellas que, por exceso, afectan a los sectores medio-alto y alto y abren oportunidades
competitivas en destinos diferentes préoximos vy lejanos.

Interaccidn turista - residente

De la interaccion turista-residente dan cuenta las encuestas realizadas, a propdsito de los respec-
tivos perfiles y aspiraciones y de la reciproca consideracién en opciones de encuentro, diferencia-
das con relacién a la convivencia, el intfercambio, la vecindad y la recreacioén.

Dentro de una cultura compartida, en tanto residentes y turistas connacionales, con presencias
europeas en la migracién de origen y de latinoamericanos préximos en la migracién mds recien-
te, los perfiles permiten advertir alternativas de coexistencia con grados de compatibilidad y de
permeabilidad en funcidén de la distancia socioecondmica entre los unos y los otros que oscila
entre la indiferenciacién producto de la afinidad vy la diferenciaciéon producto de las desemejan-
zas. En tal sentido, tanto en los centros del norte cuanto en los centros del sur, la diferencia tiende
a acentuarse en la medida de una reubicacion de ciertos sectores sociales mayoritarios, en des-
censo por imperio del ajuste y las restricciones, y de ciertos sectores minoritarios en ascenso, que
alteran sus destinos y conductas turisticas a partir de los cambios producidos, por tanto
incrementando las distancias entre unos y otros, sin que ello implique instancias conflictivas, por
exclusion de quienes ya no acceden al turismo y de quienes acceden a destinos mds prestigiosos
de temporada estival en paises limitrofes.

No obstante, pueden observarse centros donde la interaccidn es mas fluida por el grado de
congruencia entre turistas y residentes, tal como Villa Gesell, y aquellos donde la interaccion es
menos fluida, tal como Pinamar.

De lo econémico

Al considerar los atributos de estacionalidad, residencialidad y domesticidad se han planteado
condiciones que restringen la viabilidad econdmica actual del monocultivo y el uni-producto
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compartido, no obstante la diferente gradacién apreciable entre los municipios, los centros y los
asentamientos del litoral incluidos en el presente estudio.

Las fases de surgimiento y crecimiento de los centros, simulténeo a la generacion y expansion de
la actividad turistica en nuestro pais, monopolizado en periodo vacacional por el producto del
sol y playas en destinos del litoral atldntico bonaerense, disimulé la vulnerabilidad atribuible a las
condiciones mencionadas, frente a una proyeccion que no podria ser ilimitada y a una realidad
emergente, consecuencia de alcanzar el limite en la viabilidad de la opcidén asumida, y de cam-
bios producidos en el contexto socioecondmico, que han afectado a la actividad turisticay en la
actividad modificado las practicas.

En el caso del litoral, las condiciones de residencialidad y domesticidad, con su correlato
de fragmentariedad espacial de los centros y atomicidad funcional de comercios y servi-
cios, han acentuado la incapacidad del territorio para afrontar los problemas suscitados
por los cambios socioecondmicos, en particular el deterioro de la capacidad de adqui-
sicion y consumo de los sectores sociales de recursos medios y reducidos, agudizado por
incertidumbres respecto del futuro.

En lo referente ala hoteleria y la gastronomia, sectores genuinos de la actividad turistica, aunque
en el pais se observa un incremento de su participacién en el gasto del turista y en el PBI, de
acuerdo a estudios recientes (Liach y Amadasi), la evolucién de dichos indicadores no se aprecia
enlos centros considerados, de acuerdo a lo recogido en las encuestas y entrevistas realizadas, ni
se acredita en estudio especifico respecto de Mar del Plata (Mantero y Varisco), tampoco crecié
el empleo ni en la calificacién del personal empleado, aungue se advierte un incremento de las
oportunidades de capacitacién.

La alta incidencia de las pequenas y medianas empresas respecto del fotal de establecimientos
que en el territorio supera el 5%, donde el empleo se ubica en similar proporcion en estableci-
mientos con menos de diez personas ocupadas. En repliegue del turismo interno y ausencia de
turismo receptivo en el litoral, se consideran improbables cambios significativos en el corto plazo
respecto de la situacion socioecondmica, excepto el caso de Villa Gesell donde se advierte ten-
dencias en tal sentido.

En tanto la politica turistica nacional limite su accién a la seduccidn de inversores y de turistas de
nivel internacional y para destinos receptivos de tal afluencia y perdure la ausencia del sector
servicios y de la actividad turistica en la definicidn de las politicas econdmicas, la situacidon en los
centros considerados carecerd de politicas apropiadas.

De lo sectorial e institucional

Gestion privada

La expansién espontdnea de las urbanizaciones, al influjo de los impulsos de puesta en valor de
las fierras generados por los propietarios y los promotores, en la expectativa de un mercado
ilimitado y de una especulacién diferida, indujo a pequenos emprendedores a desarrollar comer-
cios y servicios en funcidén del consumo cierto o previsible del turista en tiempos de bienestar con
los consecuentes excesos de una oferta atomizada y disesminada en el espacio.

El sector privado como consecuencia de su atomizacién en comercios y servicios de relativa
subsistencia en tiempos de expansion, nunca alcanzd a institucionalizarse, en los tiempos de la
euforia por ser prescindible y en los actuales tiempos de la crisis, por carecer de asociatividad.
Carencia apreciable, sin perjuicio de advertirse una notable diferencia de grado enla disposicién
y cohesion entre los comerciantes y prestadores de los centros del norte, disgregados, y de los
centros del sur, en proceso de agregacion.

En el municipio de La Costa, donde la disgregacion del sector es mds apreciable, por fragmenta-
cién en centros, por atomizacién de las empresas y por carencia de asociatividad, y la crisis es
mds acentuada por la procedencia y nivel socioecondmico de la afluencia turistica y la excluyen-
te proporcién de alojamiento en vivienda y de prdctica doméstica, la ausencia de integraciéon y
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organizacién es mds evidente.

En Pinamar, pese a condiciones similares respecto de comercios y servicios, el menor nimero de
empresas con relacién al volumen de la afluencia, la conformacion socioecondmica (de niveles
alto y medio-alto) y la residencialidad simil country, atendan la incidencia de una insuficiente
integracién y organizacién.

En Villa Gesell, donde la agregacién del sector es mds apreciable, producto de una accidén
promocional persistente del sector publico, sustentada en comerciantes y prestadores cuyo perfil
socioecondmico, en congruencia con sus residentes, es mds elevado, es apreciable una disposi-
cion inteligente respecto de los beneficios atribuibles a la asociatividad.

De cualqguier modo la agregacion y la asociatividad, alli donde se aprecia, no supera la relacion
entre afines (la hoteleria y la gastronomia) y no incluye a los restantes comerciantes (en algin
centro asociados) y prestadores (ajenos a cualquier asociacién), resultando insuficiente al mo-
mento de plantearse la consideracion de problemdticas comunes y de atribuirse la representatividad
del sector turistico y afin involucrado para afrontar el devenir de la actividad y el desarrollo de los
cenftros.

La problemdtica regional, en consecuencia provincial, que involucra a centros y municipios per-
mite observar que la insuficiente integracion del sector privado del litoral y de la actividad turisti-
ca provincial les resta presencia y significaciéon al momento de definirse las politicas provinciales
que, en la arena de las decisiones, disputan con el sector agropecuario y el sector industrial o el
sector terciario del drea metropolitana.

Gestion puUblica

El estudio de la institucionalizacién de los municipios del litoral de creacion relativamente recien-
te (La Costa, Pinamary Villa Gesell) revela que, no obstante ser proclamados urbanos en el origen
y ser turisticos de sol y playa en su actividad casi excluyente, se estructurd y consumo en el sector
publico de modo andlogo a los municipios territoriales (en nuestro caso Mar Chiquita), de modo
tal que se reproducen los problemas sin generar las innovaciones necesarias a las soluciones.

En tal sentido, al generarse municipios en funcién del espacio urbanizado, en cierto sentido, se
prescindid de la vision de la actividad turistica, y al adoptarse similar estructura a municipios
preexistentes se excluyd la opcidn por una estructura mds propicia para afrontar los problemas
emergentes de su territorialidad planteados por la interaccién espacio-gente-actividad.

La actividad turistica, aunque residencial en su concrecion, o tal vez por ello, requiere de una
consideracién transversal de los problemas por cuanto la relacién producto-destino-centro-re-
gién supone concebir politicas atendiendo a la singularidad de las condiciones planteadas por el
turismo, atento a los beneficios y los perjuicios de su crecimiento y desarrollo.

La concepcidn de una gestion municipal a escala local, con prescindencia de la implicancia
regional, plantea la intrinseca dualidad de remitirse a una poblacién residente y a una poblacion
fluctuante, de atender a un presente de monocultura turistica y sélo, en la medida de su
inviabilidad, remitirse a un futuro de gradual y viable diversificacién.

Por otra parte, la espacialidad de los centros del norte y los centros del sur afecta la gestion
municipal de modo diverso. Asi, en La Costa compiten entre si urbanizaciones continuas y
discontinuas (San Clemente - Las Toninas, Santa Teresita - Mar del TuyU - Costa del Este, Aguas
Verdes - La Lucila del Mar - San Bernardo - Mar de Ajé - Nueva Atlantis), de muy disimil magnitud y
diferente situacion, en Pinamar compiten relativamente cinco urbanizaciones (Montecarlo, Pinamar
- Valeria - Ostende, Caril), en Villa Gesell cuatro (Villa Gesell, Mar de las Pampas y Mar Azul), en
Mar Chiquita (Mar Chiquita, Mar de Cobo, Santa Clara, Santa Elena).

La integracion del Consorcio del Corredor Turistico del Atldntico Bonaerense entre municipios del
litoral, con discontinua presencia de los comprendidos en el estudio, no ha trascendido de las
actividades inherentes a la difusiéon, la promocidn y la comunicacion.
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La problematica regional

Al considerar la regionalidad como atributo conferido por las condiciones naturales compartidas
por el territorio de asentamiento de los centros, en espacio de interaccién de la pampa deprimi-
day las dunas costeras, puede apreciarse que, a excepcién de Santa Clara, comparten condicio-
nes andlogas, mas alld de la diferenciacion susceptible de realizar entre tres unidades mds homo-
géneas: de Punta Rasa a Punta Médanos, de Punta Médanos a Mar Azul y de Mar Azul a Mar
Chiquita, cuya diferencia por otra parte se acentia al considerar el impacto de las urbanizacio-
nesy en los extremos por la influencia de la Bahia de San Borombdn y de la laguna de Mar Chiqui-
ta.

Al plantearse el proceso de afectacion y ocupaciéon del territorio en funcién de la actividad turis-
fica, por tanto conferido por las condiciones culturales al asentarse los centros, permite diferen-
ciar las urbanizaciones producidas al norte y al sur de Punta Médanos, sin perjuicio de la singulari-
dad de Santa Clara.

En tal sentido, las urbanizaciones del norte se consumaron a partir de su conexién a Buenos Aires
mediante las vias de acceso al litoral: la ruta 36 en continuidad con laruta 11 o la ruta 2 (Dolores)
en continuidad con la ruta 63 (Esquina de Crotto) y la ruta 11 de interconexién del litoral, privile-
giando a San Clemente. Las urbanizaciones del sur se consumaron a partir de su conexién a
Buenos Aires mediante la via de acceso al litoral: la ruta 2 (Las Armas) en continuidad con la ruta
74 y laruta 11 de interconexidn litoral, sin perjuicio de la conexién a Mar del Plata a través de la
ruta 11, privilegiando Villa Gesell.

De tal modo, los frentes pioneros de localizacién de actividad del litoral parten de San Clemente
al sury de Pinamar al sur, sin mediar conexién entre si hasta la solucidén de continuidad de la ruta
11. Tal circunstancia hizo que Dolores para las urbanizaciones del norte, en incapacidad de Gene-
ral Lavalle, pese a ser sede del partido originaimente incluyente del litoral norte, y General
Madariaga, sede del Partido en su momento incluyente del litoral sur, se constituyeran por proximi-
dad en centros de escala y provision.

La actual lectura de las relaciones sociales y econdmicas en el litoral objeto de estudio ratifica la
lectura original de las urbanizaciones, en tanto el andlisis de dependencia funcional, que a través
del tiempo se constituye en dependencia referencial, plantea una interaccién evidente de las
urbanizaciones del norte (del partido de La Costa) con Buenos Aires y de las urbanizaciones del sur
(de los partidos de Pinamary de Villa Gesell) con Mar del Plata, en tanto las urbanizaciones de Mar
Chiqguita se satelizan a Mar del Plata, al extremo de que algunas se constituyen en periferia
habitacional y/o recreacional de Mar del Plata.

Los municipios, sector publico y sector privado de la actividad, se han integrado en con-
sorcio con otros municipios del litoral e interior conformando el COTAB (Consorcio del
Corredor Turistico Bonaerense) en asociatividad que transgrede la contiglidad territorial
y se limita a tareas de difusidn y promocién turistica de los municipios integrados y de los
operadores asociados en tales actividades.

Los beneficios que se desprenden de la asociatividad en tales tareas, asumidas con re-
cursos minimos y participacién ciclica de algunos municipios, no alcanzan a integrarles
en una tarea mds trascendente, por otra parte mds compleja y de consenso mds dificil, y
ello puede explicarse en intereses no necesariamente convergentes en tiempos de crisis y
en no pocos casos con frecuencia intereses competitivos.

La microrregionalizacion se torna mds viable, en tanto el Municipio de La Costa es incluyente de
las urbanizaciones del norte, pese a tendencias que procuran a su vez escindir el sur del norte y
arficularse con el interior, y los Municipios de Pinamary Villa Gesell son incluyentes de |las urbanizo-
ciones del sur, cuya diferencia y compatibilidad permiten una articulacién de intereses.

Tanto el municipio de La Costa, por imperio de su unidad institucional, cuanto los municipios de
Pinamar vy Villa Gesell, por imperio de la unidad de intereses, pueden delinearse como micro
regiones, articulables con el municipio interior adyacente (General Lavalle y General Madariaga,
actualmente marginados) y ser objeto de politicas integradas y/o articuladas, en la medida de
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identificar y asumir estrategias compartidas, sin perjuicio de estrategias diferenciales.

La exclusidon del Municipio de Mar Chiquita de una articulacién micro regional con el resto de los
municipios mencionados, atiende a sus caracteristicas diferentes de municipio territorial, a la pri-
macia de actividades productivas agropecuarias, al rol asignado a la actividad turistica, a la
satelizacion funcional y significativa respecto de Mar del Plata y la segregacién del resto de los
municipios litorales.

El proceso de puesta en valor y en desarrollo turistico

El proceso de puesta en valor de la playa, a partir de su denotacién natural y de su connotacion
distensiva, supuso atribuirle condicién de recurso apropiado para la actividad turistica en funcién
del producto sol y playas.

A fin de una comprehensién sintética del proceso de que es objeto el litoral turistico, nos resulta
atinado plantear la cambiante primacia que, a través del tiempo, han tenido en la accién turis-
tica la unidad: (producto-destino-centro), el actor (promotor-residente-turista) y el objeto (oferta-
comercializacion-demanda).

Fase 1

En tiempos del pre-marketing, la valorizacién del sol y la playa como producto, la expectativa de
uso y goce estacional del litoral maritimo, generd un proceso de institucionalizacién de prdcticas
turisticas, de modalidad primordialmente vacacional, que supuso una fase signada por la prima-
cia del producto respecto del centro, del promotor respecto del turista, de la oferta respecto de
la demanda.

Al amparo de las primacias indicadas se consuma la expansion de la actividad turistica al prome-
diar el periodo 1945-1975, con la plenitud de Mar del Plata y la proyeccidén de las opciones al norte
en destinos de La Costa, Pinamary Villa Gesell y al sur en destinos de General Alvarado, Necochea
y Tres Arroyos.

Fase 2

En tiempos mds recientes, la valorizacién del producto se ha transferido a la valorizacién del
centro, al darse un proceso de aggiornamiento en la accién turistica de las prdcticas turisticas,
plantearse expectativas diferentes y apetecerse productos complementarios, de lapso vacacio-
nal mds breve en bUsqueda de opciones mds intensas, produce una fase signada por la primacia
del centrorespecto del producto, del turista respecto del promotor y de la demanda respecto de
la oferta.

En estudios realizados respecto de los usos del tiempo libre en centros turisticos puede observarse
que los sectores mds dindmicos e innovadores respecto de las prdcticas, en paradojal coinciden-
cia, resultan ser el estrato etdreo de los jbvenes, sin perjuicio de pertenencia socioecondmica, y el
nivel socioecondmico medio-alto, sin perjuicio de la pertenencia etdrea.

Fase 3

Al impacto de mutaciones culturales, sociales y econdmicas y de cambios en las actividades
turisticas y recreativas, en particular de crecimiento de las expectativas del turista, de segmenta-
cidn creciente de la demanda y de multiplicacién de alternativas competitivas de productos,
destinos y centros, se amplia el territorio de las opciones que genera una fase signada por la
primacia del destino respecto del producto, del residente respecto del promotor, de la
comercializacion respecto de la demanda.

De la confrontacién con otros estudios y reflexiones realizadas a propdsito del turismo de litoral,

Estudios del IMAE Nro. 5, 2002 65



Turismo y ambiente: centros turisticos del litoral Atldntico. Diagnosis y proposicion

puede apreciarse la tendencia a reivindicar la primacia del destino como articulacion de produc-
tos respecto del producto, al residente como generador de politicas en funcidn del desarrollo
localizado respecto del promotor y la comercializacion como mediacién deliberada y necesaria
entre la oferta y la demanda.

De las proposiciones

En sintesis, la formulacién de proposiciones tendientes a superar las dificultades actuales que se
presentan alos centros turisticos debieran inscribirse en un necesario reconocimiento de la prima-
cia que en su resolucion adquieren la consideracion del residente, del destino y de la puesta en
mercado.

Aungue tal consideracion difiere en relacién con los centros del norte (La Costa) y del sur (Pinamar
y Villa Gesell), por su posicidon con relacion a las diferentes fases y por la aptitud para afrontar
tiempos diferentes de aquellos que les vieron surgir y emerger, los centros y los municipios, mds
temprano que tarde, tendrdn que hacer del actor local el agente motriz de su devenir, del desti-
no como pluralidad de productos convocantes la posibilidad de agregar valor al centro y utilida-
des a la actividad y de la comercializacion la estrategia de interacciéon mds eficiente entre de-
manda y oferta.

Las premisas del desarrollo local

Al presente puede observarse que los centros del litoral han sido producto de la interaccién de
visiones diferenciadas respecto de la actualidad y potencialidad del territorio apropiado y ocu-
pado, atribuible a I6gicas no necesariamente compatibles en su propdsito de conformar opcio-
nes que frasciendan el crecimiento vulnerable para afrontar un desarrollo sostenible o, en mejor
expresar, un desarrollo responsable.

El desarrollo local constituye la condicidn y el resultado de la actividad turistica cuando dicha
actividad se inscribe en la premisa de hacer ciudad acreditando hospitalidad, apropiado en
centros turisticos con aspiracién de diversificacion, en tanto tal condicion se inscriba en una con-
cepcién integral que asuma las diferentes dimensiones del desarrollo.

Resulta obvio consignar que la actividad turistica no puede transformar la comunidad local e
incidir en las condiciones del desarrollo, sin embargo la vigencia de principios y finalidades
dimensionales en el proceso de desarrollo local pueden conferirle sustento a la actividad y sentido
a las politicas turisticas.

La concepcién del desarrollo integral de J.L. Lebret y, en expresiones mds recientes, el
enfoque del desarrollo a escala humana de A. Max Neef y del desafio del desarrollo local
de J. Arocenaq, reivindican las condiciones pluridimensionales que, tal como se planteara
en nuestro documento “Actividad turistica y desarrollo local”, definen la opcién:

la dimensiéon cultural del desarrollo supone afirmar la identidad y concebir un pro-
yecto de articulacién pasado-presente-futuro, a partir de la definicion de un hori-
zonte compartido, viabilizable a través de una cultura sustentada en el saber vy el
emprender;

la dimensién social del desarrollo plantea superar las carencias bdsicas y propiciar
una integracion que evite la exclusion, a partir de la participacién dindmica de los
agentes sociales, viabilizable mediante una apropiada articulacién de los intere-
ses;

la dimensidon econdmica del desarrollo supone inducir una dindmica de acumula-
cién local y promover un tejido empresarial, a partir de la disposicion de tecnologia
apropiada e inversién accesible, viabilizable en la produccién de bienes y la presta-
cién de servicios;
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la dimensién politica del desarrollo plantea la autonomia de la gestion local y la
eficiencia en los agentes publicos, a partir de una agenda puUblica del desarrollo,
viabilizable mediante una planificacién recurrente y una gestion publico- privada;

la dimensién sistémica del desarrollo propone la integracidén horizontal me-
diante la negociacién y cooperacién y la autonomia e integracidon vertical
en las redes de pertenencia y afinidad, en funcién de los beneficios de las
relaciones sinérgicas.

Tales premisas de desarrollo local adquieren sentido diferente con relaciéon al estado actual de
cada una de las localidades objeto de estudio, de acuerdo a su singularidad en el proceso de
conformaciéon gradual de las comunidades locales, en aquellas de mayor magnitud poblacional,
y en el proceso de integracién gradual de los fragmentos urbanizados, en aquellos de mayor
extension y dispersion.

Las diferentes modalidades, mds espontdneas o mds deliberadas, de hacer el turismo y de ‘hacer
la ciudad’, signan el punto de inflexidn en que se encuentran los centros del litoral atldntico
considerados en el presente estudio. Las posibilidades emergentes han de resultar de la voluntad
de conferir racionalidad a decisiones que tienen que adoptarse en pro de la localidad y de la
micro regién sin perjudicar la apertura y estimulo a la afluencia de la diversidad.

El devenir de los centros y de las actividades en el litoral estuvo signado por el crecimiento espon-
tdneo u orientado, una reflexiva consideracién del presente impone acceder a modos de gestidn
que se sustenten en la sostenibilidad y en la responsabilidad de las decisiones y las actuaciones. La
vulnerabilidad creciente de los centros y la sensibilidad exigente de los residentes y de los turistas
impone la adopcién de premisas de desarrollo local equilibrado y de desarrollo regional integra-
do.
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ANEXOS
RELACION PLAZAS TURISTICAS RELACION POBLACION RESIDENTE/
HOTELERAS / RESIDENCIALES PLAZAS TURISTICAS RESIDENCIALES
PARTIDO DE LA COSTA %San Clemente del Tuyu T @ 124
17.595 - 276.318
Las Toninas
® [senia Tersita 914445028 @ 154
Mar del Tuyu
Costa del Este
1151 Aguas Verdes
e
®|San Bernardo FRTI] m 1:13
:.: Mar de Ajo 10744 - 46,564 @ 14
PARTIDO DE PINAMAR
5.733-52.385
/\ ®| prmamar 6032-33728 138
19,1 [:D D1 Ostende
Valeria del Mar
®| cario T € 195

PARTIDO DE VILLA GESELL

1327074556 |
® .
Vil Gesel 14,844 -65.360 m 144

Mar de las Pampas

1:56

=

? | Mar Azul

PARTIDO DE MAR CHIQUITA
857-19.129

1228 @

PARTIDO DE GRAL PUEYRREDON
61,630 - 290.000

=Y

Mar Chiquita

® | santa Clara del Mar @ 133
— 2.887 - 9.600 :

147 ®| Mar del Plata 106

527.000 - 290.000

FUENTE: Elaboracion Propia
INFORMACION: Subsecrefaria de Turismo PBA y Censo Nacional 1991
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