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TRANSFORMACIONES SOCIALES EN NEUQUEN EN LOS ANOS NOVENTA

JOSE LUIS BONIFACIO. Lic. en Servicio Social — Mg. en Sociologia U.N. del
Comahue

A lo largo de los Ultimos afios Neuguén se ha visto sometida a una serie de cambios que han
producido modificaciones al interior de su estructura social. Las politicas nacionales y
provinciales, en la dindmica de una economia globalizada, han transformado las condiciones de
vida de amplios sectores de la poblacion. Este proceso se ha caracterizado por la contraccion
del Estado en su funcion redistributiva y la aplicacion de las recetas neoliberales.

Para una provincia donde el Estado, desde su origenes, se ha presentado como interventor,
distribucionista y planificador; este nuevo papel ha activado manifestaciones colectivas de
diversa indole: cortes de ruta; ataques a sedes del gobierno, comerciantes, bancos y empresas
transnacionales; movilizaciones de desocupados y estatales: Hechos que demuestran el estado
de malestar que se ha generado en los sectores de la sociedad méas afectados por las politicas
de ajuste.

El trabajo analiza las principales transformaciones operadas en la provincia de Neuguén en los
anos noventa, con el objeto de comprender el proceso que gesté el alto nivel de conflictividad
social. Este cuadro de situacion contribuira también a: esbozar un mapa de las principales clases
y actores sociales que se conformaron con el nuevo papel del Estado y analizar la dindmica de
sus relaciones.

Introduccion

A lo largo de los ultimos afos en Neuguén se han desarroliado una serie de cambios
que han producido modificaciones al interior de su estructura social. Las politicas nacionales y
provinciales, en el marco de una economia globalizada, han transformado las condiciones de
vida de amplios sectores de la poblacién. Este proceso se ha caracterizado por la contraccién
del Estado en su funcién redistributiva y la aplicacion de las recetas neoliberales.
Para una provincia donde el Estado, desde sus origenes, se ha presentado como interventor,
distribucionista y planificador; este nuevo papel ha activado manifestaciones colectivas de
diversa indole: cortes de ruta; ataques a sedes del gobierno, comerciantes, bancos y empresas
transnacionales; movilizaciones de desocupados y estatales: Este alto grado de conflictividad
social demuestra el estado de malestar que se ha generado en los sectores de la sociedad mas
afectados por las politicas de ajuste.
Los hechos mencionados pueden ser comprendidos en el marco de un proceso histérico
regional, que se articula con los procesos nacionales y globales, cuya especificidad contribuye
a entender el porque los conflictos sociales adquieren una expresion contestataria de tal
envergadura. En la provincia de Neuquén se podrian reconocer tres momentos histéricos,
demarcados segun el concepto de régimen social de acumulacién. '

' Se entiende el concepto de régimen social de acumulacion como “un conjunto complejo de instituciones y
de practicas que inciden en el proceso de acumulacién de capital, [...] entendiendo esto Ultimo como una
actividad microecondmica de generacion de ganancias y de toma de decisiones de inversién [...] entendiendo
que la politica y la economia son siempre constitutivas de la economia [...]. Un régimen social de
acumulacion es insalvablemente heterogéneo y esta recorrido por contradicciones permanentes, [...] como
una matriz de configuracién cambiante, en cuyo interior se van enlazando diferentes estrategias especificas
de acumulacién y tacticas diversas para implementarlas, de manera que la acumulacion de capital, aparece
siempre como el resultado contingente de una dialéctica de estructuras y estrategias. [...] Los agentes
econdmicos nunca componen de manera espontanea un sistema autosostenido [...] esto tornaindispensable
la accién del Estado para organizar los mercados, los sistemas de moneda y de crédito [...] las relaciones

53



[1] Desde 1955 a 1980 se inicia con la provincializacién del territorio y finaliza con el abandono
del modelo de industrializacion por parte de la dictadura militar y el aumento de la participacion
en la economia local de sectores privados exira - regionales

[2] El periodo que va desde 1980 a 1991 ademas de caracterizarse por la participacion de
empresas extra — regionales, se distingue por la emergencia de nuevos actores sociales que
durante y con posterioridad a la dictadura militar comienzan a reorganizarse y exigir mayor
participacion politica.

[3] El Gltimo periodo se comienza a configurar a partir de 1989 cuando triunfa definitivamente
el proyecto neoliberal y crea las condiciones politicas y juridicas que posibilitan en 1991
privatizar las empresas publicas. A partir de este momento se inicia un modelo de acumulacion
que genera la exclusion de amplios sectores sociales.

En este trabajo se destacan los rasgos del Ultimo periodo, analizando las principales
transformaciones sociales operadas en la provincia de Neuguén en los afios noventa, con el
objeto de comprender el proceso que gesté el alto nivel de conflictividad social. Este cuadro de
situacion contribuird también a: esbozar un mapa de los principales actores sociales que se
transformaron y conformaron con el nuevo papel del Estado y analizar la dinamica de sus
relaciones.

La emergencia de un nuevo régimen social de acumulacion

La creciente mundializacion del capital; bajo los supuestos ideologicos neoliberales vinieron a
reformular los espacios productivos y centros de poder alterando los mecanismos de
acumulacién y las formas de dominacién preexistentes. En este nuevo orden mundial el
mecanismo regulatorio de una economia capitalista globalizada, estd determinado por los
imperativos del mercado.

En este marco, el presidente de la Nacién Menem se aboc6 durante los afios noventa a enfrentar
el proceso hiperinflacionario con reformas de claro corte neoliberal, tejiendo alianzas con el
establishment econémico nacional que contd con el benepidcito del mercado internacional. Se
inicié entonces, el proceso de desestatizacion de la economia argentina, que habia comenzado
a plantearse en la Gltima dictadura militar. ’

La repercusion en la provincia de Neuquén de la crisis y reestructuracién del capitalismo se
tradujo en la desarticulaciéon de los mecanismos de transferencia financiera que habian
contribuido a configurar un Estado interventor - distribucionista y planificador. La desaparicion
de latarifa Comahue y del régimen de promocion industrial, la paralizacién de las negociaciones
para la radicacion de un polo petroquimico, las nuevas formas de pagos de regalias y los pactos
fiscales redefinieron las principales fuentes de ingreso y vaciaron de contenido la idea de
federalismo? (Bucciarelli, 1999).

El quiebre de la forma de Estado interventor -distribucionista- planificador, se agota definitiva-
mente en los noventa; el equilibrio fiscal, acompafiadoe por un amplio programa de privatizacio-
nes, pasaron a ser los requisitos para sostener el nuevo esquema politico, econémico y social.
Desde el Estado provincial se apoyaron las privatizaciones de YPF, Gas del Estado e Hidronor.
La desregulacion de estas actividades y la estrategia que prioriz6 la "salida exportadora”, aunque

triplicé la produccion de petréleo y duplicé la de gas, no redund6 en mayores beneficios para la
provincia (Bucciarelli, 1999).

entre trabajadores y empresarios, etc. [...] Esta accidn requiere justificaciones diversas conforme a los
conflictos que suscita™. Nun, 1987. Citado en (Taranda y Garcia, 2001)

? Es importante destacar que durante la primera fase mencionada (1955-1980) se consolida una burguesia
cuyos sectores dominantes, politica y econémicamente operaron con capacidad para contener al resto de
las clases sociales. El partido en el gobierno se legitimé a partir de las ideas del federalismo. Con practicas
politicas clientelistas y expresando su oposicién ante el centralismo, logré articular un conjunto de creencias

compartidas respecto de la estructura y del funcionamiento de la sociedad con una fuerte intervencion del
Estado.
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El proceso de privatizacion, uno de los aspectos mas importantes de la denominada "Reforma
del Estado" desarticulé empresas publicas que, como YPF, aseguraban la dinamica y el
desarrollo de algunas areas de la provincia. Eldesmembramiento de la empresa estatal provoco
la reduccién de personal e impuso un sistema de retiro voluntario. Las indemnizaciones que
recibieron los ex empleados de la empresa estatal YPF fueron invertidas en bienes -
rapidamente desvalorizados - y pequefias actividades comerciales que saturaron el mercado en
recesion.
La situacion ocupacional de la provincia se vio afectada, amplios segmentos de la poblacion
quedaron desocupados provocando tensiones sociales en un contexto provincial con tasas de
desempleo inéditas.
Un reciente estudio (Pilatti, Castro y Monteiro, 2001) a los efectos de analizar lo ocurrido con las
tasas de desempleo en Neuquén distingue tres periodos o etapas, en funcién de los diferentes
niveles alcanzados por este indicador:

1984 - 1987 (con una tasa de desempleo menor al 6%)

1988 - 1992 (con una tasa de desempleo mayor que 6% y menor que 9%)

1993 - 2000 (con una tasa de desempleo mayor a 10%)

Durante el tercer periodo, entre 1993 y 1995 se produce un crecimiento en los niveles
desempleo que no tiene precedentes en la estadistica laboral provincial, con tasas de desempleo
superiores al 15%. En términos de subempleo se asistié a un marcado crecimiento, se supera
hacia fines de 1998 el 13% de subocupacion.

El ascenso de las tasas de desempleo en Neuquén tiene dos momentos: a) entre el primer
semestre de 1992 y el primero de 1993, en que se pasa del 6,4% al 11,9%; y b) entre el primer
semestre de 1994 y el primero de 1995 en que se pasa de niveles préximos al 11% a algo
menos del 17%. A partir de 1996 se produce una estabilizacion con tasas promedio del 13%,
hasta 2000. La caida del desempleo aparece como maés rapida y pronunciada en el caso
neuquino que en el conjunto del pais, acompafnada por una aguda elevacién de las tasas de
subempleo (13% promedio). ]

El estudio de Pilatti, Castro y Monterio concluye: “Lo acontecido a partir de 1996, resulta en
buena medida explicado por el particular comportamiento del gobierno provincial ante el
agravamiento de la problematica ocupacional. En efecto, Neuquén por esta época fue la tnica
provincia argentina que cred y financié un programa propio, ademas de los programas de
emergencia laboral del Estado Nacional, destinado a brindar contencion y algun nivel de
ingresos a las franjas poblacionales que sufren con més intensidad las secuelas de la
desocupacion. Esto implico que - en términos de estadisticas laborales- un nimero importante
de desocupados fuera transformado en subocupados”.

Lo que este estudio no considera como explicacién es que una nueva fuerza social exige al
Estado tomar medidas contra el desempleo. En Junio de 1996 y en Abril de 1997, las ciudades
de Cultra Co y Plaza Huicul fueron escenario de rebeliones o revueltas populares que, si bien
presentaron diferentes matices una de otra, manifestaron una misma demanda: trabajo.

El gobierno provincial anuncié que combatiria la desocupacion en las localidades petroleras, con
la promesa de la instalacion de una planta de fertilizantes a través de una empresa transnacio-
nal. Cuando el gobernador Sapag rompe las negociaciones con los capitales canadienses que
habia realizado el anterior gobernador Sobisch, la decisién se convierte en detonante de una
situacién explosiva en las localidades de Cutral Co y Plaza Huincul. La desocupacion se
combati6 con la subocupacion ofrecida por los programas de emergencia laboral.

Las localidades de Cutral Co y Plaza Huincul cuentan aproximadamente con 56.900 habitantes
de los cuales 23.900 participan de la PEA. La expulsion de empleados de la empresa YPF fue
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de 5.000 personas. A mayo de 2001 eran asistidas con programas de asistencia al desempleo
2.138 personas que correspondian al 8,9% de la PEA. *

La privatizacion de YPF en 1991, termin6é mostrando sus consecuencias sociales perversas en
1996. A partir de aqui se tornaron visibles los sectores sociales que quedaban en el camino con
las politicas neoliberales. *

Las puebladas fueron iniciadas por un grupo reducido de personas que rapidamente recibieron
el apoyo de toda la comunidad. En la primer pueblada, el gobernador se encontr6 con 20.000
personas que habian salido a la ruta cuando llegd con un paquete de medidas. En ambas se
produjo el corte de la Ruta Nacional 22, en ambas intervino Gendarmeria Nacional y en ambas
se produjeron enfrentamientos. En la ultima el choque cobrd la vida de Teresa Rodriguez. Los
simbolos de las puebladas fueron los piqueteros y fogoneros, quienes encabezaron los
reclamos.

Las privatizaciones fueron transformando los antes bien remunerados empleados en
cuentapropistas y luego desocupados. Los despedidos cobraron su indemnizacion e invirtieron
en comercios (kioscos, pizzerias, parrillas, etc.) pretendiendo vender sus productos a una
poblacioén que se habia quedado sin el poder de compra de otras épocas.

El acelerado crecimiento de la poblacién verificado en la provincia durante los afios ochenta, con
aportes de personas de origen extraprovincial®, junto al aumento de la actividad econémica, ya
habia generado nuevos sectores con intensiones manifiestas de participar de la vida politica.
Durante y luego de la dictadura militar la sociedad neuquina generd multiples demandas y un
escenario politico heterogéneo en donde los protagonistas asumieron orientaciones de accion
diferenciadas por intereses diversos y no siempre compatibles. Durante los afos noventa las
organizaciones sindicales que habian ganado centralidad en la década anterior asumieron un
nuevo protagonismo social ante el avance de las politicas neoliberales.

El sindicato de trabajadores docentes ATEN (Asociacion de Trabajadores de la Educacién de
Neuquén) junto a los estudiantes secundarios, sistematicamente han impedido la aplicacion en
el territorio provincial de la Ley Federal de Educacion y la Asociacion de Trabajadores del Estado
ATE, ha impedido al gobierno, con la permanente movilizacion popular, privatizar las Gitimas
empresas publicas. :

La fuerte dependencia del Estado provincial de los recursos financieros provistos por los fondos
de coparticipacion, especialmente de las regalias por hidrocarburos, ha contribuido, en la dltima
década, a que la empresa transnacional Repsol pugne por explotar indiscriminadamente estos
recursos y a apropiarse de los excedentes que genera esta actividad altamente rentable. El
gobierno provincial actual explicitamente ha definido una alianza con la empresa, lo cual ha
provocado fuertes conflictos con los gremios estatales.

Actuaimente se verifica una disputa de poder entre ATE - CTA y el gobierno debido a la fuerte
oposicién de los gremios a lo que el gobernador Sobisch llamé su “alianza estratégica” con

3 El proceso de expulsion de 5.000 empleados de la empresa YPF en Cutral Co y Plaza Huincul, no parecié
verse compensado por el fenémeno poblacional que se produjo en Rincon de los Sauces. En esta localidad
la poblacién se triplicé en un periodo de cinco afos, pasé de 3.000 a 10.000 entre 1991 y 1995, atrayendo
una avalancha de migrantes de Chile, Mendoza, Plaza Huincul y Cutral Co, producto de la desregulacion
petrolera. Alli se produjo el crecimiento demogréfico més altc de la Argentina, generando para Neuguén la
mayor proporcion de sus regalias. De alli brota el 30% de la produccién total de hidrocarburos del pais.

“ Es posible afirmar que las luchas sociales en Neuguén inauguraron una nueva etapa de luchas sociales en
Argentina, los hechos ocurridos en esta provincia mostraron que los cortes de rutas nacionales se tornaron
laforma de accién colectiva mas efectiva encontrada por los excluidos para ser escuchados, siendo que esta
modalidad de lucha se expandié a los centros de conflicto social mas importantes del pais.

® “La poblacién neuquina ha crecido a un ritmo exponencial. Aunque en los ltimos afios ese fenémeno
parece haberse atenuado, el ritmo de crecimiento continia siendo enormemente superior al del total del pais.
En efecto, mientras que para toda la Argentina la tasa media anual de crecimiento de la poblacién en el
periodo intercensal 80/91 fue de 1.47%, en Neuquén esa tasa fue del 4.52%, dos veces mayor. Entre 1980-
1991, Neuquén pareci6 consolidar su rol de polo de atracciéon migratoria, con un crecimiento de la poblacién
de origen extraprovincial del orden del 78%". (Pilatti, Castro y Monteiro, 2001).
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Repsol. La misma hace referencia a Ia prorroga por diez afios en la explotacion de Loma La
Lata, el mayor yacimiento gasifero de América y uno de los mas grandes en petréleo. Esta
decision implica una transferencia de ingresos a la compaiiia espaiiola de 40.000 miliones de
délares. (Verbitsky, 2002).

La fuerte demanda social por diversificar la matriz productiva que asegure un porvenir para las
nuevas generaciones ha sido abandonada por la necesidad de garantizar la acumulacién de
capital de la gran empresa transnacional.

Frente a los cortes constantes de ruta y las demandas de los gremios estatales el gobierno ha
respondido de dos maneras. Otorgar subsidios a los desempleados de manera de contener la
situacion social explosiva y judicializar los conflictos con los gremios estatales.

Al régimen social de acumulacién devenido con las politicas neoliberales le es inherente un
modelo de desarrollo que se remite a perseguir los imperativos del mercado y es incapaz de
incluir a la poblacion excluida. En la estructura productiva estos son una poblacién excedente
que no tiene ninguna funcion. El régimen politico sélo se remite a ofrecer paliativos que apenas
contienen la explosién social. Datos de mayo de 2001 revelaban que la provincia asistid con
programas al desempleo a 10.517 personas sobre una poblacién econémicamente activa
estimada en 198.371 personas. Aln asi la tasa de desocupacién en octubre del 2001 alcanzaba
al 16,7%?°. Por otro lado el gobierno se ha caracterizado por reprimir y perseguir judicialmente
a quienes participan de las protestas sociales. Neugquén, con 400 casos, encabeza el ranking
nacional de casi 3.000 trabajadores procesados por participar en cortes de ruta y protestas
sociales. (Verbitsky, 2002).

En el nuevo modelo de acumulacién generado a partir de los 90, la sociedad neuquina se
presenta altamente fragmentada, algunas localidades se sienten abandonadas y la conflictividad
social en la mayoria de los casos muestra signos explosivos. El proceso de privatizacién de
empresas publicas y ajuste ortodoxo pone en evidencia la debilidad estructural del crecimiento
neuquino, signado basicamente por los beneficios derivados de la explotacion de los
hidrocarburos y coparticipacion federal.

Al modificarse de tal forma las condiciones de vida de la mayoria de la poblacion se alteraron
las bases que legitimaron durante mas de tres décadas administraciones del Movimiento Popular
Neuquino. Hoy en Neuquén, como la mayoria de las provincias del pais, se ve una clara
modificacién de la relacion entre el Estado y la sociedad civil.

Las dificultades de los Estados para resolver los problemas de las sociedades modernas han
sido sefaladas por la ciencia politica actual. La misma ha destacado que el Estado y la Sociedad
Civil se relacionan a través del proceso politico democratico, siendo la politica democratica el
puente entre el Ciudadano y el Estado. Los eslabones que constituyen este puente son: las
libertades civiles y los derechos atribuidos a los ciudadanos, el principio de la mayoria, los
partidos politicos, elecciones, parlamento y el ejecutivo estatal. Los conflictos en una sociedad
deberian resolverse dentro de los limites establecidos por la politica democratica liberal {Offe,
1991). En el caso neuquino se observan sintomas de quiebre entre las tradicionales formas de
resolver los problemas entre el Estado y la Sociedad Civil y por otro, la conformacién de nuevas
relaciones politicas entre éstos.

El alto grado de conflictividad social verificado en la provincia esta acompanado con el desarrollo
de renovadas formas de organizacién social. Las continuas experiencias de lucha de amplios
sectores social que cuestionan a los partidos politicos tradicionales y sus formas de resolucion
de los problemas pueden interpretarse como una manifestacion politica que no cuestiona lavida
institucional democratica, sino que es una expresion de Desobediencia Civilque intenta articular

¢ Los datos de la poblacion total fueron extraidos de los resultados preliminares del Censo 2001 publicados
en www.neuquen.gov.ar. La estimacion de la PEA se calculd a partir del 42% de la poblacién total, segin la
metodologia utilizada por Vaudagnotto y Galvan, (2001). Asimismo de este Ultimo trabajo se extrajo el dato
de la poblacion total asistida con programas de empleo. La tasa de desempleo corresponde al aglomerado
Neuquén - Plottier y fue extraido de la EPH.
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con los derechos constitucionales. Son luchas por incluir valores y normas que el régimen social
de acumulacion instaurado no puede cumplir ni realizar, a pesar de que los derechos sociales
por los cuales se luchan estan contemplados en las Constituciones.

Lo nuevo de estos movimientos de protesta es que muestran nuevas formas de ejercicio de la
ciudadania y en cierta forma muestran una de las posibilidades del futuro de la democracia. Los
movimientos de resistencia en Neugquén parecen activar formas de luchas abiertas que parecian
haberse contenido en el Estado de Bienestar.

Estas consideraciones, de caracter provisorio acerca de las nuevas formas de accion colectiva,
merecen ser investigadas por los menos en dos direcciones: a) cudl es el alcance y profundidad
de los efectos politicos que estas organizaciones producen; b) qué posibilidades tienen las
acotadas demandas de las acciones colectivas de convertirse en el proceso de lucha en una
alternativa politica progresista que articule un proyecto de desarrollo, que a la vez que incluya

al conjunto de la poblacién diversifique la matriz productiva liberéandola de la dependencia de los
hidrocarburos.
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