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EL APRENDIZAJE SOCIAL Y EL APORTE DE LA ESTADISTICA POR MEDIO HERRAMIENTAS COMPUTA-
CIONALES

ELDA GALLESE. Doctora en Estadistica. NORAMABEL LAC PRUGENT: Candidata
a Doctora. ELSA JOSEFINA ANTONI. Posgraduada en Ciencias Sociales. Facultad
de ciencias Econdmicas y Estadistica de la Universidad Nacional de Rosario

La Ciencia Social tiene dos niveles. En el primero la comprension y la significatividad estan
dirigidas a las grandes lineas del pensamiento social. El segundo nivel es el de los hechos
sociales contemporaneos.

Teniendo en cuenta que la lectura de la realidad tendra que fundamentarse en el registro
cientifico de sus datos, sera necesario que el aprendizaje de la Estadistica deje bien aclarado
en los alumnos los conceptos de fiabilidad y validez de las conclusiones.

Por su parte, las principales recomendaciones de la Cuarta y Quinta Conferencia Internacional
sobre Ensefanza de la Estadistica (Marruecos, 1994 y Singapur, 1998) apuntan a que a partir
de la realidad socioecondmica del pais, los alumnos tengan la posibilidad de participar en la
seleccion del tema a desarrollar y la de utilizar las bases de datos elaboradas por los organismos
oficiales. Se recomienda que las universidades, en sus nuevos planes, tengan en cuenta la
urgente necesidad que existe de ocuparse de incentivar una interaccién entre los productores
de datos (los cuellos azuies) y los investigadores (los cuellos blancos). Sobre esta base
presentaremos la fundamentacion para la elaboracion de un programa extracurricular de

ensefanza de la Estadistica en las Ciencias Sociales por medio de herramientas computaciona-
les.

INTRODUCCION

Todas las disciplinas y profesiones se enfrentan a un cambio vertiginose y continue de la
realidad del mundo en que vivimos. Estos cambios impulsan a los profesionales en general y a
los docentes universitarios en particular, a modificar las acciones educativas y las formulaciones,
ya sean teoricas o précticas.

En especial el aprendizaje de la ciencia social que ensefiamos debe atender a la significatividad,
teniendo en cuenta que la cientificidad de las ciencias sociales se apoya en una base
estadistica, en el sentido de la necesaria ubicacién del conocimiento nuevo dentro del conjunto
de conocimientos anteriores.

La Ciencia Social tiene dos niveles. En el primero la comprensién y la significatividad estaran
dirigidas a las grandes lineas del pensamiento social. El segundo nivel es el de los hechos
sociales contemporaneos, cuya significatividad se adquirira en el contexto de las grandes lineas,
y con la riqueza conceptual y vivencial de lo vivido.

La lectura de la realidad tendra que fundamentarse en el registro cientifico de sus datos y aqui
es donde interviene la Estadistica. Serd necesario que el aprendizaje de la Estadistica deje bien
aclarado en los alumnos, los conceptos de fiabilidad y validez de las conclusiones. Una de las
bases de datos mas ricas en este sentido es la Encuesta Permanente de Hogares (E.P.H.)
La E.P.H. da respuesta a las necesidades de informacion sobre distintas problematicas sociales
y el alumno debera ser instruido sobre la precisién de sus estimaciones, su cobertura y su
fiabilidad. Por ejemplo los datos de precariedad laboral constituyen un nucleo de estudio
importante de las ciencias sociales, en la actualidad argentina para hacer ciencia social con
bases fiables estadisticas.

La significatividad del aprendizaje debe abarcar lo estadistico y lo social, para que ambas
ciencias se transformen en patrimonio cognoscitivo real del futuro profesional que preparamos.
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En este sentido el profesor David Moore (1997) de la Universidad de Purdue, Estados Unidos,
expone y fundamenta su principal tesis respecto a la ensefianza de la estadistica en el contexto
social actual. Su propuesta esté explicitada de la siguiente manera: “that changes in content,
pedagogy, and technology reinforce each other in a way that strengthens the case for change
in our teaching*. ®

Sobre esta base presentaremos un programa extracurricuiar de ensefianza de la Estadistica en
las Ciencias Sociales por medio de Herramientas Computacionales.

LA CIENTIFICIDAD DE LA CIENCIA SOCIAL

La aceptacion de lo social como objeto de la ciencia es uno de los temas sometidos
frecuentemente a discusion. Ya su calificacién de ciencia blanda esta hablando de un lugar
menoscabado en el concierto cientifico, particularmente positivista, mas 0 menos escondido,
pero positivista al fin, en el cual la nota distintiva es la imprescindibilidad de la medida.

¢ Pero cdmo medir el grado de aceptaciéon en un grupo, o la profundidad de la insercién de un
ciudadano en su pais y su consecuente actitud, o el desmoronamiento de los valores en un pais
con el 20% de desocupados o la importancia de lo social cuando se esta empezando a sentir
el influjo de una madre patria o la pérdida de identidad nacional a causa del paso avasallador
de la globalizacién?

Cuando la crisis socioeconémica transforma a la sociedad en un campo sin reglas, en la dupla
socio-econémica, el “socio” se transforma para los profesionales del rea, en aquello acerca de
lo cual es mejor no hablar y lo econémico, en el salvoconducto que puede conducir al anhelado
primer mundo. Nuestros alumnos esperan ansiosamente adquirir en la Facultad los instrumentos
necesarios para este manejo econémico, en el menor tiempo posible.

Tenemos entonces los siguientes problemas:

= dejar establecido que la ciencia social es una ciencia, con todos los atributos esenciales de
una ciencia, sin caer en las redes positivistas y

= recuperar el valor social para un nuevo ambito de ensefianza.

Sabemos que una ciencia para llamarse tal, necesita tener un objetivo de estudio claramente
definido y un método adecuado a él. Como dice Pardinas “Todo saber cientifico se obtiene
mediante procedimientos metddicos con pretension de validez, utilizando la reflexion, los
razonamientos l6gicos y respondiendo a una busqueda intencionada por la cual se delimitan los
objetos y se previenen los medios de indagacion”.

Todas las ciencias, aun las llamadas duras, no forman parte del mundo natural, sino que son
basicamente sociales, porque son los investigadores, con todas sus limitaciones y peculiarida-
des, los que las construyen. Por esto precisamente es necesario que toda conclusién cientifica
pueda ser lo bastante explicita como para que todos los interesados puedan verificar la
existencia 0 no, de vicios de registro de datos, de nivel de significatividad, de datos de grado,
de generalizacion y de interpretaciones, que definen todo objeto cientifico.

Veamos ahora cual es el objeto de la ciencia social y si es posible definirlo suficientemente como
para que efectivamente se transforme en objeto cientifico. Se trata de estudiar las diversas
formas de interaccion de los seres humanos, aglutinadas en unidades manejables y coherentes,
dando lugar al surgimiento de las distintas ciencias sociales como la economia, la sociologia,
la teoria politica, la ciencia de la educacion, la psicologia social, la antropologia social. De este
modo se podra esclarecer cientificamente sobre la estructura y propiedades de los grupos
humanos, la forma cémo interactaan los individuos y la repercusion de su accién en sus medios.
La dificultad mayor del cientifico social, serd lograr aislar al objeto de estudio en cada caso, por
laimponderable cantidad de variables que influyen o pueden influir en un comportamiento social.
Como puede verse, el trabajo del cientifico social se presenta necesitado de precisiones y de
comparaciones de resultados con otros colegas para evitar los diversos efectos halo

¢ “que los cambios en el contenido, en la pedagogia y en la tecnologia se refuercen mutuamente de modo
tal que fortifiquen el cambio en nuestra ensefanza”
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provenientes de la propia subjetividad. Por todo esto es altamente conveniente la utilizacion de
técnicas cuantitativas.

No es pues facil hacer ciencia social. Se trata de alcanzar resultados generales y objetivos, a
partir de subjetividades interactuantes e inmersas en espacios y tiempos econémicos, politicos,
psicoldgicos, culturales. Si queremos ensefiar ciencia social y que ésta sea significativa,
tendremos que ensefiar a hacer ciencia social. Nuestra propuesta esta dirigida a preparar
profesionales capaces de entender las intimas relaciones entre la Estadistica y lo social.

El método indudablemente constituye un elemento imprescindible para hacer ciencia social. Se
trata pues no sélo de explicar en qué consiste el procedimiento metodoldgico sino en acercar
al alumno la posibilidad de ponerlo en practica.

1. ALGUNAS RECOMENDACIONES INTERNACIONALES SOBRE ENSENANZA DE LA
ESTADISTICA

A continuacién presentamos algunas de las recomendaciones sobre ensefianza de la
Estadistica, elaboradas en un informe conjunto por el Comité de Curriculo de la American
Statisitical Association (ASA) y la Mathematical American Association (MAA) en 1992 (Ver
Moore, 1997):

Enfatizar los elementos del pensamiento estadistico. Incorporar mas datos y conceptos, menos
recetas y deducciones. De ser posible, computacién automatica y graficos. Un curso
introductorio deberia fomentar el aprendizaje activo,

Por su parte, las principales recomendaciones de la Cuarta y Quinta Conferencia Internacional
sobre Ensefanza de la Estadistica (ICOTS IV en Marruecos, 1994 e ICOTS V en Singapur,
1998), se resumen a continuacion.

Que a partir de la realidad socioeconémica del pais, los alumnos tengan la posibilidad de
participar en la seleccion del tema a desarroilar. Que los estudiantes tengan la oportunidad de
utilizar las bases de datos elaboradas por los organismos oficiales encargados de la produccién
de los datos. Que las universidades, en sus nuevos planes, tengan en cuenta la urgente
necesidad que existe de ocuparse de incentivar una interaccion entre los productores de datos
(los cuellos azules) y los investigadores (los cuellos blancos).

2. SEMINARIO DE ECONOMETRIA APLICADA. Interaccion entre la produccion de datos,
la investigacion y la enseilanza.

La actual concepcion de la Estadistica también establece la necesidad de su conexién con lo
social, como se desprende de algunos acontecimientos de nivel internacional que aqui citamos.
En septiembre de 1998 se produjo a nivel internacional, por primera vez en América Latina, un
hecho aitamente auspicioso: La Conferencia Conjunta de la Asociacién Internacional de
Muestreo Estadistico (IASS) y la asociacion internacional de estadisticas oficiales (IAOS) en
Aguascalientes, Méjico. Ambas asociaciones son secciones del Instituto Internacional de
Estadistica (IS!) quien es el encargado de desarrollar y mejorar los métodos estadisticos y su
aplicacion, a través de la promocion de actividades internacionales y de cooperacion. El tema
convocante de la Conferencia fue “Estadisticas para el Desarrollo Econémico y Social”

El discurso de apertura del presidente del comité organizador y presidente del Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) de México,el doctor Carlos M. Jarque, son lo
suficientemente claras en este sentido: “{...Es una oportunidad para dar un nuevo impetu a la
reingenieria de nuestros sistemas y para la consolidacion de nuestos esfuerzos. Nuestras
deliberaciones ciertamente enriqueceran la provision de la informacion necesaria, a la puerta de
un nuevo siglo, para alcanzar un desarrollo sustentable, mayor bienestar social, un desarrollo
econdémico vigoroso y un avance tecnoldgico que beneficie a la humanidad... Es un sistema que
jugara un importante rol en la determinacion de cémo viviran las generaciones futuras.”

Otro hecho significativo fué la realizacion de la Conferencia IAOS 2000, cuyo tema fué
“Estadistica, Desarrollo y Derechos Humanos” desarrollada en Montreaux, Suiza entre el 4y 8
de septiembre de 2000. Uno de los objetivos de la conferencia consistia en:

263



“Promover un dialogo y un intercambio multidisciplinario de experiencias entre los productores
de las estadisticas oficiales y los usuarios de esta informacion, particularmente aquelios
implicados en la implementacion de los derechos humanos, en debates politicos, en disefo de
politicas, en la investigacion cientifica, como asi también en los medios de comunicacion’”.

En consonancia con estos hechos desde 1997-98 venimos llevando a cabo el Seminario de
Econometria Aplicada.

Los contenidos del programa tratan de ajustarse a la definicion del profesor Arthur Goldberger
quien define a la Econometria como: “/a ciencia social en la cual se aplican herramientas de la
teoria econémica, de la matematica y de la inferencia estadistica al andlisis de los fenémenos
econdémicos”.

A continuacién presentamos los grandes temas del Seminario de Actualizacion sobre
Econometria Aplicada, como uno de los antecedentes a la propuesta que presentaremos en este
trabajo.

|. Produccién, Calidad Y Representatividad De Los Datos

Il. Ingreso Y Desocupacion

11l. Dindmica Econémica

IV. Ingreso Y Desocupacién (Analisis Multivariado, Primera Parte)

V. Ingreso Y Desocupacién (Analisis Multivariado, Segunda Parte)

VI. Distribucién De Los Ingresos (Modo Confirmatorio)

VII. Pls Path Model Y Capital Humano

3. SEMINARIO ACREDITABLE PARA POSGRADO: La Distribucién De Los Ingresos (2001)
En el 2001 el Mddulo sobre La distribucionde los ingresos lo desarrollamos como seminario
acreditable de posgrado. Los temas abordados fueron:

Médulo 1: Las Medidas de Distancia como Indicadores de Desigualdad Economica.
Ladistancia determinada a partir de funciones de distribucion. La desigualdad como un problema
ético. Medidas de distancia multivariantes. La distancia como indicador sintético de la
desigualdad.

Modulo 2: Encuesta Permanente de Hogares

Cobertura de la EPH. Andlisis de la encuesta como instrumento de captacion de informacién.
Diferencia entre datos e informacion

Modulo 3:Desigualdad De Los Ingresos Laborales

Presentacién DE resultados de la:

Desigualdad De Los Ingresos Laborales Del Agiomerado Gran Rosario

Desigualdad De Los Ingresos Laborales Del Aglomerado Gran Santa Fe

Modulo 4: Distribucion Del Ingreso Per Capita Familiar

Primera Ley de Pareto. Adaptacién del modelo paretiano. Distribucion de los ingresos
correlacionada con el nivel de educacién. Adaptacion del modelo paretiano. Distribucion de los
ingresos correlacionada con la precariedad laboral.

1. LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION

La instrumentacién y nutricion de los seminarios fueron posibles gracias al marco referencial que
le dieron los siguientes proyectos de investigacion en los cuales estuvimos involucradas
Proyecto de investigacion: “La problematica del empleo y las condiciones de vida

en el Aglomerado Gran Rosario” del Programa de Fomento a la Investigaciéon Cientifica y
Tecnoldgica PID N° 19/E072/ Resolucién C.S. N° 202/92 dirigido por la profesora Alicia Inés
Castagna.

Proyecto de investigacién: “Problemaética sobre la ensefianza y el aprendizaje de la Estadistica”
del Programa de Fomento a la Investigacion Cientifica y Tecnolégica PID N° 19/E077/
Resolucion C.S. N° 202/92 dirigido por la profesora Elda Gallese.

264



Proyecto de investigacion: “La ensefianza de la matematica con herramientas computacionales”
del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad Universitaria (FOMEC N° 615) dirigido por la
profesora Mercedes Anido.

2. PROPUESTA ACTUAL: Ciencias Sociales, Estadistica y Herramientas Computacionales
(2002)

Manteniendo la idea de la interaccion entre produccion de datos, investigacion y ensefianza y
teniendo in mente los requerimientos de la Ciencia Social actual, este afio hemos organizado
un seminario acreditable para posgrado vinculando la Ciencia Social con la Estadistica y el
mundo informatizado.

Requisitos Minimos

» Ser egresado universitario en los titulos habilitados por los respectivos postgrados y tener
aprobada Estadistica o Técnicas Cuantitativas

Objetivos Generales

» Producir conocimiento a través de la integracion de la estadistica a la investigacion en ciencias
sociales por medio de herramientas computacionales.

» Fomentar el trabajo interdisciplinario en la investigacién en ciencias sociales.

Objetivos Particulares

Que los aspirantes logren:

s El conocimiento significativo de los conceptos tedricos de la Estadistica

= Conocer la fuente de informacién sobre mercado laboral.

» Capacitarse en la interpretacion de los datos de la Encuesta Permanente de Hogares.
= Diferenciar el andlisis exploratorio del confirmatorio.

= [nternalizar la diferencia entre datos e informacion.

= Capacitarse en las nociones de precisién, confianza y representatividad.

Metodologia

Presentacion intuitiva de los conceptos estadisticos mediante el uso de la herramienta
computacional. Descripciones de aplicaciones de la estadistica en el campo social. Actividades
en Laboratorio informatico. Asistencia tutorial

Programa Analitico

Médulo 1. ¢, Como se mide el desempleo?.

Fuentes de informacion. Interrogaciones aleatorizadas en poblaciones humanas. Poblacion total.
Poblacién econémicamente activa. Conceptos basicos de empleo y desempleo. Concepto de
desocupacion abierta. Poblacion inactiva

Maédulo 2. Encuesta Permanente De Hogares

Andlisis de la Encuesta Permanente de Hogares como instrumento de captacion de informacion.
Cobertura de la EPH. Ambito geografico. Periodicidad. Diferencia entre datos e informacion.
Disefio de la muestra. Marco muestral. Tipo de muestreo. Necesidad de la Reformulacién
muestral de la EPH.

Moddulo 3. Estadistica descriptiva o exploratoria
Variable aleatoria. Media y valores medios.Variancia, desvio estandar, error tipico. Variancia de

la diferencia de variables aleatorias.Coeficiente de variacion. Curtosis y asimetria. Rango,
mediana, cuartilos y percentiles. Histogramas. Box plot.
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Modulo 4. Estadistica inferencial o confirmatoria

Distribuciomes Normal y t de Student. Distribucione F y ¢?.Precisién, confianza y representativi-
dad. Tamafo de la muestra de la EPH para el Aglomerado Gran Rosario. intervalo de confianza
y test de hipdtesis. La no respuesta.

CONCLUSIONES

El aprendizaje de lo social exigira una ensefianza que propicie la significatividad, tanto para el
conocimiento del pensamiento social en general, como para la interpretacion de los hechos
sociales contemporaneos. En este trabajo hemos presentado algunas cuestiones referentes a
las relaciones entre lo social y lo estadistico que hacen a la fiabilidad y validez de las
conclusiones obtenidas a través de la elaboracion de bases de datos. El acento esta centrado
en la captacion desde la estadistica de hechos sociales relevantes de la historia contemporanea
en torno a situacién laboral, caracteristicas demograficas basicas (edad, sexo, etcétera),
caracteristicas migratorias, habitacionales, educacionales e ingresos, apoyadas permanente-
mente en la significatividad de los nuevos conceptos, como una forma de enriquecer y
profundizar el conocimiento cientifico de la realidad social.
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