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Resumen

El abordaje de una dinamica compleja como la vinculacion
Universidad y Sociedad en la que interactian agentes con
diversos fines, se ha basado generalmente en perspectivas
administrativas, en la gestién de las actividades de los
actores politico-institucionales y en los Gltimos tiempos, en
visiones que atienden a la interaccién entre distintos
actores.

Desde una perspectiva social interesa observar la trama
vincular de los actores que se encuentran involucrados en
la actividad de transferencia, con el proposito de
caracterizar su interaccion en las dimensiones tradicionales
— contextual, institucional, econémica y tecnolégica — e
incorporar las dimensiones social y politica.

Maria Inés Gonzalez Carella !
Alicia Inés Zanfrillo 2

En la dimension politica, el analisis requiere la
incorporacion de cuestiones tales como la gobernabilidad,
los sistemas de innovacion y las politicas sociales, en tanto
que la dimensidn social demanda el estudio de marcos
culturales y redes organizacionales que enmarcan la
vinculaciéon entre la institucion educativa y las
organizaciones del medio socio-productivo.
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El trabajo presenta un esquema de dimensiones de abordaje
de la interaccion entre los actores de la actividad de
transferencia de conocimientos cientificos y tecnol6gicos y
su aplicacion a un caso de analisis, la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad Nacional de Mar
del Plata. Dicho esquema de analisis resulta apropiado para
la descripcién de las caracteristicas de la préactica
investigativa y la aplicacion de los resultados de la
investigacion al medio socio-productivo.

Palabras clave: transferencia cientifica y tecnoldgica —
perspectivas disciplinares — préacticas investigativas —
instituciones de educacion superior.

Abstract

The approach to a complex dynamic as linking University
and Society in which agents interact with different
purposes, is generally based on administrative perspective,
the management of the activities of political and
institutional actors, and in recent times, visions serve the
interaction between different actors.

From a social perspective are interested in observing the
plot to link the actors who are involved in transfer activity,
in order to characterize their interaction in the traditional
dimensions - contextual, institutional, economic and
technological - and incorporate social and political
dimensions.

In the political dimension, the analysis requires the
inclusion of issues such as governance, innovation systems
and social policies, while the social dimension demands the
study of cultural frameworks and organizational networks
that frame the relationship between the educational
institution and organizations of the socio-productive.

The paper presents an outline of dimensions of addressing
the interaction between actors in the business of transfer of
scientific and technological knowledge and its application
to a case analysis, the Facultad de Ciencias Econdmicas y
Sociales of Universidad Nacional de Mar del Plata. This
scheme of analysis is appropriate for describing the
characteristics of research practice and application of
research results to the socio-productive.

tecnoldgica

Introduccion

La vinculacién entre la universidad y el entorno

socio-productivo es un fenémeno complejo,
atravesado por un conjunto de dimensiones que
habitualmente no se encuentran contempladas en los
modelos de los enfoques tradicionales, es decir
cuando se lo aborda desde una perspectiva
segmentada que considera a la universidad como
productora de innovaciones cientifico-tecnolégicas y
a las empresas del entorno, sencillamente, sus
receptoras (Stezano, 2009; Solleiro, 1990; Valente y
Soto, 2007).

En el mismo sentido, se observa el analisis del
impacto tecnolégico y econémico de la interaccién
entre las instituciones de educacion superior y su
entorno, como una secuencia pautada de acciones
para el logro de resultados que impacten en el
mercado, favoreciendo la rentabilidad por medio de la
aplicacién de las mencionadas innovaciones sin
mediar criterios que indaguen en otras perspectivas.

En particular el modelo lineal ha sido superado® y
actualmente el concepto de transferencia es

comprendido en un sentido amplio, sostiene Stezano

3 Los modelos de innovacion reconocidos en la literatura de la
transferencia se presentan en: el modelo lineal (etapas,
secuencia lineal), el modelo de Marquis (influencia del contexto,
cuestiones culturales), el modelo de London Bussiness School
(buenas practicas, practicas investigativas) y el modelo de Kline
(caminos, interrelaciones) (Escorsa y Valls, 2003).
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(2009) que “la transferencia refiere a vinculos,
interacciones y/o intercambios cooperativos de
informacién, conocimiento y tecnologia que
establecen dos o méas organizaciones para trasladar
know-how, conocimiento técnico, conocimiento
cientifico”, desde una configuracion organizacional a

otra.

A su vez, los procesos de innovacion subrayan
actualmente la importancia de las interconexiones que
precisamente definen a la transferencia: aprendizajes
entre organizaciones heterogéneas vinculadas como
desarrolladores y usuarios del conocimiento, vision
que se aparta del enfoque de la oferta y/o demanda
tradicional (Echeverria, 2005, 2008; Vaccarezza,
1998).

Al construir el concepto de transferencia en el sentido
descripto, resulta de interés analizarlo a través de las
practicas de los actores involucrados en la actividad,
teniendo en cuenta las distintas dimensiones que,
como tales, constituyen los marcos de interaccion
posibles para investigadores, empresarios y politicos,
entre otros actores sociales (Castro Martinez vy
Fernandez de Lucio, 2001).

En tal direccién, optamos por los lineamientos que
establece Vaccarezza (1998), quien sostiene al
mencionar los problemas de vinculacion entre la
universidad y la empresa, que los mismos pueden ser

analizados desde una perspectiva administrativa de

tecnoldgica

actores politico-institucionales, o desde un horizonte

socioldgico de interaccion entre actores.

El propdsito de nuestro trabajo se enfoca en analizar a
la luz de las dimensiones referenciadas a
continuacion, las practicas de los actores incluidos en
los procesos de transferencia de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Sociales (FCES) de la
Universidad Nacional de Mar del Plata (unmdp), al
entorno socio-productivo en los Gltimos cinco afios,

desde una pluralidad de dimensiones.

La actividad de transferencia
cientifica y tecnoloégica

El desenvolvimiento de la préctica de los actores que
ejercen actividades de transferencia se dan en el
marco de politicas sociales y cientifico-tecnoldgicas
explicitadas o no, en el espacio de Sistemas de
Innovacion  particulares 'y dentro las redes
organizacionales  constituidas  por institutos,
universidades e investigadores. Estas politicas,
sistemas y redes son condiciones existentes
constitutivas de la dimension social y de la dimension
politica en el espacio de la transferencia de

conocimientos.

Entendida la innovacion tecnoldgica en el marco mas
amplio de la innovacion social, da lugar al analisis del

impacto social que genera. En consecuencia, la
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aplicacion de politicas en términos de la promocion
de las innovaciones debe contener los criterios de
productividad y rentabilidad econémica en la
aplicacion de innovaciones, comprendidas en un

contexto social inclusivo.

En este sentido, las dimensiones y los componentes
que se consideran relevantes para el estudio de la
actividad de transferencia surgen de la identificacion
de los factores presentes en la vinculacion y de la
dindmica funcional en el que operan las relaciones
universidad — empresa (Blais, 1991; Bozeman, 2000;
Fernandez de Lucio et al., 2000; Rosales y Contreras,
2008; Sheen, 1992). Los componentes pueden
participar de més de una dimensién en tanto no son

excluyentes (Tabla 1).

Desde la academia, es decir desde la universidad,
alrededor de las comunidades cientificas, comienza a
instalarse un discurso que contempla, incorpora y
enriquece esta vinculacion entre la universidad y el
medio a partir de distintas visiones disciplinares,
distintos enfoques y aportes tedricos que conforman
lo que hemos dado en denominar la “dimension
disciplinar en el analisis de la transferencia” que
permite su abordaje a partir de distintas lineas
analiticas convergentes, tal como se presentan a

continuacion:

1. Las disciplinas que producen la mayor parte de

los conocimientos aplicables para la realizacion

tecnoldgica

de innovaciones tecnologicas, pero en un
contexto contempordneo que excede los
estrechos limites a la cual estuvo condenada en
las dltimas décadas, donde la innovacion se
asimilaba desde wuna dptica ontologica a
productos o servicios aplicados a objetos duros.
Corresponde a la luz de las actuales discusiones,
ampliar el horizonte ontologico incluyendo
bienes y servicios intangibles tales como los
productos de las innovaciones producidas en
ambitos sociales donde la competitividad y la
rentabilidad no constituyan los Unicos objetivos
estratégicos.

Las disciplinas que analizan los impactos que
producen las innovaciones en el entorno social,
en los paradigmas productivos desde las visiones
econdmico-sociales y las dificultades inherentes
al proceso de transferencia como espacio de
conocimiento y  aprendizaje  de las
organizaciones y actores involucrados.

Las disciplinas que participan en el proceso de
gestion de la transferencia, desde sus aportes en
los marcos  politicos, normativos vy

procedimentales.
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Tabla 1. Componentes de la pluralidad de dimensiones de analisis de la actividad de vinculacion entre Universidad y Sociedad

Dimensiones

Componentes

Dimensién politica

Gobernabilidad
Sistemas sociales de innovacion
Las politicas sociales

Dimensién social

Marcos culturales
Redes institucionales, disciplinares, personales

Dimensidn contextual

Caracteristicas del entorno socio-productivo: lo local y lo regional
Tipo de empresa: tamafio de la empresa, capacidades tecnoldgicas, rama de
la economia

Dimension organizacional

Tipo de universidad: social, académica, emprendedora, innovadora
Oficinas de vinculacion
Estructuras de interrelacion: aspectos administrativos

Dimension disciplinar

Encuadres epistemolégicos
NUcleos probleméticos
Teorfas

Enfoques

Modelos

Dimension cientifica y
tecnoldgica

Caracteristicas del entorno tecnoldgico
Desarrollo de 1+D, desarrollos experimentales, casos de desarrollo
universidad-empresa (incubadoras, polos y parques tecnol6gicos)

Dimension juridico-legal

Proteccion de resultados
Patentes
Derechos de autor

Dimensién econdmica

Paradigmas productivos

Bienes de mercado

Bienes sociales

Sistemas de financiamiento de [+D

Fuente: elaboracion propia.

En este trabajo se abordan algunas de las
probleméaticas sefialadas por Vaccarezza (1998) desde
distintos &ngulos disciplinares, asumiendo que la
complejidad del objeto de estudio requiere de la
concurrencia de varias disciplinas, con preeminencia
en alguna de las actividades mencionadas, pero en el
convencimiento que las actividades propuestas no son

excluyentes desde el punto de vista disciplinar.

Propone Vaccarezza (1998) para el analisis de este

campo de estudio, la construcciéon de una matriz de

problemas y disciplinas, de tal modo que la pregunta
es: ¢qué problemas son abordados a través de qué
disciplinas?

En su estudio distingue los nucleos problematicos
mas importantes con una pertinente correspondencia

disciplinar, que se listan a continuacion:

¢ De politica cientifica y tecnoldgica

e Gestion de tecnologia
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e Los procesos de innovacion y el cambio técnico
en la empresa

e El desarrollo de las disciplinas y las
comunidades cientificas

e Lavinculacion entre ciencia y produccion

e Comercio internacional de tecnologias

e Prospectiva tecnoldgica

¢ Impacto social del cambio tecnoldgico

Entendida la politica cientifica y tecnol6gica como la
propuesta de lineas estratégicas para el desarrollo de
I+D, en contextos de conflicto o de cooperacion y
consenso entre los diversos actores, corresponde al
ambito disciplinar de la ciencia politica su
participacion en el disefio de politicas y su analisis.
Sostiene Vaccarezza (1998) que no se encuentran
trabajos dentro de la ciencia politica como disciplina
académica que aborde el tratamiento de la ciencia y la
tecnologia, en parte a consecuencia de reducir la
politica cientifica y tecnoldgica de la Gltima década, a
una politica de gestion desde una perspectiva
administrativa mas que a una politica de objetivos.

Hasta la década de los afios 80 prevalecia el modelo
lineal desde el punto de vista ideolégico y analitico,
pero a partir de incorporar modelos que sostienen
configuraciones méas complejas para interpretar la
realidad de la vinculacion entre la universidad y la
empresa con el consecuente enriquecimiento del
analisis y de las propuestas. Comienza a desarrollarse
con posterioridad, una actitud que podemos

denominar de cuestionamiento cientifico, en el

tecnoldgica

sentido que se produce un despliegue de las
potencialidades del conocimiento generado en las
universidades para crear o apoyar desde las ciencias

sociales esta actividad.

En el afan de comprender el fenémeno de la
construccion de conocimientos de la universidad en
su relacion con el entorno, a través de la transferencia
al medio socio-productivo y la incorporacion de
experiencias, de trayectorias empresarias e
industriales, se constituyen diversas disciplinas como

prometedores horizontes de anélisis.

La sociologia de la ciencia y la tecnologia, la
sociologia de las organizaciones, la teoria de la firma
y de las decisiones, la antropologia cultural, etc., se
incorporan a la variedad de disciplinas que tienen a la

transferencia como objeto de investigacion.

Metodologia

Este es un estudio de caso de tipo descriptivo
transeccional e ideografico para cuyo desarrollo se

han utilizado dos fuentes secundarias:

e La primera fuente de orden normativo, el Boletin
Oficial de la unmdP que contiene la legislacion
respecto a la actividad que se intenta analizar.

e La segunda fuente, que corresponde a los datos

proporcionados por la Secretaria de Extension de
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la FCES de la UNMdP con respecto al desarrollo
de las actividades de transferencia durante los
Gltimos cinco afios (2005-2009).

A tal fin se presenta a continuacién un esquema
(Gonzalez et al. 1994, citado en Chacin y Bricefio,
2000) que resulta ilustrativo para abordar el caso de la
FCES de la uNmdp dado que modeliza un conjunto de
factores que pueden ser tenidos en cuenta a efectos de
relacionar los distintos niveles de complejidad de la
actividad investigativa vinculando al contexto con el
campo cientifico, a través de distintas configuraciones
Yy que nos permiten articular a posteriori el concepto
de lineas de investigacion con el de transferencia de

conocimientos.

Los autores proponen a las lineas como subconjuntos

de las éreas de investigacion y los proyectos como

tecnoldgica

parte de ellas (Figura 1). La linea le da
direccionalidad o ubicacion especifica al quehacer
investigativo que se expresa en lo concreto mediante
los proyectos. Estos abordan problemas generados
por el entorno o contexto institucional reflejados en
demandas, carencias, necesidades, inquietudes

tedricas o conceptuales.

Las relaciones se representan con direccionalidad
inductiva entre contexto, problema, proyecto, linea,
area y campo, se parte del contexto real o del
fendmeno, se problematiza y se consolida en un
proyecto de investigacidbn que se constituye en
génesis de una linea de investigacion (Figura 1). Estas
podrian conformar areas y generar a la vez campos de
investigacion. El conjunto de lineas de investigacion
constituirian una categoria previa a las areas que se

establecerian en los programas de investigacion.

Figura 1. Modelo de definicién de lineas de investigacion

DEFINICION DE RELACIONES CON DIRECCIONALIDAD INDUCTIVA
(PROBLEMA, PROYECTO, LINEA, AREA, CAMPO)

CAMPO DE INVESTIGACION

AREA DE INVESTIGACION

LINEA DE INVESTIGACION +

PROYECTO DE
INVESTIGACION ~¢--—-—-----1

PROBLEMA DE
INVESTIGACION

CONTEXTO REAL
O FENOMENO

DIRECCIONALIDAD INDUCTIVA

_________________ GENESIS

DE UNA
LINEA DE

------------------ -~ INVESTIGACION

Fuente: Chacin, Migdy y Bricefio, Magally (2000)

1008



[[de@s CONCYTEG 5(63): Septiembre, 2010]

Gonzaélez y Zanfrillo

Perspectivas disciplinares y practicas investigativas en la actividad de transferencia cientifica 'y

Dimensiones de analisis de la
actividad de transferencia
Universidad y Sector
productivo

En el andlisis de la actividad de transferencia se
abordan una pluralidad de dimensiones que
comprenden las perspectivas politica, social,
contextual, organizacional, disciplinar, cientifica y

tecnoldgica, juridico-legal y econémica.

El conjunto de dimensiones ofrece un marco de
analisis mayor, contemplando el sistema nacional de
innovacién y los paradigmas productivos en el
andlisis de la transferencia de conocimientos
cientificos y tecnol6gicos en la Republica Argentina,
con el proposito de situar el analisis de caso, la FCES

de la uNmdP.

Dimension politica

En una visién macro, la dimensién politica en el
abordaje de la problematica de la transferencia de
conocimientos y la innovacion cientifico-tecnologica
(resultados y consecuencias) implica el analisis de las
politicas de Estado, en particular el de las politicas
publicas dentro de las cuales se incluye y su impacto

en la estructura social.

Para ello resulta ineludible el estudio de los sistemas

tecnoldgica

nacionales de innovacion, las redes institucionales y
los actores que lo constituyen, el financiamiento y la
cooperacion nacional e internacional para el
desarrollo de los ejes estratégicos que se enmarcan en

las politicas de Estado.

Dimension social

La dimension social considerada a partir de los
componentes de la pluralidad de dimensiones que
hemos incluido, atraviesa toda la actividad en tanto
las practicas de la transferencia se desarrollan en
especificos marcos culturales y a través de diversas

redes.

La cultura organizacional de la FCES responde
preponderantemente a una vision profesionalista de la
actividad académica debido a las carreras que la

componen.

En cuanto a las redes organizacionales, se tiene una
vision segmentada donde se priorizan las redes
individuales de los investigadores, de acuerdo a los
distintos grupos de investigacion. El nucleo fuerte de
la investigacion se produce en el area de economia, lo
cual no obra en desmedro del surgimiento y/o
afianzamiento de otras propuestas investigativas en

areas disciplinares afines.
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Dimension contextual

Segln encuestas realizadas a nivel nacional (INDEC,
2005), los factores méas apreciados por las empresas a
la hora de establecer una vinculacion son: capacidad
de respuesta, competencia técnica y capacidad de

comprension.

De acuerdo con la evaluacion de las propias empresas
innovadoras, permite observar que el 67% de las
empresas de capital nacional que introduciran
innovaciones confieren baja importancia a — o
declaran no haber realizado — actividades internas de
I+D. Cerca del 92% de las empresas cuestionadas
adjudican poca importancia a la adquisicion externa
de 1+D (representada por la contratacion de terceros
para la realizacion de esas actividades, establecidas
en Brasil o en el exterior). La bdsqueda de otros
conocimientos externos tales como know-how,
licencias y patentes, tampoco es valorada por el 86%

de las empresas de capital nacional.

Esto resulta particularmente significativo, dado que
estas tres actividades innovadoras estan asociadas
directamente a la produccion y transferencia de
conocimiento. El  conocimiento  cientifico vy
tecnolégico no parece constituir un elemento
competitivo significativo en la visién estratégica

empresarial.

tecnoldgica

Las universidades alcanzan una valoracion alta sélo
en el caso de ensayos, los centros tecnologicos en la
asistencia técnica y los institutos de formacion técnica
en capacitacion. En investigacion y desarrollo
ninguno de estos actores recibe ni siquiera el
porcentaje minimo de valoracion como agentes
relevantes. Tampoco son mencionadas las entidades
de vinculacién tecnoldgica como agentes relevantes

segun ninguno de los objetivos.

Se observa una fuerte preferencia de las empresas por
relacionarse con agentes con los cuales sostiene
vinculos comerciales, sean éstos proveedores o
empresas relacionadas (con dichos agentes las
empresas industriales mantuvieron vinculacion en el
33% y 18% de los casos, respectivamente).
Notablemente por debajo aparecen los demas agentes
del Sistema Nacional de Innovacion (SNI),
destacandose los centros tecnoldgicos y los
laboratorios con los cuales la vinculacién se produjo,
respectivamente, en el 13% y 12% de los casos. Por
otra parte, durante el periodo investigado fue
particularmente bajo el vinculo con el sistema
educativo (universidades e institutos de formacion
técnica), con los cuales se relacionaron menos del 6%

de las empresas industriales.

El grado de vinculacion con el SNI varia
significativamente segin la conducta innovadora de
las empresas. Un 82% de las empresas innovativas
indicd haberse vinculado con algin agente del SNI
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durante el periodo 1998-2000, mientras que en el caso
de las empresas no innovativas este porcentaje se

reduce a 33 por ciento.

El mayor interés de las empresas coincide en los
paises de Argentina, Uruguay y Brasil: la generacion
de nuevo conocimiento y la resolucion de problemas

puntuales (IBGE, 2005).

Dimensiéon organizacional

En la uNmdp, la oferta de 1+D institucional se origina
en las lineas teméticas en las que se encuentran
inscriptos los grupos de investigacion y extension, en
las Facultades de Ciencias Agrarias, de Ciencias
Exactas y Naturales, de Arquitectura, Urbanismo y
Disefio, de Ciencias Econdmicas y Sociales, de
Ciencias de la Salud y Servicio Social, de

Humanidades y de Ingenieria.

Las ausencias disciplinares en la oferta cientifica y
tecnolégica se localizan en las Facultades de
Psicologia y de Derecho que integran en conjunto con
las anteriores, las nueve unidades académicas de la

UNMdP.

La FCES es una Facultad con un cuerpo docente de
aproximadamente 460 personas, 3000 estudiantes y
menos de 30 administrativos, con una oferta

académica de grado de cuatro titulaciones:

tecnoldgica

Licenciatura en Administracion, Licenciatura en
Economia, Licenciatura en Turismo y Contador
Pablico y una diversificada oferta de posgrado en
especializaciones y maestrias presentadas
mayoritariamente bajo la modalidad semipresencial.

En el Instituto de Investigaciones dependiente de la
Secretaria de Investigacion de la FCES se radican un
Centro de Documentacién y siete centros de
investigaciones — que se inscriben en las disciplinas
de Administracion, Contabilidad, Economia vy
Turismo -, con las siguientes denominaciones:
Administrativas, Contables, de la Gestion Publica, de
la  Gestion Universitaria ~ Econdmicas, de
Investigacion, Seguimiento 'y  Monitoreo  del

Desarrollo y Turisticas.

La Escuela de Negocios y Transferencia, dependiente
de la Secretaria de Extension, fue creada en el afio
1995 y constituye un vehiculo para jerarquizar la
relacién e integracion con los sectores publicos y
privados de la region con el objetivo de articular y
mejorar la transferencia, como asistencia técnica y
servicios, brindando al medio los conocimientos
generados en la facultad y sistematizando la oferta de

capacitacion.

La Subsecretaria de Transferencia del Rectorado de la
UNMdP publica experiencias sobre la vinculacion con
el medio en un nivel cientifico, técnico o cultural, a
través de su sede web institucional, bajo el formato de

casos testigo.
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Dichas experiencias presentan una variedad de
propédsitos, que podemos sintetizar en aquellos
basados en dar respuesta a una demanda de 1+D del
sector pubico y privado a través de la transferencia
como el disefio y desarrollo de productos y prototipos
y asistencia técnica, cuyos usuarios  son
principalmente el sector empresario y el sector

publico.

Por otra parte, aquellos que cumplen con una funcion
mas amplia, la funcién social, presentan propoésitos
acordes, tales como: el cuidado del medio ambiente,
el aprovechamiento de los recursos locales, la
disminucién de la exclusion social, el aumento de la
autonomia y las capacidades de los sectores
marginalizados, el fomento de la participacion y la
organizacion comunitaria, la capacitacion para el
disefio y produccion asociados a técnicas y recursos
locales y la integracion de lo académico con la

comunidad en general.

De la contratacion de los servicios y productos
ofrecidos en la institucion surgen a posteriori lo que
se ha dado en denominar “casos testigos”, que
constituyen una sintesis de la experiencia de la
aplicacién de los resultados de la investigacion a las
problematicas y requerimientos del medio vy
principalmente, el impacto y la mejora que supone
para el desarrollo de las actividades socio-

productivas.

tecnoldgica

Dimension disciplinar

Los centros de investigaciones tienen establecida por
normativa interna las lineas prioritarias de
investigacion, hacia donde deben orientar sus tareas y
esfuerzos. Dentro de cada centro se da cabida a uno o
mas grupos de Investigacion que abordan cuestiones
maés especificas dentro de las teméticas generales del
centro, y llevan adelante proyectos de investigacion
los que son debidamente acreditados por evaluadores

externos.

Cada Centro cuenta con lineas prioritarias de
investigacion definidas formalmente, su produccion
gira basicamente en torno a la economia (agraria e
industrial) y el turismo (desarrollo local), con escasa
capacidad y voluntad de integrar otras disciplinas.

Dimension cientifica y tecnologica

Las investigaciones que realizan los centros y grupos
de investigacion son de orden empirico, la
transferencia al medio se realiza basicamente al sector
publico de asistencia técnica para la implementacion
sistemas presupuestarios (el 75% de los convenios de
transferencia se realizan con el sector publico y de
ellos el 52% con la Municipalidad de Gral.
Pueyrredon y los Municipios de la regién) y al sector
privado a través de tareas de capacitacion de recursos
humanos bajo la modalidad presencial.
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Desde la Escuela de Negocios y Transferencia de la
Secretaria de Extension, se ofrecen algunos cursos de
capacitacion basicamente a organizaciones del tercer
sector, como Centro Médico y uclp (Union del
Comercio, la Industria y la Produccion) y a empresas

integrantes de esta organizacion empresarial.

En cuanto al entorno institucional en el que desarrolla
sus actividades la FCES, se observa que en la UNMdP,
las actividades de vinculacién relacionadas con la
transferencia de conocimientos a través de desarrollos
tecnolégicos, asistencia técnica y capacitacion se
desarrollan a través de la Subsecretaria de
Transferencia, cuya funcién consiste en articular la
interaccion de los actores externos e internos en la
aplicacion de los resultados de la investigacion a las
probleméaticas del medio, en wuna contribucion
concreta al mejoramiento de las actividades sociales y

productivas.

En el andlisis de las modalidades de transferencia se
observa una preeminencia de las modalidades de
asistencia técnica y capacitacion, relacionadas con la
actividad de investigacién que realiza la unidad
académica, en su mayoria los convenios se han
celebrado con el municipio de Gral. Pueyrredon vy

municipios vecinos (Tabla 2 y 3).

tecnoldgica

Dimension juridico-legal

La dimension juridica legal en el abordaje de la
problematica de la transferencia de conocimientos y
la innovacion cientifico-tecnolégica (resultados y
consecuencias) implica el analisis de aspectos
vinculados a los derechos de proteccion de los
productos tangibles e intangibles provenientes de la
transferencia. Las normativas de funcionamiento de
las oficinas de enlace, de articulacion de los distintos
organismos y los convenios y programas de orden

nacional, provincial y municipal.

En la unidad académica no se registran patentes ni
derechos de propiedad intelectual en materia de 1+D
que excedan los tramites tradicionales de registro de
obras, como libros y otros tipos de publicaciones

seriadas e indexadas.

La actividad de transferencia se encuentra legislada
en la UNMdP en el marco de la Ordenanza de Consejo
Superior 004/96, la cual establece los modos de

articulacion con el sector socio-productivo.

Dimension economica

La dimension econémica en el abordaje de la
problematica de la transferencia de conocimientos y
la innovacion cientifico-tecnoldgica (resultados y

consecuencias) implica el analisis de aspectos
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vinculados a los modelos de innovacion, los
paradigmas productivos, los entornos socio-
productivos, asi como distintas propuestas de

desarrollo y de crecimiento econémico.

El partido de Gral. Pueyrreddén desarrolla una
actividad econémica centrada en la pesca, el turismo
y la industria manufacturera —alimentacién, textil,

horticola y metalmecénica —.

tecnoldgica

La existencia de un numero creciente de PyMES —
pequefias y medianas empresas — en los diferentes
sectores productivos como turismo, actividad
pesquera, horticola y textil junto con un desarrollo en
los Gltimos afios de programas Yy proyectos
gubernamentales de apoyo a la innovacion
tecnoldgica, han favorecido las relaciones con las

instituciones de [+D.

Tabla 2. Servicios de transferencia discriminados por sector de la actividad. Fuente: elaboracion propia en base
a la informacion brindada por la Secretaria de Extension de la FCES de la UNMdP — 2005-2009

.. . Sector de la actividad
Servicios de transferencia Publico Privado Tercer Sector Total %
Asistencia técnica 24 18 8 50 75%
Capacitacion 5 4 8 17 25%
Total 29 22 16 67 100%
Tabla 3. Evolucién 2005-2009 de los servicios de transferencia
Servicios de transferencia ahios
2005 2006 2007 2008 2009
Asistencia técnica 9 11 17 10 3
Capacitacion 2 5 5 2 3
Total 11 16 22 12 6

Fuente: elaboracién propia en base a la informacion brindada por la Secretaria de Extension de la FCES de la UNMdP.

El vinculo con el sector empresarial se da a través de
cursos de capacitacion, ello indica que si bien hay
actividades de transferencia, no implica la existencia
de actividades de innovacion en la unidad

académica.

Tampoco se observan registros de patentes ni de

propiedad intelectual para la reserva de los derechos

de autor que excedan los tramites tradicionales de
registro de obras, como libros y otros tipos de
publicaciones seriadas, indexadas y con referencias

de evaluaciones.

La FCES no dispone de una estructura de interfaz en
el nivel de la unidad académica que facilite la

actividad de transferencia, ni la gestion de proyectos,
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ni se disponen espacios de interaccion a través de
cursos, jornadas, talleres de difusion, etc. entre los
agentes internos y los agentes externos que
favorezcan la socializacion del conocimiento
generado en la institucién y pasible de ser transferido

a las distintas actividades del quehacer regional.

El anélisis de las normativas relevadas evidencia que
si bien existe formalmente un lineamiento respecto a
las lineas prioritarias, ello no es mas que una
declaracion de principios que no se corresponde con
el modelo presentado ut-supra donde se prioriza el
conocimiento del entorno. La inexistencia de
estudios previos del contexto con el objetivo de
generar politicas que tiendan hacia la construccién
de lineamientos estratégicos evidencia la ausencia de
una politica de disefio real de lineas prioritarias. Por
el contrario, se ejecuta actualmente la consolidacion
de las lineas vigentes a través de la implementacion
de estrictos controles burocraticos para la actividad
investigativa, basados en la distribucion de fondos
publicos, de la principal fuente de financiacion que

es la que provee el presupuesto universitario.

Conclusiones

Los aspectos de la actividad de transferencia
relacionados con las dimensiones social y politica,
han sido objeto de una limitada atencion en la

practica investigativa. La inclusion de estas

tecnoldgica

dimensiones en el analisis, radica en proponer una
vision més amplia para el abordaje de la actividad de
transferencia, en donde la dinamica de la interaccion
entre los actores es un espacio de interés en el
estudio de la efectividad de los procesos de
transferencia  cientifica 'y tecnoldgica entre

universidad y sociedad.

El conjunto de las dimensiones planteadas para el
analisis, aplicadas al estudio de caso en cuestién, la
FCES de la UNMdP, tienen por objetivo facilitar su
diagnostico. En este sentido se observa las siguientes

condiciones:

a) respecto a la dimension contextual, las
organizaciones receptoras de los resultados de
investigacion, no confieren a los conocimientos
cientificos y tecnoldgicos un rol destacado en el
desarrollo de estrategias empresariales ni
visualizan a dichas instituciones como agentes
de 1+D,

b) respecto a la dimension organizacional, si bien
la FCES cuenta con capacidad funcional para
gestionar las actividades de 1+D, existen areas
que debieran optimizar sus procedimientos,
como la gestion de la propiedad intelectual y la
gestion de la interaccion con las organizaciones
del medio, entre otras.

c) respecto a la dimension disciplinar, i) la
ausencia de lineas estratégicas impide la

construccion de actividades coordinadas en la
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unidad académica y, ii) el capital social e
institucional construido a través de las redes de
contactos es muy valioso, pero ello no implica
el analisis de las potencialidades del entorno
socio-productivo a efectos de analizar la
demanda y realizar propuestas en este sentido,

respecto a la dimension cientifico-tecnoldgica,
dado el

carreras de la Facultad, las actividades de 1+D

caracter profesionalizante de las
no constituyen una prioridad, por el contrario se
convierten en una amenaza, situacién que se
manifiesta por ejemplo en la falta de asignacion
de presupuesto para el desarrollo de tales
actividades — que se pueden generar a través de
una politica de formacion de recursos en las
areas de investigacion o transferencia —, en la
ausencia de lineas de accion vinculantes con la
problematica del medio o bien, en la falta de
mecanismos de comunicacién con el entorno

social y productivo.

A partir del analisis dimensional realizado y con

base en los

lineamientos propuestos para el

desarrollo efectivo de la actividad, se definen para la

FCES un conjunto de condiciones que resultan

fundamentales para propiciar un mayor nivel de

interaccién con el sector socio-productivo, entre ellas

destacamos:

a)

Un analisis de las necesidades del entorno a

efectos de tener una oferta acorde y superadora

b)

c)

d)

tecnoldgica

de la demanda del medio.

Un plan estratégico que incluya estas relaciones
entre sus objetivos, 0, en su ausencia, una
actitud favorable de las autoridades que
conforman la gestion hacia las mismas, que
puede la proteccion reforzarse con acciones
tendientes a crear un estado de opinion en la
comunidad académica, de manera que estas
relaciones sean consideradas como actividades
propias o normales de la Facultad.

Una normativa que regule las relaciones con
sencillez, transparencia, flexibilidad y eficacia,
de manera que los investigadores no observen
que las actividades administrativas o de gestion
no  entorpecen  significativamente  sus
actividades cientifico-técnicas.

La gestion de las actividades tendientes a la
proteccion de los resultados que implican largos
y  Ccostosos

procedimientos  para  los

investigadores. Una  normativa 'y un
procedimiento de proteccion industrial de los
resultados de la investigacién sencillo, rapido y
eficaz que permita que los conocimientos
generados en la universidad no pierdan su valor
de mercado por su precoz divulgacion.

Una estructura de interrelacion de apoyo a las
relaciones universidad y empresa que sirva para
dinamizar a las organizaciones del medio y a los
asesorarles

profesores, informarles y

técnicamente en las relaciones y que les

solucione los problemas administrativos y de
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gestion relacionados con la cooperacion.

El conjunto de propuestas elaboradas, fundadas en la
pluralidad de dimensiones y componentes que se
inscriben en disciplinas, que producen resultados de
caracter cientifico y tecnolégico y que gestionan y
analizan la actividad de transferencia, en el estudio
de caso de la FCES de la UNMdP, se inscriben en la
necesidad de generar actividades plasmadas de

propésitos pero carentes de acciones efectivas.
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