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Resumen

El trabajo a domicilio se ha convertido en un soporte fundamental del proceso
productivo del sector textil marplatense. Dicha modalidad de trabajo se desarrolla
mayoritariamente en el dmbito de la informalidad, a pesar de hallarse regulada por la
ley 12.713. Es un sector laboral altamente feminizado, lo que suma a las condiciones de
informalidad, la imposicion de conciliar el trabajo doméstico y de cuidado no
remunerado, con las actividades desarrolladas para el mercado. Estas condiciones se
refuerzan ante la falta de politicas de cuidado y la falta de opciones de insercién al
mercado laboral de las mujeres. Asimismo, el sector textil local sufre la competencia de
productos extranjeros y de otros sectores del pais, en un escenario de deslocalizaciéon y
trasnacionalizacidon del capital. En este contexto, el trabajo es la variable de ajuste
elegida para incrementar la rentabilidad empresarial. Asi, los empresarios optan por
externalizar el trabajo, lo que les permite transferir hacia el trabajador todo tipo de
incertidumbres coyunturales y comerciales, y, a la vez, eludir las responsabilidades
juridicas y econdmicas derivadas del contrato de trabajo. En esta tesis se plantea una
aproximacion al proceso productivo en el trabajo domiciliario textil, y su integracién al

conjunto de la industria local.

Palabras claves: Informalidad - Precarizacion - Deslocalizacion — Transformacion del

trabajo - Trabajo a domicilio - Industria textil
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Abstract

Home-based work has become a fundamental support of the productive system of Mar
del Plata’s textile sector. This way of working is developed mostly in informal basis, even
though it is regulated by the law 12.713. The tasks are handled mainly by women, who
besides handling informal conditions, also need to reconcile domestic and unpaid care
work, with the activities developed for the market. These conditions are reinforced by
the lack of care policies and the lack of options for women to enter the labor market.
Likewise, the local textile sector suffers competition from foreign products and other
sectors of the country, in a scenario of offshoring and transnationalization of capital. In
this context, work is the adjustment variable chosen to increase business profitability.
Thus, employers choose to outsource work, which allows them to transfer to the worker
all kinds of short-term and commercial uncertainties, and, at the same time, avoid the
legal and economic responsibilities derived from the work contract. This thesis proposes
an approach to the productive process in textile home-based work, and its integration

to the whole of the local industry.

Keywords: Informality - Precarization - Offshoring — Transformation of work - Home-

based work - Textile industry
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Introduccion

Alld lejos, en una callejuela, hay una pobre vivienda. Una de las ventanas
estd abierta y a través de ella puedo ver una mujer sentada ante una mesa.
Su cara estd flaca y ajada, y sus manos rojas y llenas de pinchazos, porque
es costurera. Estd bordando pasionarias en un vestido de satén, que lucird
en el proximo baile de la Corte la mds bella de las damas de honor de la

reina. (Oscar Wilde, “El principe feliz”, 1888).

En la década de 1970, al evidenciarse el agotamiento del modelo de produccidn fordista,
en un contexto de crisis donde se combinaban un nivel alto de inflacién con un
estancamiento de las economias, se produce un cambio de paradigma econdmico. Las
politicas de corte monetarista cobran fuerza, e imponen las leyes del mercado como
mecanismo regulador. A la vez, comienzan a suceder multiples transformaciones en el
ambito productivo y en el laboral. El sector empresario, que notaba cémo al
desaceleracién del crecimiento econémico impactaba sobre sus margenes de ganancia,
empezd a buscar vias para sostener sus beneficios (Gorz, 1998; Castel, 1997). Entonces,
el trabajo aparece como la variable de ajuste elegida por la légica empresarial, por su
capacidad para recomponer el margen de ganancia a través de una reduccién de los
costos de produccién (Gorz, 1998; Portes, 1983; Castel, 1997). Por otro lado, los
procesos productivos comienzan a sufrir transformaciones en su organizacidn, signados
por la descentralizacion del trabajo y las etapas productivas, que permiten a los
empresarios externalizar costos y riesgos. En este sentido, Gorz (1998), en sintonia con
Castel (1997), senala que, a través del desarrollo de la descentralizaciéon del trabajo, el
capitalismo busca abolir las regulaciones logradas por el movimiento obrero,
transfiriendo desde las firmas a los trabajadores todo tipo de incertidumbres
coyunturales y comerciales, lo que implica una tendencia a la abolicién del asalariado.

Portes (1983) plantea que estas transformaciones han conducido a una recreacion vy
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reorganizacion de las formas de trabajo presentes en los tiempos donde todavia no
existian las protecciones de lo que Castel (1997) denomina estatuto del asalariado. Esto
implica una reconfiguracién del trabajo hacia lo que hoy distinguimos como

informalidad.

En este contexto de transformaciones en torno al trabajo, Beneria (2003) sostiene que
los efectos han sido diferentes para los hombres y para las mujeres. La feminizacién de
la fuerza de trabajo desde la década de 1970 ha intensificado la dependencia de las
mujeres del trabajo informa. La falta de servicios que sustituyan el trabajo doméstico y
de cuidado no remunerado, sumado a la necesidad de obtener un ingreso de
subsistencia cualquiera sea el medio, vuelven a las mujeres una fuerza de trabajo fiel
para las empresas que externalizan parte de su produccidn (Beneria, 2003). Carr et. al
(2000) plantean que, debido a que las mujeres suelen ocupar los empleos de menor
remuneracion, se puede hablar de la existencia de una superposicién entre ser una

mujer, trabajar en el sector informal y ser pobre.

De acuerdo con Nari (2002), el trabajo a domicilio ha formado parte de los procesos de
industrializacién capitalistas desde sus inicios. No obstante, el trabajo a domicilio
moderno no es una simple prolongacién de modalidades presentes en la protoindustria,
sino que es continuamente reformulada, hasta el punto en que presenta cualidades
distintas a la de la antigua modalidad (Nari, 2002; Tomei, 1999). Una de las
caracteristicas que presenta histéricamente el trabajo a domicilio en el caso del sector
textil es que es principalmente ejercido por mujeres (Nari, 2002; Jelin et al., 1998;
Salgado, 2015). Esto guarda relacién con el rol asignado a las mujeres en la reproduccién
social, donde ellas cargan la responsabilidad de cuidar a los nifios y ocuparse del trabajo

domeéstico (Nari, 2002; Osnowitz, 2005).

La industria textil, entendiendo por ella a la industria que involucra a todas las
actividades relacionadas a la elaboracién de prendas de vestir y calzado?, es una de las

industrias que ha empleado trabajo a domicilio, aun desde sus inicios. A partir de las

1 Se incluyen los rubros tejido de punto, productos textiles y confecciones. En este sentido, por industria
textil no se referird solamente al rubro de fabricacién del hilado y las telas para la realizacidn de los textiles
que luego son utilizados por el sector de indumentaria en la confeccidn de prendas, sino a todas las
actividades que forman parte de la cadena de valor de los productos finales, ya sean confecciones o tejido
de punto.
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transformaciones antes mencionadas, la industria textil se ha convertido en una
industria global. EI mercado mundial se ve dominado por los grandes productores
textiles, que buscan localizar su produccién en donde los costos son mas bajos, hay
abundante mano de obra barata y hay una exigencia relajada en cuanto al cumplimiento
de las normativas laborales (Svampa y Slipak, 2015; Smith, 1996; Dicken y Hassler, 2000;
Salgado, 2015). De esta manera, los empresarios obtienen mayores margenes de
ganancia, y una mayor eficiencia productiva y econdmica, dado que esta organizaciéon
de la produccién permite adaptar el nivel de actividad a las fluctuaciones de la demanda
con sdlo variar los niveles de subcontratacion (Salgado 2015; Baldone, Sdogatti y Tajoli,

2001).

En la industria textil Argentina, los efectos de esta transformacion global se
profundizaron a partir de la década de 1990, ante los cambios en la politica econdmica
del pais implementados durante el gobierno de Carlos Menem, que pusieron a muchas
empresas en una situacion desventajosa (Aduriz, 2009; Salgado, 2015). Aquellos que
lograron sobrellevar este contexto, debieron recurrir a multiples estrategias para
mantener su permanencia en el sector, como fusiones, reformas en el proceso
productivo y modificaciones en el circuito comercial (Salgado, 2015). Muchas de estas
empresas vivieron una reestructuracion de la produccién, signada por la deslocalizacién
de las etapas mano de obra intensivas y la centralizacién de las etapas intensivas en
trabajo intelectual. Como el sector textil nacional destina su produccién principalmente
al mercado interno, y se integra a las cadenas globales en un bajo porcentaje, el proceso
de descentralizacién de las fases de produccion se reproduce al interior del territorio

nacional.

Por otro lado, si bien Argentina es pionera en cuanto a legislacién en materia de trabajo
a domicilio, teniendo vigente una ley modelo desde el afio 1941, la ley 12.713, los
trabajadores y trabajadoras a domicilio suelen trabajar en la informalidad. En muchos
casos, lo que legalmente deberia ser un trabajo en relacién de dependencia, se hace
pasar por trabajo independiente, lo que implica una situacién de fraude laboral. Dada la
caracteristica desconexion entre los trabajadores y trabajadoras a domicilio (Jelin,
1998), las posibilidades de concretar una organizacion colectiva, que les permita alzar

sus reclamos, se dificultan.



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil

En Mar del Plata se encuentra uno de los principales aglomerados textiles de Argentina.
La industria textil marplatense se compone de dos subramas principales, que son el
tejido de punto y la confeccion de indumentaria (Ruppel, 2017; Monacchi y Canetti,
2018). Afectadas por la crisis del 2001, las empresas locales con marca propia
recurrieron a estrategias de deslocalizacion de la produccion parcial o total para poder
sobrellevar los efectos de la crisis sobre la actividad (Gennero de Rearte y Graiia, 2007).
Actualmente, la mayoria de las empresas centralizan las actividades estratégicas que
generan mayor renta, como disefio o las actividades sobre el final de la cadena,
produciendo de manera interna aquellos productos de mayor valor agregado vy
especializacién (Gennero de Rearte y Graia, 2007; Grafia et al., 2010). Las actividades
relacionadas a la produccidn se realizan de manera externa, generalmente utilizando un
esquema de contratacion denominado “producto terminado”, por el cual encargan a los
talleres la confeccidn integra de las prendas con el diseiio que ellos realizaron (Mauro

etal, 2012).

No existe una vasta cantidad de antecedentes que se centren en el trabajo a domicilio
en la industria textil marplatense. A su vez, dentro del limitado numero de trabajos
donde se trata la cuestion, no se han encontrado aportes pertenecientes al campo de la
economia. Los principales aportes provienen de la historia (Favero, 2011; Molinari,
2008) y el diseno industrial (Ruppel, 2017 y 2019). Por otro lado, si elegimos los
problemas econédmicos por su plausibilidad de ser abordados bajo los métodos que
resultan cémodos a La disciplina, los estamos seleccionando por su conveniencia y antes
gue por su validez (Galbraith, 1982). Por estos motivos, se considera interesante y
pertinente realizar un estudio exploratorio de la tematica desde el campo de la
economia, con el objetivo de analizar las condiciones en que desempenan su actividad
las trabajadoras textiles a domicilio de Mar del Plata, en el marco de la legislacidn
vigente, las politicas sociales y de cuidado y del contexto internacional del sector. Se ha
seguido una estrategia metodoldgica de tipo cualitativa, debido a la inexistencia de
datos oficiales, tanto secundarios como terciarios, que permitan analizar la situacion de
una actividad informal como es el trabajo a domicilio textil. En este sentido, se ha
recurrido a la recoleccion de datos primarios mediante la realizacién de entrevistas en

profundidad a distintos actores intervinientes en el trabajo a domicilio, combinado con
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la observacion no participante. Para garantizar la confidencialidad de la informacién
recolectada durante las entrevistas, se ha optado por suprimir los apellidos de las

entrevistadas y los nombres de las empresas mencionadas.

La tesis se divide en dos partes. En la primera parte se desarrolla el marco tedrico. El
capitulo | comienza con la presentacidn de una seleccion de las principales
conceptualizaciones del fenédmeno informal, agregando una seccién especial para los
aportes que lo relacionan con cuestiones de género. En la segunda seccién del capitulo
I, se tratan las transformaciones en torno al trabajo ocurridas a partir de la década de
1970. El capitulo Il se centra en las transformaciones de la industria textil y su paso a la
globalidad, incluyendo los efectos producidos a nivel nacional y local, y una vinculacién
con el trabajo a domicilio. La segunda parte presenta la estrategia metodoldgica
adoptada (capitulo 1ll), los resultados de la investigacidon (Capitulos IV a IX) y las
conclusiones (capitulo X). Los capitulos dedicados a la presentacién de los resultados se
conformaron de manera que se distinguiera la perspectiva de cada actor interviniente,
especificamente, los trabajadores y trabajadoras, el sector empresario y el Estado. De
esta manera, veremos codmo los procesos de deslocalizacién y tercerizacién, en
conjuncién con trayectorias formativas y laborales generizadas, y politicas de cuidado

deficientes, consolidan un segmento del mercado laboral desprotegido.
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Parte I: Marco tedrico

Capitulo I: Informalidad, precarizacion y globalizacion

I.I. El concepto de informalidad

Desde sus origenes hasta la actualidad, el fendmeno de la informalidad ha sido analizado
desde multiples perspectivas y enfoques. Esta variedad de abordajes tuvo como
consecuencia la produccion de numerosas conceptualizaciones e interpretaciones
(Castells y Portes, 1989; Pérez Sainz, 1991; Tokman, 1987, 2001; Cortés, 2000), que han
sido modificadas conforme al avance del estado del arte del tema. En este capitulo se
presenta una descripcidn de las primeras conceptualizaciones a nivel global. Luego se
presentan las tres principales conceptualizaciones de la informalidad de América Latina,
estas son, la del Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC),
la de Hernando De Soto y la del enfoque neomarxista, particularmente los aportes de
Alejando Portes. Para esta investigacién, se seguira principalmente el enfoque
neomarxista, en particular el de Alejandro Portes, debido a que, por su capacidad para
entender a la informalidad como un fendmeno global, complementa y potencia el
analisis de las transformaciones del trabajo presentado en la segunda seccidén de este
capitulo. Hacia el final de esta primera seccién, se presenta un andlisis del fendmeno
informal incorporando la dimensiéon del género, distinguiendo los particulares efectos

gue tiene sobre las mujeres.
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L.L.I. Primeras conceptualizaciones a nivel global

La primera mencidn de la informalidad en un estudio se produjo en 1971, en el trabajo
de Hart sobre la situacién en la ciudad ghanesa de Accra (Tokman, 1978, 1987a; Guerguil
1988; Pérez Sainz, 1991; Portes y Haller, 2004). Sin embargo, la primera aproximacion a
una conceptualizacidon en sentido econdmico sucedié en 1972, en un informe de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre el problema de empleo en Kenia
(Tokman, 1978, 1987a, 1987b, 2001; Guerguil, 1988; Lautier, 1989; Pérez Sainz, 1991;
Portes y Haller, 2004). En este estudio, se advirtid la existencia de una proporcion
significativa de la poblacidon de Kenia que se desempefiaba en empleos por fuera del
ambito formal, pero que no obstante implicaban actividades productivas, eficientes y
creativas que proveen bienes y servicios econdmicos y generan ingresos (OIT, 1972). Se
planted que, dado que el ritmo de creacién de empleo del sector formal no puede
terminar de absorber el incremento sostenido de la fuerza de trabajo producida por
crecimiento poblacional, las politicas deberian tender a facilitar el empleo y elevar los
ingresos del sector informal, ya que este sector implica una fuente para la futura riqueza
del pais (OIT, 1972). De acuerdo con Tokman (1978), la OIT sugirioé en ese informe que
aungue el sector informal poseia el potencial para un crecimiento dinamico, ante las
restricciones y desincentivos que recaen sobre el mismo, no habian demostrado tener
las bases para iniciar un crecimiento espontdneo. Entonces, se sugirid instalar una serie
de politicas enfocadas en el sector informal, que permitieran absorber la creciente

fuerza de trabajo a niveles mas altos de productividad (OIT, 1972 en Tokman, 1978).

L.LIl. Enfoques latinoamericanos
I.LIl.a. El enfoque del PREALC

En América Latina, la reflexion sobre el sector informal fue impulsada y popularizada por
el Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC) de la OIT
(Pérez Sainz, 1991). Su primera publicacion es de 1978, titulada Sector Informal:
Funcionamiento y Politicas. Esta publicacion, implica la primera postura conceptual
latinoamericana sobre el fendmeno (Guerguil, 1988; Pérez Sainz, 1991), que tendra un

amplio desarrollo en las décadas siguientes (Pérez Sainz, 1991). A partir de sus primeros
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estudios empiricos, el PREALC detecté a la informalidad como un fenédmeno
cuantitativamente relevante, que incluye aproximadamente la mitad de la fuerza de
trabajo ocupada. Cualitativamente se caracteriza por una alta participacién de las
mujeres, una alta polarizacidn etaria, absorcion no solo de fuerza de trabajo secundaria,
bajo nivel educativo y una presencia significativa de migrantes rurales o de ciudades
intermedias (Tokman, 1978). Victor Tokman (1979) produjo una de las primeras

definiciones, al plantear que el sector informal es un ambito en el que

..en la mayoria de los casos no existe separacion entre empresa (demandante) y
trabajador (oferente) sino, por el contrario, predominan las actividades por cuenta
propia donde ambas funciones son desempefiadas por la misma persona. En segundo
lugar, y en gran parte como consecuencia de lo anterior, el salario no constituye la forma
de remuneracién mas generalizada. Por ultimo, la accién del Estado en la regulacion de
las relaciones de trabajo, tanto en materia de legislacion como de control, es

practicamente inexistente (p. 85).

En los primeros trabajos, los autores del PREALC planteaban que el sector informal es
un sector diferenciable dentro de la estructura productiva urbana, que surge producto
del proceso de modernizacion en América Latina, basado en la sustitucién de
importaciones. Segin Tokman (1978), en esa época existid una vertiente de autores que
siguio el enfoque de la subordinacion, perspectiva desde la que analizan el proceso de
acumulacién mundial. Alli las ganancias son retenidas por el centro, y, para el caso de la
periferia, son apropiadas mediante diferentes mecanismos, tales como determinacién
del precio internacional y control del mercado mediante arreglos internacionales
promovidos por el capital transnacional (Tokman, 1978). Al percibir la existencia de un
excedente de oferta de trabajo, el pensamiento de PREALC sugiere que el proceso de
industrializacién inducido por la sustitucién de importaciones no ofrece oportunidades
de empleo suficientes para absorber el total de la oferta (Tokman, 1978, 1987a; Pérez
Sainz, 1991). Siguiendo el modelo de centro-periferia cepalino, los autores que han
seguido este enfoque pretendieron conocer las relaciones entre los sectores formal e
informal (Pérez Sainz, 1991). Mientras que el sector informal ‘importa’ alimentos
procesados e insumos del sector formal, éste ultimo adquiere servicios personales de
parte del otro sector (Mezzera, 1987a; Pérez Sainz, 1991). Dado que la operacion del

sector informal se realiza en mercados residuales no ocupados por el sector moderno, y
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al no tener influencia sobre los precios ni la produccién (Tokman, 1987a), su crecimiento

depende del desenvolvimiento del sector formal (Pérez Sainz, 1991).

Pérez Sainz (1991) sostiene que, en la perspectiva del PREALC, la subordinacién se
expresa en un facil acceso a dicho sector, rasgo que se ve determinado por los escasos
recursos tecnoldgicos, la escasez de capital, el tamafio pequefio de las actividades que
lo conforman, y por su localizacién en mercados competitivos o, en el caso de los
mercados oligopdlicos, en la base de la estructura productiva. Tokman (1987a) agrega
en este sentido que, en América Latina, el sector informal tiene generalmente un papel
anticiclico, absorbiendo en épocas de crisis una parte de lo que Jaime Mezzera (1987a)
denomina excedente coyuntural, compuesto por los trabajadores desplazados del
sector moderno cuando el uso de la capacidad instalada de las empresas modernas es
menos que pleno. Desde la postura del PREALC se sefiala que, en paises
subdesarrollados, como los de América Latina, existe ademas un excedente estructural,
compuesto por la oferta de trabajo excedente cuando hay pleno uso de la capacidad
instalada del sector moderno (Mezzera, 1987a). Por otro lado, multiples autores se
refieren a la caracteristica heterogénea del sector informal, propiciada por la gran
variedad de actividades que conforman el sector (Pérez Sainz, 1991, Tokman 1987a,

1987b; Portes, 1988; Lautier, 1989; Cortés, 2000; Portes y Haller, 2004).

Con el avance del pensamiento del PREALC, a mediados de los afios ochenta surgieron
dos explicaciones principales respecto al excedente estructural de mano de obra (Pérez
Sainz, 1991). Por un lado, Mezzera (1987a) plantea que, en los paises subdesarrollados,
como los de América Latina, los fondos para inversion no acceden al mercado de
capitales, dado que son reinvertidos por sus propietarios de manera directa. Esto
conduce a una concentracidn del capital, dado que los propietarios mayoritariamente
pertenecen a un numero acotado de familias, lo que define un proceso histdrico de
acumulacién heterogénea (Mezzera, 1987a). Para hacer mas rentables sus inversiones,
las empresas modernas establecen barreras oligopdlicas concentradas (Mezzera,
1987a). Una primera barrera surge con relacion al establecimiento de las empresas en
sectores capital intensivos, donde aplican la tecnologia mds moderna, con el objeto de
disminuir los costos de produccién y, adicionalmente, adaptarse a los patrones de

consumo imperantes, que estan fuertemente influenciados por modas consumistas
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(Mezzera, 1987a). Otra barrera oligopdlica adoptada por las empresas modernas implica
la fijacién de un margen de capacidad ociosa, que les permite ganar cualquier guerra de
precios mediante un aumento de la oferta de bienes (Mezzera, 1987a). De esta manera,
el excedente de mano de obra urbano se explica por la estrategia de establecer y
sostener barreras a la entrada de mercados de bienes, lo que implica una tendencia a

perjudicar las técnicas intensivas en trabajo (Mezzera, 1987b).

La segunda explicacién, desarrollada por Daniel Carbonetto (1985), indica que la causa
de la incapacidad del sector moderno para absorber la fuerza de trabajo excedente,
desde el lado de la oferta, se debe a la determinacion exdgena del patrén tecnolégico
del proceso industrializador de estos paises, inadecuada a su dotacion interna
caracterizada por una abundancia relativa de mano de obra. Estas caracteristicas
confluyen en la generacién de una serie de efectos deformantes (Pérez Sainz, 1991): una
relacion capital trabajo demasiado alta, la reproduccién de desigualdades redistributivas
al emplearse técnicas de alta productividad junto con mano de obra barata y la
limitacion en el desarrollo del proceso industrializador debido al crecimiento acelerado
de escalas de producciéon minimas exigidas por las unidades productivas predominantes
y por la estrechez del mercado. Adicionalmente, desde el lado de la demanda,
Carbonetto (1985) encuentra dos fendmenos explicativos que anteceden al proceso de
industrializacidon por sustitucion de importaciones. Por un lado, la existencia de un
excedente de mano de obra originario producto de la competencia que introdujo la
apertura al comercio internacional en el siglo XIX, que implicé la introduccion de
manufacturas de alta productividad extranjeras al mercado local. Por otro lado, los
avances de la medicina y de otros ambitos llevaron a una explosién demografica
(Carbonetto, 1985). En conjunto, estos dos fendmenos propiciaron un contexto
caracterizado por una abundancia de mano de obra. Tanto Mezzera (1987a y 1987b)
como Carbonetto (1985) definen a la informalidad como el conjunto de unidades
productivas o puestos de trabajos autogenerados por la fuerza laboral excluida del

sector moderno, ante la necesidad de generar algun ingreso.

De estas consideraciones conceptuales, se desprenden dos consecuencias
metodoldgicas (Pérez Sdinz, 1991). La primera se relaciona con la demarcacion de las

categorias ocupacionales que se clasifican como informales de acuerdo con la visién del
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PREALC: a) patronos de empresas; b) asalariados de las mismas; c) trabajadores
independientes y d) trabajadores familiares no remunerados que elaboran en
establecimientos junto con sus parientes. Aunque son parte del excedente de fuerza de
trabajo, se excluye de la clasificacion al servicio doméstico, debido a que los hogares que
las contratan no son considerados establecimiento econdémico en el sentido de
combinar factores productivos para la obtencién de un beneficio (Pérez Sainz, 1991). La
segunda consecuencia metodoldgica guarda relacién con la unidad de andlisis de la
informalidad urbana. La misma se delimita mediante una variable proxy, constituida por
la unidad productiva, que es donde se localiza el problema de la informalidad (Mezzera,

1987b).

Alejandro Portes (1983) ha planteado que esta definicion del fendmeno informal tiene
tres defectos importantes. En primer lugar, la definicién operacional de este enfoque no
contabiliza a los casos de produccién para la subsistencia, la autoconstruccién del hogar
o el trabajo a domicilio. Este Gltimo caso en particular, sefiala Portes (1983), son los
asalariados disfrazados como autoempleados, que quedan al margen de los censos por
su baja visibilidad y los patrones erraticos bajo los que se los emplea. El autor incluye
dentro de este grupo a las costureras. En segundo lugar, la definicion omite las
diferencias que existen entre las distintas clases de empleos que se encuentran dentro
del sector informal, ya que identifica una serie de tipos de empleos y supone éstos
representan al mismo fendmeno. Adicionalmente, Portes (1983) plantea que también
deja de lado los casos atipicos, por ejemplo, un trabajador informal que gana por sobre
el promedio del sector formal para la misma actividad, o un trabajador formal que deja
su empleo “seguro” para iniciar un emprendimiento de manera informal. Por ultimo, la
definicion excluye la posibilidad de estar empleado simultaneamente en actividades
formales e informales. De esta manera, clasificar a los individuos de manera exhaustiva,
tomando a los sectores formal e informal como sectores mutuamente excluyentes,
resulta un método invdlido. La principal critica de Portes (1983) a esta definicidn es que,
dado que pretende medir la informalidad contabilizando la cantidad de individuos que
se incorporan a cada segmento de este sector, omite lo que él considera como el aspecto

mas relevante del concepto de informalidad, que es la oportunidad de entender coémo
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las economias periféricas operan como sistemas unicos y unificados, y que ademas estan

integradas al conjunto de la economia.

L.LIl.b. El enfoque de Hernando De Soto

La interpretacidon de Hernando de Soto suele considerarse como un enfoque neoliberal.
Como menciona Pérez Sainz (1991), la conceptualizacion de este autor ha sido criticada
por su falta de rigor académico, pero resulta pertinente su inclusién debido a que ha
tenido un fuerte impacto. No obstante, no serd utilizado para el andlisis de esta tesis,
debido a que no permite una interpretacién del fendmeno informal a escala global, sino

gue limita su analisis a la region latinoamericana.

A diferencia de otras conceptualizaciones, la planteada por Hernando De Soto en su libro
El otro sendero (1987), concibe a la informalidad como una categoria basada en la
observacion, aplicable a los hechos y no a las personas, y su objetivo es demostrar la
magnitud de este fendmeno (Pérez Sainz, 1991). De Soto llevd a cabo este estudio
enfocdndose en el desarrollo urbano de la ciudad de Lima, en Peru. Alli, examina tres
dimensiones, que él considera como las manifestaciones mds notorias de la
informalidad en esa ciudad: el acceso extralegal al suelo urbano y a la vivienda, el
comercio minorista y el transporte (Pérez Sainz, 1991). A partir de un analisis histdrico,
analiza estos tres fendmenos con el objeto de, por un lado, evidenciar su dimensidn vy,
por otro, exponer cémo los informales responden, ante su exclusion de la economiay la
ciudad, generando sus propios espacios, de maneras variadas e innovadoras (De Soto,

1987).

A través de su tesis de los costos de la legalidad, tributaria del enfoque economicista de
Gary Becker (2002) acerca del delito, este autor plantea que los informales deben evitar
sanciones, a la vez que no logran contraprestaciones de sus transferencias al sector
formal, y deben soportar los costos de la evasion fiscal y el desacato de las leyes
laborales. No obstante, quienes se ubican en el sector formal, también se enfrentan a
las cargas que les permiten mantenerse dentro de él, algo que se desprende de los
mecanismos burocraticos establecidos por el Estado para poder operar en la legalidad.

De Soto concluye que se vive en una sociedad costosa, donde tanto formales como
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informales se ven obligados a desperdiciar una gran cantidad de recursos. Por lo tanto,
la informalidad para este autor no es una zona bien definida ni estatica de la sociedad,
sino que es un sector que tiene contacto con el mundo legal, y es donde se resguardan
los individuos cuando los costos de cumplir las leyes supera sus beneficios (De Soto,
1987). Aunque la mayoria contraviene ciertas disposiciones legales precisas, hay pocos
casos donde la informalidad implique estar totalmente por fuera de la ley (De Soto,
1987). Se suman a este sector los casos donde el Estado, mediante la creacién de un
sistema legal de excepcién, permite a ciertas actividades la continuacién de su
desarrollo, aunque no por ello adquieren un estatus legal equivalente a la de quienes

poseen la proteccién y los beneficios del sistema legal peruano (De Soto, 1987).

El origen de esta caracteristica de la sociedad peruana, de acuerdo con este enfoque, se
debe a la falta de institucionalizacion del derecho, entendida como la carencia de
normatividad del juego y de las relaciones econdmicas (De Soto, 1987). El Estado? es,
entonces, el responsable de esta circunstancia, ya que incumple su funcién de garantizar
la institucionalizacién, a la vez que establece una ldgica de redistribucién directa. De
acuerdo con De Soto (1987), esta légica ignora la capacidad de los pobladores mas
humildes para generar riqueza, y que un sistema institucional adecuado a las
caracteristicas de la region podria hacer crecer la riqueza. El autor también ofrece una
explicacion histérica acerca del origen de la informalidad, que parte de plantear que los
paises subdesarrollados, como los de América Latina, se rigen por los mismos principios
gue hace dos siglos atras, mas precisamente, por el orden social impuesto durante el
ultimo periodo colonial (De Soto, 1987). Teniendo esto en cuenta, plantea que la crisis
gue se vivia en la década de 1980 en los paises latinoamericanos debia entenderse como

“la crisis del orden mercantil”.

Ante esta situacion, De Soto recurrié a ejemplos histéricos de la Europa preindustrial,
para pensar posibles soluciones para el problema de la falta de institucionalizacién del
derecho (Pérez Sainz, 1991). A nivel general, encuentra que existieron soluciones
pacificas, como la de la experiencia inglesa cuya institucionalizacién del derecho condujo

a una situacién de progreso y desarrollo, y también hubo soluciones violentas, como la

2 Si bien De Soto escribe sobre el Estado peruano, Pérez Sainz (1991) plantea que existen insinuaciones
de generalizacidn para el resto de América Latina.
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de Espafia que optd por alternar represion y practicas liberalizadoras y se mantuvo en
un mercantilismo matizado durante un largo periodo. Para De Soto (1987) Peru
representaba un ejemplo premonitorio para la regién latinoamericana, dado que
vislumbraba en él dos posibles salidas. Por un lado, una salida pacifica y masiva
comenzada por los informales. Por otro lado, una salida mas aislada pero violenta,
“iniciada por los grupos subversivos particularmente por el Partido Comunista de Peru,
Sendero Luminoso” (De Soto, 1987, p. 286). Se puede vislumbrar aqui la inspiracion del

titulo de su libro “El otro sendero”.

L.LIl.c. El enfoque neomarxista — Alejandro Portes

El enfoque neomarxista comenzd a gestarse a fines de la década de 1970. Por entonces,
un grupo de investigadores comenzd a cuestionar la tesis de la “a-funcionalidad” de la
fuerza de trabajo informal para el proceso acumulativo, asociado a los aportes de
PREALC. Con el objetivo de contrastar esta postura, realizaron una serie de estudios
empiricos en ciudades latinoamericanas. Asi surgio el punto de partida para estudios
posteriores, donde comenzaron a formalizarse los supuestos tedricos de la perspectiva

neomarxista.

En 1978, Lomnitz analizé informacion recolectada en un asentamiento popular de
México. Alli encuentra distintos mecanismos de articulacion entre actividades
informales y el sector moderno. Destaca la importancia del rol de los intermediarios en
casos como la construccidon o en el trabajo domiciliario relacionado a las maquilas.
Birbeck (1978) y Bromley (1978) realizaron estudios similares en la ciudad colombiana
de Cali, y llegaron a conclusiones similares respecto a la sumisiéon del trabajo informal al

capital (Pérez Sainz, 1991).

Roberts (1979) fue uno de los primeros en avanzar con una formalizacidn teérica de la
tematica. Este autor situé al fendmeno de la informalidad en lo que denomina sector de
pequefia escala, donde incluyé a talleres artesanales, negocios de reparacion, el
pequefio comercio y una variedad de productores cuentapropistas o trabajadores
ocasionales. Este tipo de actividades, de acuerdo con Roberts (1979), no se realizan en

fabricas o por servicios relacionados a la produccién a gran escala. Por ultimo, el autor
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asigna al sector de pequefia escala un caracter permanente. Esto se desprende de que
este sector constituye “...un complemento conveniente para el sector de gran escala”
(Roberts, 1979, p. 109), ya que permite a las grandes empresas expandir sus inversiones
fijas ateniéndose a mercados inciertos o variaciones de la demanda, un contexto usual
en los paises subdesarrollados. Introduce entonces las ventajas de la subcontratacién,
sistema que facilita la expulsién de la fuerza laboral cuando la demanda cae, sin mayores

costos (Pérez Sainz, 1991).

Portes y Walton (1981) retomaron varios elementos de Roberts (1979) y construyeron
una segunda formalizacidn tedrica de la informalidad. El aspecto central del aporte de
estos autores consiste en exponer la articulacion del fendmeno informal al proceso de
acumulacién, y sus funcionalidades, en multiples niveles, respecto del capital (Pérez
Sainz, 1991). Esta propuesta se desarrollé en torno a dos niveles: la produccién y la
reproduccién (Pérez Sainz, 1991). Los capitales particulares -empresas formales
especificas- perciben que pueden obtener una serie de ventajas al subordinar
actividades informales. En cuanto a la esfera de la produccidn, estas ventajas consisten
en una reduccién de los costos unitarios, dado que los trabajadores informales
subremuneran su propio trabajo y el de sus familiares. Por el lado de la circulacién, las
ventajas nacen del aprovechamiento del sistema de redes minoristas informales -
vendedores ambulantes o tenderos barriales, por ejemplo-, compuesto por
trabajadores que desarrollan sus tareas sin ningun tipo de proteccion de la seguridad
social y a cambio de una remuneracién mas baja que la percibida en el sector formal.
Este circuito remite a practicas de larga data, presentes tanto la protoindustria europea

(Hobsbawm, 2009) como en la produccidn artesanal colonial (Hora, 2014)

A partir de este planteo, Portes y Walton (1981) describieron el mecanismo mediante el
cual el capital mantiene o aumenta la masa de plusvalor. Este consiste en reducir al
maximo el costo de subsistencia de los trabajadores. Esto no es algo que cada empresa
pueda lograr por si misma, sino que implicara una organizacién global de la economia
(Pérez Sainz, 1991). El trabajo informal no genera plusvalor de manera directa, sino que
afecta al nivel relativo del salario y, a partir de ello, la tasa de plusvalor del sector formal.
De esta manera, en el sector formal se llega a un nivel promedio salarial por encima del

nivel de subsistencia, pero por debajo del que rige en las economias centrales. Por
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consiguiente, el trabajo no remunerado de trabajadores familiares e informales, en su
mayoria mujeres, “alimenta las arcas de las grandes corporaciones industriales y

financieras” (Portes y Walton, 1981, p. 87, las negritas son mias).

Portes y Walton (1981) indicaron que la forma en que el sector informal contribuye a la
reproduccion de la clase obrera se desarrolla mediante ciertos mecanismos, como redes
de produccién y comercializacidon de subsistencia, produccién mercantil simple y el
pequefio comercio, y las ocupaciones informales de tierras. Estos mecanismos generan

ingresos mediante canales alternativos al sector formal.

Portes luego continué avanzando con su concepto de informalidad tanto en solitario
como en conjunto con otros autores, lo cual produjo que su proposicién vaya sufriendo
una serie de transformaciones. En su articulo de 1983, Portes introdujo un punto central
y distintivo de su aporte tedrico, que es la necesidad de abordar la problemdtica de la
informalidad desde un enfoque histdrico. Existe un proceso de articulacién de las
diferentes relaciones de produccién que eventualmente crearon la divisidon
formal/informal (Portes, 1983). Cualquier definicién del sector informal que omita este
contexto histdrico, termina definiendo a la informalidad por oposicidn a la formalidad,
y se limita a una simple categorizacion dicotdmica de los mercados de trabajo o las

actividades econdmicas (Portes, 1983).

El desarrollo de este enfoque histérico surgié como respuesta a la pregunta é¢qué es lo
nuevo que nos muestra el fendmeno informal? (Pérez Sainz, 1991). Portes (1983) reveld
gue lo nuevo no es el surgimiento del sector informal, sino lo opuesto: en el capitalismo
actual existe una gran proporcién del proletariado que tiene proteccién contra
contrataciones y despidos arbitrarios. Ante la consolidaciéon de una regulacién de las
relaciones laborales, se comenzé a vislumbrar el contraste entre lo formal y lo informal.
Si bien los tres modelos interrelacionados de produccidn que Portes asocia a la
informalidad -la subsistencia directa, la produccion e intercambio de pequefias unidades
y la produccidn capitalista atrasada- estuvieron presentes y abundaron en el capitalismo
decimondnico, lo que es nuevo no es su perpetuacion hasta el capitalismo actual, sino
gue han sido recreados y reorganizados por éste. Este tipo de actividades pueden ser
categorizadas como informales no por la similitud en sus estructuras, sino porque todas

se encuentran en una relacion funcional a la economia del capitalismo moderno (Portes,
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1983). Dicha funcién es aliviar las consecuencias del proceso de proletarizacién (ver

seccion L11.), desde el punto de vista de las empresas (Portes, 1983).

Con este propdsito, en los ultimos tiempos se reconstituyeron diferentes arreglos, para
frenar el avance del nivel salarial y de la legislacidn laboral impuesta por el Estado
(Portes, 1983). Estos arreglos intervienen de dos maneras: a) Otorgando al sector formal
acceso al consumo. La subsistencia directa y la produccidn a pequefia escala proveen
articulos de consumo mas baratos e implican una compensacion a los bajos salarios en
el sector formal; b) Omisién de los niveles de salario minimo y los pagos de seguridad
indirectos. Para ello se utilizan el sistema putting-out> y otros tipos de
subcontrataciones, ya que permiten a las grandes empresas acceder de forma directa a
la masa de trabajadores desprotegidos, y a la vez restaura parcialmente la elasticidad de

su oferta de trabajo (Portes, 1983).

Si existe un sector formal es debido a que el Estado ha institucionalizado los resultados
de la lucha de clases en una legislacidn laboral, junto con los mecanismos de aplicacién.
Teniendo esto en consideracién, Portes (1983) indica que el tamafio relativo de cada
sector econdmico, como asi también su composicién interna, resultaran afectados ante
cambios en la politica estatal. En tal sentido, el género podria ser una clave de
aproximacion para acercarnos a la diversidad de normativas protectoras de derechos
(Garcia de Fanelli, 1989; Wainerman 2007; Pérez, Cutuli y Garazi, 2018). Por ello, Portes
(1983) sostiene que la divisién formal/informal es dindmica, y se ve afectada un proceso
politico dependiente del control estatal. Los diferentes modos de produccién
dependeran del sentido que tomen las prdcticas estatales institucionalizadas, que
pueden tanto promulgar o fortalecer las leyes laborales, como revocarlas o
desatenderlas (Portes, 1983). De permitir la extension de las actividades informales,
Portes (1983) concluye que éstas asistirdn a la acumulacion del capital en determinados

sectores, a costa de un incremento en la inequidad social.

En 1989 Portes presentd un nuevo articulo, en conjunto con Manuel Castells, donde
presentaban una nueva definicién del fendmeno de informalidad, al cual describieron

como “...un proceso de generacién de ingreso caracterizado por un hecho central: su no

3 Produccidn en talleres.
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regulacion por instituciones sociales en un contexto social y legal donde actividades
similares si lo estdan" (Castells y Portes, 1989, p. 12). Propusieron entonces entender el

fendmeno informal a partir del criterio de la regulacién.

Segun estos autores, la falta de regulacién puede presentarse bajo distintas
manifestaciones, en funcidon del proceso laboral: condicién de la fuerza laboral en
términos de su remuneracion por debajo del salario minimo; condiciones de trabajo -
higiene, seguridad, etc.- con incumplimiento de los requisitos basicos; modos de gestion
de empresas que apelan a la evasidn fiscal, omisién de transacciones mercantiles, etc.;
actividades consideradas criminales por instituciones y normas sociales (Castell y Portes,

1989).

En el escrito de Castells y Portes (1989) se introdujo otro de los desarrollos distintivos
del enfoque neomarxista, que es la caracterizacion de la informalidad como un
fenédmeno global. De acuerdo con esta interpretacién, habria una serie de atributos
comunes a las situaciones que se engloban bajo dicha categoria. En primer lugar, el
sector informal no es un mero apéndice de la economia nacional, sino que se articula de
manera sistematica a la misma. Incluso, los autores sostienen que este hecho no es sélo
atribuible a los paises menos desarrollados, sino que también puede ser encontrado en
economias desarrolladas (Castell y Portes, 1989). En segundo lugar, la fuerza de trabajo
ocupada en el sector informal se caracteriza por tener una capacidad laboral vulnerable
y degradada. Por ultimo, encuentran una correlacidn directa entre la permisividad del
Estado y el desarrollo de la informalidad. En este sentido, plantean que el Estado

permite que exista un sector desregulado en la economia.

Otro punto importante del trabajo de Castells y Portes es la enunciacion de las causas y
los efectos de la informalidad (Pérez Sainz, 1991). Respecto a las causas, en primer lugar,
se encuentran los intentos de debilitamiento de la clase obrera organizada. A esto se le
suman las reacciones contra la regulacién de la economia por parte del Estado, dada por
la imposicidn fiscal y la legislacién social. En tercer lugar, se establece como causa al
impacto que tiene la competencia internacional sobre las industrias intensivas en mano
de obra. Un cuarto factor se asocia a los nuevos procesos industrializadores en las
economias periféricas, efectuados en contextos socioecondmicos sin regulacién. Como

ultima causa encuentran al impacto de la crisis que se venia desarrollando en ese
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periodo, que indujo a muchas personas a desarrollar actividades al margen de las

reglamentaciones, utilizando formas econédmicas mas flexibles.

Los efectos de la informalidad, de acuerdo con Castells y Portes (1989) se manifiestan
tanto a nivel econdmico como social. Entre los efectos econdmicos se encuentra la
constitucién de un modelo descentralizado de organizaciéon econdmica, que rompe con
las estructuras verticales y jerarquicas de las grandes organizaciones. Este aspecto tiene,
a su vez, repercusiones sobre la productividad de caracter contradictorio: si bien es
comun asociar a la economia informal con el uso de tecnologias atrasadas, también es
posible encontrar actividades informales con un gran dinamismo tecnolégico. Un
segundo efecto econdmico de gran importancia es la reduccion de los costos laborales,
donde se destaca la eliminacion de todos los costos relacionados con beneficios sociales

-salario indirecto-.

Respecto a los efectos sociales, los autores mencionan dos (Pérez Sainz, 1991). En
primer lugar, encuentran que un debilitamiento del poder de los trabajadores
organizados que afecta a su capacidad negociadora econdmica y a su organizacion social
e influencia politica. En segundo, que la heterogeneidad laboral originada por la
economia informal tiene efectos sobre la estructura social. Ante el avance de la
informalidad, las clases, tanto nuevas como viejas, cuando actien a nivel colectivo ya no
apelaran a su posicidon comun en el proceso laboral, sino que recurrirdn a sus proyectos

y visiones sociales.

En trabajos mas recientes, Portes continud desarrollando esta segunda concepcién del
fendmeno informal, haciendo foco sobre el rol del Estado. El articulo de 2004 de Portes
y Haller retoma la idea de que es la intervencion del Estado sobre la economia lo que
crea el sector formal, aportando la estabilidad necesaria para el desarrollo del
capitalismo moderno. Sobre este punto de partida, se plantea que, dado que las
actividades informales se definen por el hecho de que se desenvuelven al margen de los
controles estatales, esto sugiere que cuanto mayor sea la amplitud y el alcance de las
medidas de regulacién estatales, tanto mas diversificadas serds las posibilidades de
eludirlas (Portes y Haller, 2004). Esto ocasiona una paradoja que implica que los
esfuerzos del Estado por acabar con las actividades desreguladas a través de reglas y

controles pueden eventualmente reforzar las condiciones que generan esas actividades.
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El grado de certidumbre respecto de este efecto dependera del alcance de los controles,
la eficacia del aparato estatal y el poder de respuesta de la sociedad para resistir o

sortear las normas oficiales (Portes y Haller, 2004).

L.LIII. Las mujeres y el trabajo informal

De acuerdo con Beneria (2003), las mujeres representan una importante proporcion de
los trabajadores que se desenvuelven en actividades informales. Entre los factores que
contribuyen a esta cuestion, esta autora encuentra a la falta del conjunto de habilidades
y calificaciones demandadas por el mercado de trabajo? como asi también a la falta de
movilidad y la necesidad de conciliar el trabajo con el cuidado y el trabajo doméstico.
Como consecuencia, un gran numero de mujeres que habita en hogares pobres recurre
a las actividades informales para generar algun ingreso. Beneria (2003) agrega que aun
en los casos de mujeres con microempresas esta actividad se percibe como un medio de
subsistencia antes que como un emprendimiento. La feminizacién® de la fuerza de
trabajo desde la década de 1970 ha intensificado la dependencia de las mujeres en el
trabajo informal. De acuerdo con Carr et al. (2000), un mayor porcentaje de las mujeres
econdmicamente activas, en comparaciéon con los hombres, participa en actividades

informales.

Las mujeres que se desempefian en la informalidad suelen tener una remuneracion
promedio inferior a la de los hombres que se desempenan en el mismo tipo de
actividades, algo que tiene relacién con que las mujeres suelen emplearse en puestos
de menor categoria que los hombres (Carr et al., 2000). El ascenso del autoempleo entre
las mujeres evidenciado en las estadisticas de muchos paises subdesarrollados es
considerado reflejo de esta tendencia. Dentro de este tipo de empleos Beneria (2003)

destaca al trabajo a domicilio, aunque en esta tesis se considerard como trabajo en

4 M3s adelante retomaremos este punto, con relacién a la generizacidn de los saberes y su valoracidn en
el mercado de trabajo. Antes que falta de habilidades y calificaciones, puede hablarse de segregacion y
desvalorizacion de aquellas atribuidas como propias de la feminidad.

5> Se sigue el concepto de feminizacidn propuesto por Beneria (2003) que sigue la linea de Anker (1998) y
Standing (1999). Este se refiere a: a) un incremento en la participacion de la fuerza de trabajo femenina,
b) una baja relativa en el empleo masculino y c) un deterioro en las condiciones de trabajo de empleos
anteriormente considerados masculinos
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relacion de dependencia, como se explicard en capitulo 2. Caracteristicas como la falta
de movilidad o la falta de alternativas para insertarse en el mercado laboral,
comunmente presentes en las mujeres con hijos, resultan atractivas para las empresas
que las subcontratan. La falta de servicios sociales que contribuyan al trabajo doméstico
y de cuidado usualmente condiciona a las mujeres de hogares pobres a quedarse en su
hogar cumpliendo con este tipo de trabajo, sin percibir ningln tipo de remuneracion a
cambio (Majnoni D’Intignano, 2000). Esto, sumado a la necesidad de obtener un ingreso
de subsistencia cualquiera sea el medio, las vuelve, ante la falta de alternativas, una
fuerza de trabajo fiel para las empresas que externalizan parte de su producciéon

(Beneria, 2003).

Un alto porcentaje del trabajo informal remunerado que realizan las mujeres no es
contabilizado, por lo que Carr et al. (2000) plantean que, si este trabajo invisible fuera
incorporado a las estadisticas, el porcentaje de trabajadores informales se elevaria, no
sélo para las mujeres sino también para el nivel general. A su vez, dado que las mujeres
suelen estar sobrerrepresentadas en los trabajos de menores ingresos, se plantea la
existencia de una superposicidén entre ser una mujer, trabajar en el sector informal y ser
pobre (Carr et al., 2000). Si bien también se plantea que hay una alta proporcién de
personas pobres que trabajan dentro del sector informal en comparacién con el sector

formal, esta relacidén se intensifica para el caso de las mujeres.

L.Il. Las transformaciones del trabajo

En otro nivel de analisis, una serie de autores han estudiado las transformaciones del
trabajo a lo largo de la historia. Aunque con diferentes perspectivas respecto al
panorama actual y futuro, todos coinciden en que desde la década de 1970 estamos
viviendo el ocaso de lo que Michael Agietta llama la “sociedad salarial” y Hannah Arendt
la “sociedad del trabajo”. Se relaciona esta transformacién con los procesos impulsados
por la trasnacionalizacion del capital, entre ellos, la deslocalizacién de la produccién.
Para abordar esta cuestiéon, me centraré en los aportes de André Gorz (1998) y Robert

Castel (1997), incorporando también las contribuciones de autores especializados en
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América Latina, como Juan Pablo Pérez Sainz (2000) y Lourdes Beneria (2003), asi como

otros referentes en estas tematicas.

I.1l.I La metamorfosis de la cuestion social y del asalariado

A partir del siglo XVIII, el trabajo sufrié una transformacion: ya no era un deber
relacionado a mandatos religiosos o morales, sino que, de acuerdo con los principios de
la nueva economia, pasaba a ser una actividad socialmente util (Castel, 1997). La
pobreza, la miseria y el riesgo de desdfiliacién social® ya no se limitaban a afectar tan
sélo a los marginados, sino que eran un riesgo que podria afectar a cualquier miembro
de la sociedad. La cuestion social, entendida por Castel (1997) como “lainquietud acerca
de la capacidad para mantener la cohesiéon de una sociedad” (p. 25), se convierte, a
partir de este momento, en la cuestién planteada por la situacién de una parte del
pueblo, dejando de limitarse a las franjas mds estigmatizadas, como, por ejemplo, los
invalidos. La poblacidn de la nacion era la fuente de la riqgueza de las naciones, pero
siempre y cuando la poblacién trabajara. Por este motivo, era necesario cultivar y
proteger a la masa de trabajadores, para que estuviera disponible para trabajar y asi

producir riqueza (Castel, 1997).

De acuerdo con Castel (1997), en sus inicios, las relaciones de trabajo asalariadas se
establecian mediante contratos. El trabajo era por entonces precario, sin calificacién e
intermitente. La falta de protecciones dejaba a quienes no poseian mas que su trabajo
en una situacion de miseria material y moral, conocida como pauperismo. Esto
planteaba una nueva cuestidn social, representada por el sentimiento de peligro de
desafiliacion instalado en las masas’ . Si bien las tutelas brindaban una primitiva
proteccion, sometian a los trabajadores a una fuerte servidumbre al patrén, como

condicidn para mantener las ventajas sociales asociadas a ese trabajo en particular. La

6 Castel entiende a la desdfiliacién como una situacidn de ruptura con las redes de integracién que impide
al individuo reproducir su existencia y asegurar su proteccion (Castel, 1997).

7 A diferencia de siglos anteriores, cuando la desafiliacién era un peligro asociado a los sectores
vulnerables por su imposibilidad de trabajar, como las personas con discapacidades fisicas o
enfermedades. También lo corrian quienes se encontraban al margen de la sociedad, como los indigentes
o personas ligadas a lo ilegal.
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contratacién de estos trabajadores se veia impulsada por la necesidad del empleador,

es decir, respondia a las condiciones del mercado.

Ante los efectos negativos de las reglamentaciones orientadas puramente por la
economia (Polanyi, 2013), se comenzd a gestar un Estado social que buscaba desligar la
seguridad social y econdmica de la propiedad. Segun Castel (1997) esto significaria que
guienes no poseian bienes podian igualmente estar protegidos. El seguro introdujo un
sistema de garantias juridicas que resguardaba a los trabajadores de los riesgos
comunes a los que estaban expuestos, como enfermedades o accidentes. El Estado
social no abolia la dicotomia propietario/no-propietario, sino que introducia un nuevo
tipo de propiedad, la propiedad social, que permite tener seguridad aun permaneciendo
fuera de la propiedad privada. Ante estas transformaciones, se comenzé a consolidar
una alianza entre trabajo y seguridad. La divisidon del trabajo desplazé a la propiedad
como base de la estratificacidon de la sociedad y el estatuto del asalariado comenzd a

asentarse como forma de proteccién permanente de los trabajadores asalariados.

De esta manera, se fue configurando la sociedad salarial moderna, entendiendo a ésta
como “una sociedad en la cual la identidad social se basa en el trabajo asalariado, mas
bien que en la propiedad” (Castel, 1997, p. 252). Siguiendo con el analisis de Castel
(1997), con el forjamiento del estatuto del asalariado el salario dejaba de ser la
retribucion al trabajo que le permitia su subsistencia y la de su familia. Por el contrario,
a este tipo de remuneracién monetaria se le sumaba otra, denominada salario indirecto,
que estaba destinado a las situaciones “extralaborales”, como enfermedades,
accidentes, consumo, educacidn, ocio, etc. Estos nuevos logros contribuian a la
estabilizacién de la condicidon obrera, sacando a esta clase de los margenes de la
sociedad e integrandola a ella. El asalariado ya no era un estado lamentable, sino que
significaba un modelo privilegiado de satisfaccion. El Estado aparecia como garante de
los derechos del trabajador y como mediador entre la clase obrera y la clase capitalista.
Un asalariado entraba en un continuum de posiciones comparables: no importaba quién
fuera su empleador, el trabajo al que accediera le ofrece las mismas protecciones
basicas. Por lo tanto, lo que importaba era estar empleado en algo, no importaba de
qué se tratase el trabajo (Gorz, 1998). Castel (1997) plantea que, en este contexto,

donde aparentaba haber un progreso ilimitado, la cuestién social parecia desvanecerse.
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No obstante, para Castel (1997) la generalizaciéon del asalariado no implicaba la
inexistencia de un sector marginalizado, que ocupaba las posiciones mas precarias. Aun
cuando la sociedad salarial se consolidaba, existia un bloque periférico o residual,
compuesto mayoritariamente por mujeres, inmigrantes y jévenes, que usualmente se
empleaba en ocupaciones inestables, temporales y estacionales, a cambio de
remuneraciones mas bajas, y con escasa o nula cobertura de los derechos sociales. Esto
implica que aun en los inicios y durante las épocas de mayor desarrollo de la sociedad
salarial, las condiciones bajo las cuales desempefiaban sus actividades quienes
componian el bloque periférico, los dejaban por fuera de la sociedad salarial y a merced

de la coyuntura.

Por otro lado, cuando los atributos del estatuto del asalariado que integraba al individuo
a la sociedad y le daba una identidad parecian haberse instaurado de manera estable,
surgieron cuestionamientos a la centralidad del trabajo (Castel, 1997). Durante la
década de 1970, la economia encontraria limites hasta entonces desconocidos para su
expansién, que las politicas por entonces preponderantes, de origen keynesiano, no
podrian sortear. Los mercados internos saturados inhibian cualquier inversiéon en
capacidad, y las economias de escala y los beneficios tendian a hundirse. El Estado
providencialista, a cargo de las protecciones y prestaciones sociales, del arbitraje y la
conciliacion, se volvia vulnerable por su visible vinculacion respecto a estas
responsabilidades (Gorz, 1998). La presidn por cumplir con sus funciones en un contexto
de estancamiento econdmico generé6 un aumento del déficit publico v,
consecuentemente, una mayor deuda de los Estados (Chesnais, 2001). La crisis de
gobernabilidad, tanto a nivel sociedad como empresarial, marcaba el agotamiento del
modelo keynesiano. Como solucién, se recurrid a un nuevo ordenador, invisible y
anénimo, que introduce e impone regulaciones sobre todos cual leyes naturales: el
mercado (Gorz, 1998). Para poder salir del estancamiento econdmico, alcanzar la mayor
movilidad y flexibilidad posibles se veia como una alternativa que permitiria a las

empresas agrandarse o al menos mantenerse igual.

Ante el aumento del déficit publico, producto de un Estado social que habia ampliado
las protecciones y se ha convertido en el garante del estatuto del asalariado (Castel,

1997), con el consecuente incremento de la deuda, los Estados se veian presionados a
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desatar una liberalizacién financiera, para obtener fondos que les permitieran
financiarse (Chesnais, 2001). Gorz (1998) plantea que, con la proliferaciéon de este
proceso, el poder financiero se vigoriza, fijando sus normas de rentabilidad a las
empresas y a los Estados. Los Estados ya no adoptaron medidas para atraer capitales
con el objetivo de favorecer la inversion productiva, sino que lo hacen para evitar o

retrasar el éxodo de esos fondos de su territorio.

En este contexto se gesta lo que Gorz (1998) denomina el éxodo del capital. Con el
cambio de paradigma politico, los Estados impusieron medidas que permitieron la libre
circulacién de las mercancias. Las empresas multinacionales pronto se convertirian en
transnacionales, cuyo crecimiento depende de un aumento de su participacién mundial.
Pero esta expansién no seria posible sin la liberalizacién de la circulacién de los capitales,
medida que permitiria acceder a los mercados extranjeros con el objetivo permanente
de una mejora de su rentabilidad. Esto implicd un divorcio entre los intereses del capital
y de los Estado-Nacién (Gorz, 1998). El proceso de trasnacionalizacidon provocé que las
firmas se transformaran en redes globales, sin nacionalidad mas que en apariencia
(Gorz, 1998; Salama, 2012; Klein, 2001). La libre movilidad del capital les permitié optar
por nuevas estrategias para incrementar su rentabilidad, y asi comenzaron a movilizarse
adonde tuvieran menor presién impositiva, mejores infraestructuras y abundante mano
de obra disciplinada y barata. De esta manera, los capitales globales, envueltos en una
competencia global, comienzan a crear una presion a la reduccién de los costos de
produccién (Beneria, 2003). En el espacio politico, se configura una competencia entre
los Estados-Nacion, que procuran establecer condiciones favorables para atraer los

capitales globales (Gorz, 1998).

El surgimiento de una crisis econdmica en la década de 1970 comenzé a dejar en claro
gue el crecimiento econémico y la situacién de pleno empleo aportaron una coyuntura
beneficiosa para el desarrollo de la sociedad salarial. El crecimiento econdmico
experimentado en la época de postguerras habia sido impulsado por el modelo de
produccién fordista. De acuerdo con Gorz (1998) este sistema se basaba en la utilizacién
de grandes cadenas de montaje, creadas para la produccién masiva de productos
estandarizados. La produccién se desarrollaba bajo la organizacion cientifica del trabajo,

gue procuraba extraer la mayor productividad del trabajador, quien se desempefiaba
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bajo la dominancia del capital. La competitividad dependia de las economias de escala,
por lo que las empresas invadian en el mercado con productos para el consumo de
masas. Ante los cambios producidos en la década de 1970, las economias comienzan a
sufrir un fendmeno hasta entonces desconocido, que producia estancamiento
acompafado de inflacion, denominado estanflacion. Las politicas keynesianas carecian
de medidas que pudieran estabilizar la economia de los paises. La propagacién de estas
nuevas condiciones econdmicas, produjeron la inhibicion de la demanda, lo cual rompia

el sustento del modelo fordista.

El crecimiento econdmico percibido previo a la crisis habia contribuido a la concrecidn
de las aspiraciones empresariales, lo que les permitié obtener mayores ingresos, y esto
era beneficioso para los empleados que obtenian mayores ventajas sociales y
promociones en el ambito laboral (Castel, 1997). A partir de la crisis, ese margen de
maniobra se vio reducido, y los logros sociales comenzaron a ser percibidos como
obstaculos a la competitividad empresarial (Castel, 1997). La esfera de la produccién,
gue intentaba escapar de una situacidon de estancamiento, decidié recurrir a nuevas
alternativas. Gorz (1998) indica que en ese momento se presentaron dos opciones. La
primera consistia en conquistar porciones de mercado suplementarias, donde los paises
emergentes aparecian como una gran oportunidad. La segunda implicaba la
obsolescencia acelerada de los productos a la vez que se aumentaba la gama de
productos ofrecidos, lo que requeriria mayores esfuerzos en innovacién y una
produccién de series mas cortas y con menores costos unitarios. Cualquiera fuera la
eleccidn, la competitividad se desprenderia de la consecucién de una capacidad
productiva que permita la produccion de una variedad creciente de productos, en la
menor cantidad de tiempo posible, a menor escala y precio (Gorz, 1998). Por un lado, se
estimula la demanda con productos innovadores y variados, y por otro se busca tener
capacidad de respuesta rapida a cualquier cambio de ésta, por lo que se requeria de
maxima movilidad, fluidez y confeccién veloz. Toda rigidez en la produccion debia
eliminarse. Las industrias occidentales que sufrian este estancamiento encontraron una

solucién en el sistema Toyota® u ohnismo introducido por los japoneses en Estados

8 Este sistema se adaptaba perfectamente a la situacién, ya que permitia aumentar la productividad aun
cuando el nivel de produccidn no aumentaba. Para que este sistema pueda funcionar, es necesario
alcanzar un alto nivel de autogestion obrera dentro del proceso de produccion, ya que ello conlleva un



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil

Unidos (Coriat, 2000). En este contexto, los individuos eran, tal como siempre lo habian
sido sin percatarse, vulnerables, ya que su destino dependia de un progreso controlado

por variables para ellos exdgenas (Castel, 1997).

Con este cambio de paradigma en el sistema productivo, las empresas comenzaron a
despertar en sus jovenes obreros lo que Gorz (1998) llama una identidad de empresa,
asociado a una cultura de la empresa. Esta identidad constituye para el joven obrero un
sustituto a la cominmente frustrada integracion social, y se convierte en una fuente de
seguridad. Como condicidn para acceder a esta red de contencidn, el trabajador debera
someterse por completo a la empresa, la cual se convertird en su Unico lazo social.
Mientras que en el modelo fordista los derechos de la ciudadania social y politica del
trabajador estaban por encima de los derechos del patrén a disponer de su trabajo, en
el modelo posfordista la pertenencia del asalariado a la empresa debe prevalecer por
principio sobre su pertenencia a la sociedad y a su clase. El derecho de la empresa a
disponer del trabajador prima sobre los derechos conferidos a éste por la ciudadania
social y econdmica. La dominacién del capital en el posfordismo se ejerce de manera
indirecta, interviniendo en todos los lugares donde se conforma la identidad de los
individuos. Para imponer su dominacion sobre las condiciones ideoldgicas y culturales,
introduce inestabilidad, flexibilidad, inconsistencia en todos los dominios. Los
trabajadores pasan de vender su trabajo a ofrecer la puesta en obra de recursos propios

de su persona, es decir, se produce lo que Gorz (1998) interpreta como una venta de si.

Castel (1997) plantea que en este contexto se ha producido una transformacion en la
coyuntura del empleo, a la que se le atribuyen dos efectos principales, el desempleo y
la precariedad. En un panorama de reestructuraciones industriales y disputa por la
competitividad, estos dos fendmenos se vuelven consecuencias necesarias de los
nuevos modos de estructuracién de empleos. Dado que en una sociedad salarial el
trabajo significa mucho mas que el trabajo, esto conlleva que el desempleo signifique

mas que el desempleo. Por otro lado, el autor considera al desempleo “el talén de

maximo de flexibilidad, de productividad y de rapidez en cuanto a la evolucion de las técnicas y la
respuesta a la demanda (Gorz, 1998). El conocimiento que deben tener los trabajadores para ser
productivos se incorpora al proceso productivo como fuerza productiva inmediata (Gorz, 1998). La
organizacion jerarquica utilizado por los modelos previos de produccién es reemplazada por una red de
flujos interconectados, que son coordinados en sus nudos por colectivos autoorganizados vy
descentralizados (Gorz, 1998).
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Aquiles” del Estado social en la época de crecimiento (Castel, 1997, p.334), dado que,
ante un aumento en la cantidad de poblacidn que queda por fuera de las protecciones,
las arcas de la seguridad social experimentan un proceso de vaciamiento que redunda
en un circulo vicioso de la proteccién social. El desempleo es la manifestacion mas visible
de la transformacion de la coyuntura del empleo, no obstante, para Castel (1997) es la
precarizacién la que ocupa un lugar preponderante. Abordar la transformacién de la
coyuntura laboral desde la precarizacion permite comprender los procesos que
sustentan la vulnerabilidad social y, eventualmente, producen el desempleo vy la

desafiliacion.

Gorz (1998) y Castel (1997) plantean la existencia de una divisidn al interior del mercado
de trabajo, que permite establecer una categorizacién dual de los trabajadores. Para
Castel (1997) existen dos segmentos, uno primario y otro secundario. El primero esta
conformado por trabajadores calificados, con mejor pago, mayores protecciones vy
estabilidad, mientras que el segundo estd formado por personal precario, de menor
calificacion, sometido a los vaivenes de la coyuntura. De acuerdo con este autor, existe
una relaciéon dindmica entre los dos sectores, dependiente de los movimientos del
mercado. En épocas de alza, cuando el mercado estd equilibrado, el segmento
secundario desempefa un papel de complementariedad al actual ante imprevistos y
ocasionalmente haciendo de puente para aquellos contratados que logren integrarse de
manera estable. Frente a un contexto de subempleo y exceso de oferta de trabajo, los
mercados se ven enfrentados en una competencia directa. Las empresas perciben y
optan por explotar la ventaja de contratar a personal del segmento secundario, que al
estar al margen de los derechos laborales y sociales y carecer de convenciones
colectivas, pueden ser incorporados de manera temporaria y de acuerdo con las
necesidades de cada momento. Desde miradas centradas en las estrategias econémicas
familiares, este segmento puede asociarse con el fendmeno de “trabajador adicional”,
referido desde algunas perspectivas para explicar el comportamiento laboral de las

mujeres (Paz, 2009; Neffa, 2003)

Gorz (1998) distingue entre los trabajadores que trabajan dentro de la firma y quienes
trabajan por fuera o trabajadores externos. Quienes acceden a un empleo dentro de una

firma, pasan a formar parte de una pequeiia elite (ver también Hochschild, 2008). Estos
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trabajadores han sido seleccionados de una masa de individuos con iguales capacidades.
La firma considera que es mas rentable distribuir el trabajo necesario en una cantidad
pequeiia de gente, formada con la identidad de la empresa, y a la cual se le hace sentir
merecedora de los privilegios que la firma le concede. De esta manera, se perpetua la
ética del trabajo “en un contexto econdmico donde el trabajo pierde objetivamente su

|II

lugar central” (Gorz, 1998, p. 56). Al interior de la firma, donde a los trabajadores se les
conceden capacidades empresariales desde la base, los antagonismos entre capital y
trabajo son aplacados. Sin embargo, por fuera de la firma, los trabajadores periféricos
contindian en una posicidon antagdnica al capital. De hecho, en la visién de Gorz (1998),
la elite no podria ser construida sin un contexto de desempleo. Los trabajadores
producen riqueza y desempleo en un mismo acto, pues su progreso dentro de la firma
aumenta su separaciéon respecto de la periferia. A medida que se intensifique su
identidad con el trabajo y los progresos de su firma y, consecuentemente, se
incrementen los riesgos de perder la confianza de la firma, se verd reforzado su

sometimiento al capital. Como resultado, el posfordismo consigue reducir la masa

salarial e incrementar la tasa de explotacion a limites extremos.

Castel (1997) plantea que la precariedad en las condiciones de trabajo del personal
secundario se ve reforzada por el avance de la internacionalizacidon del mercado de
trabajo, que lleva a esta competencia a una escala global. Esto implica la
subcontratacién de empresas que permitan desempenar las mismas tareas con igual
calidad y a menor precio. Gorz (1998) encuentra que, durante el posfordismo, el capital
incrementa su rentabilidad a través de la deslocalizacién de ciertas etapas del proceso
productivo por fuera de la firma. Para poder funcionar bajo las condiciones pretendidas
por el capital, las empresas subcontratadas establecen un régimen de trabajo
precarizado y flexibilizado, que permite afrontar las fluctuaciones coyunturales vy
comerciales, a la vez que se abaratan los costos de produccidon (Gorz, 1998). Beneria
(2003) plantea que muchos procesos o modos de organizar la produccién que antes eran
ilegales o se percibian como parte de la economia subterranea hace algunas décadas

ahora se han vuelto legales o se consideran parte de la economia regular.

Tanto Castel (1997) como Gorz (1998) encuentran que el proceso de deslocalizacion de

la produccion impulsado por los intereses del capital tiene efectos sobre la organizacién
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del trabajo y las condiciones laborales de los trabajadores. Beneria (2003) agrega que
estos efectos son aln mds intensos para los paises subdesarrollados con desempleo y
subempleo crénico, y sefiala ademds que ha tenido impactos diferentes sobre los
hombres y las mujeres. A esta brecha marcada por el género se suma la decisién en la
esfera politica de incorporar a la formalidad, y por lo tanto otorgar el cardcter
estatutario a algunos trabajos/sectores de la economia, y a otros no, ya que dentro de
este segundo grupo la prevalencia de mujeres suele ser significativa, como es el caso del
servicio doméstico (Pérez et al., 2018). Gorz (1998) seiala que los trabajadores externos
encuentran que su carga de trabajo no es estable, sino que varia de acuerdo con las
necesidades de cada momento, y, como consecuencia de ello, reciben una
remuneracion intermitente, fijada de acuerdo con el criterio de la firma madre. Por otro
lado, ésta ultima pretende tratar a los trabajadores externos como independientes, con
el propdsito de desligarse de cualquier responsabilidad. A esto se suma que, al estar
marginalizados por fuera del nucleo estable de trabajadores, los trabajadores externos
no estan cubiertos por el derecho laboral, y absorben todos los riesgos coyunturales y

comerciales que la firma madre decide externalizar.

De acuerdo con Castel (1997) la deslocalizacidn de la produccion afectd en un primer
momento a los empleos de menor mano de obra intensivos, como por ejemplo el
trabajo textil, pero continda ampliando su impacto hacia sectores de mayor
productividad, como la industria de softwares. Otro factor agravante es la tercerizacion
de las actividades y las transformaciones que introduce en las relaciones de trabajo, las
cuales pasan a caracterizarse por una predominancia del contacto directo entre el
productor y el cliente, ademas de profundizarse el caracter informal y relacional de las
actividades. Por otro lado, la tercerizacion también tiene un impacto sobre la
productividad del trabajo, que incrementa el beneficio empresarial. De acuerdo con
Castel (1997) los beneficios de la productividad obtenidos por actividades industriales

duplican los del sector servicios.

En el horizonte de la externalizacion del trabajo Gorz (1998) vislumbra al sucesor del
asalariado luego de su abolicidn, a quien denomina postasalariado. En este punto, la
remuneracion laboral sera algo libremente negociable entre la empresa y cada uno de

los trabajadores independientes. Ya no habra un salario minimo vital ni aranceles
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convencionales, sino que todo se libra a la ley del mercado, y sélo influird la relacién de
fuerzas entre la empresay cada trabajador individual. Por otro lado, el trabajo individual
no se traduce en mayor libertad, sino que estard asociado a precariedad. La atomizacién
de los trabajadores genera un mercado surtido de oferentes, entre los cuales las
empresas optaran por aquellos que trabajen por el menor precio. El desempleo juega
un importante papel en cuanto al nivel de las remuneraciones, ya que una mayor
cantidad de desempleados presiona las remuneraciones a la baja. Como los
independientes que estan empleados sélo pueden incrementar su nivel de ingreso
mediante la extensidn de la jornada laboral, es decir, absorbiendo una mayor cantidad
del limitado trabajo disponible, esto repercute en una potenciacién del desempleo, y

refuerza el efecto a la baja de las remuneraciones.

Por otro lado, Castel (1997) plantea que el estatuto del asalariado se va desdibujado
ante el avance del fendmeno de la flexibilizacién, que impone las necesidades del
trabajo sobre el propio trabajador. Este Gltimo debe estar inmediatamente disponible
para atender las variaciones de la demanda. Para que la produccién pueda adecuarse
de inmediato a las variaciones del mercado, las empresas optaron por recurrir a la
subcontratacién -flexibilidad externa®- o a la formacién de personal con flexibilidad y
polivalencia para ampliar la capacidad de respuesta a una creciente variedad de
situaciones -flexibilidad interna'®-. Al problema de la periferia precaria que, como ya se
menciond, existia previo a las transformaciones ocurridas a partir de la década de 1970,
Castel (1997) suma un nuevo problema, que denomina como la desestabilizacion de los
estables. Este implica que sectores del empleo que solian ser estables, pasan a ser
afectados por el proceso de precarizacion. De esta forma, reaparecen los trabajadores
sin trabajo (Arendt, 2016), que ocupan un lugar de supernumerarios en la sociedad, los

inatiles para el mundo'!, “que viven en él, pero no le pertenecen realmente” (Castel,

En el caso de la flexibilidad externa, las fluctuaciones son atendidas por empresas satélites, que recurren
a una gran precariedad en las condiciones laborales para poder ganar competitividad (Castel, 1997).

10 En el caso de la flexibilidad interna, la empresa capacita a sus empleados en cuanto a las nuevas
tecnologias, pero elimina a aquellos que no llegan a los estandares de las nuevas normas (Castel, 1997).
11 Castel (1997) se refiere como inutiles para el mundo cuando habla de los vagabundos en las sociedades
antiguas. Los vagabundos eran sujetos que estaban fuera del orden del trabajo, a pesar de ser aptos para
trabajar. A su vez, se encontraban fuera del orden de la sociabilidad, porque al ser extranjeros quedaban
por fuera de los mecanismos de asistencia de aquellas épocas que estaban limitados a los locales. Se
refiere al vagabundo como “el desafiliado por excelencia” (Castel, 1997, p. 75).
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1997, p. 345). Ante este hecho, este autor habla de un aumento en la vulnerabilidad de
las masas, una precarizacion que no tiene nada de marginal, sino que implica un proceso
central, que se rige por las exigencias tecnolégico-econdmicas de la evolucién del
capitalismo moderno (Rifkin, 2014). En este contexto, el autor considera valido el
planteamiento de una nueva cuestién social, con dimensiones similares a la del
pauperismo de la primera mitad del siglo XIX. Para el caso de los paises
latinoamericanos, Pérez Sainz (2000) plantea que la distincion entre actividades
formales e informales se ha ido borrando, dada la creciente desregulacidn en el mercado
de trabajo en general (Ackerman, 2009) y la consecuente alza de las condiciones de

precarizacién laboral aun para empleos formales.

Tanto Castel (1997) como Gorz (1998), al igual que Portes (1983), encuentran similitudes
entre estas condiciones laborales y aquellas que prevalecian a comienzos del siglo XIX,
cuando los trabajadores eran contratados temporariamente para alguna tarea
especifica, y por los cuales la empresa no veia obligacion de pagar seguros sociales,
licencias, ni indemnizaciones. Ante la pérdida de hegemonia del contrato por tiempo
indeterminado, Castel (1997) destaca el surgimiento de nuevas formas particulares de
empleo, que incluyen contratos por tiempo determinado, trabajos de jornada parcial y
empleos sostenidos por el Estado en el marco de sus politicas contra el desempleo. Estas
nuevas formas que adopta el trabajo representan una manifestacion de la degradacion
de condicion salarial (Castel, 1997), cambiando homogeneidad y estabilidad por

diversidad y discontinuidad.

Aun después de todas las transformaciones, los trabajadores contindan consiguiendo
sus beneficios a través del trabajo. Sin embargo, segin Gorz (1998), el trabajo que
conocen y ansian esta siendo anulado por el capital, que los somete a luchar entre si de
manera atomizada, en una permanente busqueda de la seguridad que para ellos
significa obtener ese trabajo. El capital ha conseguido la manera de romper con la
cohesién que obtenian los trabajadores de su organizacién colectiva, al individualizarlos
y discontinuar el trabajo, lo que los somete a un estado permanente de incertidumbre.
No hay, ni nunca va a haber suficiente trabajo para todos. El trabajo se ha convertido en
un bien escaso. Ya no es algo que se hace, sino que es algo que se tiene o no se tiene.

Como son productores de un bien preciado, los generadores de empleo aparecen como
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merecedores de cualquier beneficio que puedan obtener del Estado. “El trabajo es un

bien; el empleo: un privilegio” (Gorz, 1998, p. 66).

Gorz (1998), en sintonia con Castel (1997), plantea que en el horizonte de la salida de la
sociedad del trabajo no se vislumbra ninguna otra alternativa. La nueva condicién
normal no es la del trabajador asalariado sino la del trabajador precario e intermitente.
Sin embargo, la sociedad salarial se sostiene como un espejismo, un fantasma que
sobrevive gracias a aquellos que la ven como la Unica sociedad posible. La sociedad en
general continda deseando aquello a lo que sélo una pequefia elite de privilegiados
podra acceder, que es un empleo estable que le brinde acceso a una identidad social y
personal, una base para desarrollar su proyecto de vida. Este deseo permite al capital
arraigar su estrategia, ya que en la competencia de todos contra todos por conseguir
ese bien preciado que es el empleo, los individuos disminuiran sus pretensiones, a la vez
que la privilegiada elite serad cada vez sumisa, logrando asi incrementar los beneficios de
los empresarios (Gorz, 1998). Por otro lado, Castel (1997) expone que, a pesar de sus
falencias, toda democracia occidental aun reposa sobre la base de la sociedad salarial.
Para la mayoria de los miembros de la sociedad contempordnea, el trabajo, y
principalmente el trabajo asalariado, es el origen de su ciudadania econdmica, ya que el
salario remunera a cualquier trabajo considerado socialmente util. También es el origen
de la ciudadania social, ya que es la base sobre la que se fundan los derechos vy
responsabilidades sociales, el reconocimiento y también las sujeciones y las coacciones

(Castel, 1997).

Castel (1997) plantea que, aunque no es posible predecir el futuro, la historia ha
evidenciado que los sujetos disponen de una cantidad acotada de recursos para
enfrentar sus problemas. Si bien aun no existe una alternativa viable a la sociedad
salarial, aqui y ahora ya conocemos los principales elementos que estan configurando el
futuro aun incierto. Respecto a quienes componen la sociedad salarial, Gorz (1998)
plantea que cada uno, individualmente, percibe este escenario de inestabilidad vy
precarizacién, sin embargo, todavia no se vuelve una conciencia comun a todos. El
problema central segiin Gorz (1998) es que el derecho a tener derechos sigue ligado al
trabajo, y este problema no llegara a ser planteado hasta tanto el trabajo pierda su lugar

central en la conciencia colectiva de la sociedad. Aunque nadie gobierna el curso del
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conjunto de transformaciones que esta sucediendo, Castel (1997) sugiere que hay dos
variables que resultaran determinantes para guiar el rumbo. Por un lado, el esfuerzo
intelectual, que debera enfocarse en el profundo analisis de la situacion. Por otro, la
voluntad politica de dominar esta situacién, que deberd velar por el mantenimiento de
la cohesion social. En esta tarea, el Estado aparece como figura indiscutida para dirigir
las maniobras que orienten a la sociedad hacia una situacion mas estable, algo que,

segun Castel (1997), es parte de su funcion fundamental.
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Capitulo Il: El sector textil y su transformacion en una industria global

Siguiendo con lo planteado en el capitulo 1, a continuacidén, se presenta una
caracterizacion de la industria textil, considerando las transformaciones que vienen
sucediendo a nivel global, ya descriptas anteriormente. Se partira de la escala global,

para luego pasar a la escala nacional y local.

En la primera seccidn, se presenta cdmo estas transformaciones a nivel global se
relacionan con las acaecidas en el sector textil, tanto a nivel global como nacional, y
posteriormente cémo el trabajo a domicilio se inserta en este contexto. Se hace especial
hincapié en la legislacién vigente'’> en Argentina para el trabajo a domicilio,
fundamentalmente establecido por la ley 12.713 de trabajo a domicilio. Seguidamente,
se realiza una contextualizacion de la industria textil marplatense. Para finalizar se
presentan los antecedentes tedricos encontrados sobre trabajo a domicilio en la

industria textil marplatense.

IL.1. El sector textil frente al proceso de descentralizacidon de la produccién

De acuerdo con Baldone, Sdogatti y Tajoli (2001) el sector textil representa un ejemplo
paradigmdtico de integracién econdmica en el marco de la descentralizaciéon de la
produccién. Los autores, que analizan el caso del sector textil de la Unidn Europea y su
integracién con la produccion en los ex paises socialistas, encuentran que, ante el
incremento de la competencia de productores con bajos niveles salariales, los
productores europeos recurrieron a estrategias para reducir sus costos.
Consecuentemente, adoptaron una serie de transformaciones en la organizacion de la
produccién, que implicaron el desplazamiento de las etapas mano de obra intensivas a
paises caracterizados por tener un costo laboral bajo, dejando en las firmas nativas sélo
las fases estratégicas, como el disefio, la provisién de insumos intermedios y la

distribucién de los productos finales (Baldone et al, 2001).

12 Al momento, se han presentado una serie de proyectos de reforma laboral para el sector textil, que
entre otras medidas contempla la supresién de la ley 12.713, aunque no han podido ser implementadas.
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En este sector econdmico, la organizacién de la produccidon ha adoptado el sistema de
deslocalizacién de la produccién como estrategia para incrementar los margenes de
ganancia de las firmas (Salgado, 2015). Mientras que las barreras de entrada para
producir en el sector son relativamente bajas, dado que el proceso productivo no ha
sufrido fuertes variaciones®®, las barreras para la comercializacién son altas,
especialmente desde que la industria de la vestimenta se ha convertido en una industria
global. Los grandes compradores de productos textiles se encuentran generalmente a
una gran distancia de los productores, lo que dificulta a éstos ultimos generar vinculos
con los primeros (Dicken y Hassler, 2000). Por otro lado, los compradores mundiales
imponen a los productores sus criterios, dado que compran a quienes ofrezcan
simultaneamente el menor costo, la mejor calidad, la mayor rapidez y confiabilidad

(Dicken y Hassler, 2000).

Los paises asiaticos se han convertido a partir de la década de 1990 en los principales
proveedores mundiales de productos textiles. En el caso de Indonesia, que guarda
similitudes con el de otros paises del sudeste asidtico, en la década de 1980 el Estado
aplico politicas para atraer capitales extranjeros, y, dada su abundante y barata mano
de obra, la industria textil recibié un gran impulso (Smith, 1996). Por otro lado, Corea
del Sur, que sufria un alza en el nivel salarial, debid salir a buscar otras locaciones mds
baratas para hacer a su importante sector textil mas competitivo (Smith, 1996). A partir
del afo 2001, cuando China se abrié comercialmente, la industria de indumentaria de
este pais quedd en una posicion preeminente en el mercado mundial'# (Salgado, 2015).
Las condiciones laborales y de vida de los trabajadores chinos por entonces signadas por
la precariedad’®, y una jornada laboral extendida a niveles extremos, posibilitaban una

consecuente reduccion del capital variable puesto en la produccion. Esto permitio fijar

13 Beneria (2003) plantea que aun considerando el enorme crecimiento del sector servicios, el desarrollo
de alta tecnologia y el crecimiento del sector financiero, no se pudo prevenir el deterioro de las
condiciones de muchos sectores, alin en paises con altos ingresos. La desregulacidn de los mercados junto
con la flexibilizacidn de los procesos productivos generaron nuevos problemas y desafios.

14 En 2001 China ingresa a la OMC. Adicionalmente, la Unién Europea y Estados Unidos eliminaron las
restricciones a los productos chinos, y en 2005 se suprimieron las regulaciones al interior de la cadena
impuesta desde mediados del siglo XX (Salgado, 2015).

15 Las personas que migran del campo a la ciudad pierden las protecciones y beneficios sociales, debido al
sistema Hokou. A partir de 1958 este sistema divide a los hogares en China en hogares urbanos y hogares
rurales. El régimen, instaurado como freno al éxodo rural, establece que el acceso a los derechos sociales
serd garantizado a los hogares siempre y cuando se mantengan en su lugar de residencia. (Salgado, 2015).
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un menor precio de produccién y, por lo tanto, un menor precio de comercializacidn,
haciendo a los productos chinos altamente competitivos (Salgado, 2015). No obstante,
también cabe sefalar que las mismas empresas chinas han comenzado a deslocalizar su
produccién en otros paises asidticos como Vietnam o paises del continente africano,
donde presenta una nutrida oferta de trabajo que acepta bajas remuneraciones,
ademas de poseer exigencias mas relajadas en cuanto al cumplimiento de las normativas
laborales (Svampa y Slipak, 2015). Los casos de Corea del Sur y China, muestran la
existencia un patrén en la légica empresarial, que busca mantener o aumentar sus
margenes de ganancia, explotando las ventajas que ofrecen las desigualdades

econdmicas, sociales y politicas entre los distintos paises.

En Argentina, los efectos de esta transformacion global se sintieron a partir de la década
de 1990 (Aduriz, 2009; Salgado, 2015). En este periodo, una serie de medidas del
gobierno de Carlos Menem propiciaron condiciones especialmente desventajosas para
el sector textil'®. En primer lugar, el régimen de convertibilidad significé una apreciacion
abrupta de la moneda, que restaba competitividad internacional a los productos
nacionales. Por otro lado, la apertura desregulada del comercio internacional implicé un
aumento de las importaciones, en su mayoria de menor precio, lo que generaba una
pérdida de la posicidn de los productos nacionales en el mercado local, donde, a su vez,
el consumo caia ante el avance de la recesion econdmica. Adicionalmente, la escasez de
créditos y promocion industrial repercutieron en una baja en la inversidon, y la

consecuente desmodernizacion de la industria local (Aduriz, 2009).

Ante esta coyuntura, los empresarios textiles adoptaron multiples estrategias para
mantener su permanencia en el sector, como fusiones, reformas en el proceso
productivo y modificaciones en el circuito comercial (Salgado, 2015). Muchas empresas
cesaron su actividad, mientras que las que sobrevivieron vivieron una reestructuracién
de la produccidn, signada por la deslocalizacién de las etapas mano de obra intensivas y

la centralizacion de las etapas intensivas en trabajo intelectual.

16 Lieutier (2010) sostiene el caracter prociclico de la industria de la confeccién. Esto implica que, en las
fases ascendentes del ciclo econémico, la industria experimenta etapas de crecimiento, mientras que en
las fases descendentes su actividad se reduce. Esto se debe a que los productos de indumentaria son uno
de los primeros que se dejan de consumir ante una reduccion del ingreso.
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Como el sector textil nacional destina su produccién principalmente al mercado interno,
y se integra a las cadenas globales en un bajo porcentaje, el proceso de descentralizacion
de las fases de produccién se reproduce al interior del territorio nacional (Salgado,
2015). La baja incidencia de los productos textiles en las exportaciones guarda relaciéon
con la falta de competitividad frente a productos extranjeros!’ y la falta de
diferenciacién de los productos argentinos que permitan abastecer un nicho especifico
(Mauro et al., 2012). El cierre de empresas y la transformacion de la organizacion de la
produccién produjeron un alto nivel de despidos y una generalizacién del empleo no
registrado (Salgado, 2015). Con la modificacién del tipo del tipo de cambio real
producida ante la caida del régimen de convertibilidad, el sector recibe un impulso, dado
que sus productos pasan a tener un valor competitivo. Se desata también un proceso de
reactivacion de las instalaciones productivas que habian sido afectadas durante la
década de 1990 (Aduriz, 2009; D’Ovidio et.al., 2007). El sector comienza a modernizarse
a partir de un alza en la inversidn en bienes de capital (Aduriz, 2009; D’Oviedo et.al,
2007). De acuerdo con Adduriz (2009), a partir del afio 2007, el sector comienza a sufrir
el efecto de la apreciacién del tipo de cambio real sobre el valor de los bienes,
acompanada de niveles récord de importaciones, especialmente de productos

terminados. Esto hizo que los niveles de rentabilidad empresarial se redujeran.

En afios posteriores, el sector entra en una fase de desaceleraciéon en la tasa de
crecimiento. A pesar de ello, Aduriz (2009) sefiala que este cambio de fase se produce
en un contexto diferente a la de la crisis del 2001, dado que habian pasado cinco afios
de crecimiento sostenido, la posicidn financiera era solvente, se disponia de capital de
trabajo y stock y las empresas habian podido capitalizar utilidades. Por lo tanto, a pesar
de la desaceleracion que comienza a percibirse, la produccién continud
incrementandose, como asi también los puestos de trabajo. A partir del afno 2010 el
sector textil sufre un estancamiento, y los indicadores mas recientes sobre la

productividad del sector, elaborados por INDEC*®, muestran una caida de la produccion.

17 Especialmente de productos con costos de produccién sustancialmente bajos, como los asidticos
(Mauro et al., 2012).

18 A partir del 2019 INDEC reemplaza el Estimador Mensual Industrial (EMI) por el indice de Productividad
Industrial manufacturero, que es un indicador de coyuntura que amplia y mejora las mediciones del EMI
(INDEC, 2019). Este indicador mide la evolucidén del sector se calcula con informacion recolectada en
establecimientos industriales manufactureros sobre las siguientes variables: la produccién en unidades
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En diciembre de 2015 el sistema de Declaraciones Juradas Anticipadas de Importacidn
(DJAI) que regulaba el comercio internacional del pais fue suprimido y reemplazado por
el mds permisivo Sistema Integral de Monitoreo de Importaciones (SIMI), que refleja
una politica comercial aperturista (Mancini, 2016). Como consecuencia, a partir del 2016
las importaciones de bienes finales han tenido un crecimiento importante, lo que
aumenta la competencia en el mercado interno. Al efecto negativo del aumento de las
importaciones se le suma la caida del consumo nacional, dato de gravedad para una
industria dirigida prioritariamente al mercado interno. En enero de 2019 el Poder
Ejecutivo, anuncid sus intenciones de establecer una reforma laboral en el sector textil,
gue responde a las sugerencias del Fondo Monetario Internacional ante el retroceso de
la actividad en este sector. La propuesta contiene medidas*® que implican un retroceso
en materia de legislaciéon laboral, dado que contempla la supresién de leyes y la
institucionalizacion de practicas actualmente irregulares. Al momento, la aplicacién de
la reforma ha sido frenada por la intervencidon de las cdmaras empresarias?®, los

sindicatos y otros actores.

fisicas, las ventas en unidades fisicas, la utilizacién de insumos en unidades fisicas, el consumo aparente
en unidades fisicas, la cantidad de horas trabajadas del personal afectado al proceso productivo y las
ventas a precios corrientes deflactadas (INDEC, 2019). Los datos anualizados para el periodo 2016-2018
muestran una tendencia descendente de la productividad de los rubros Productos textiles y Prendas de
vestir, cuero y calzado, mientras que para el nivel general de la industria nacional la productividad se
muestra estancada.

1% La medidas propuestas implican, por un lado, el reemplazo de las indemnizaciones formales por la
creacién de un “fondo de cese laboral”, que actuia sustituyendo al empleador en el cumplimiento de las
obligaciones de pago de las indemnizaciones por despido. Por otro lado, se contempla el establecimiento
de un banco de horas que introduciria la posibilidad de compensar el exceso de horas trabajadas, en el
plazo de un afio, con un descuento de horas en otro. Esta segunda posibilidad permitiria a los empleadores
dejar libres a los trabajadores en los momentos de menor productividad.
(https://www.paginal2.com.ar/171541-flexibilizacion-laboral-por-decreto?fbclid=IwAROraC3v08n0OWj-
De7Eavk1M_DuUzu90tTD_zaa-T5RUBV70JmYG8qNGwKY)

20 L os empresarios han expresado que la propuesta del gobierno no se condice con sus reclamos, que
implican créditos blandos y subsidios para el pago de salarios, una baja en la tasa de interés, los impuestos
y las tarifas y una reactivacion del mercado interno, que se ve amenazado por la apertura de las
importaciones. (https://www.ambito.com/avanza-hoy-gobierno-una-reforma-laboral-textil-fmi-mas-
interesado-que-empresarios-
n5013064?fbclid=IwAR3SNeU02x9JSpZoFPDny1Mt_TI07ZCaDSIkuDAXLpbLddxSoeNTnwRXZKw)
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IL.1l. El trabajo a domicilio en la reestructuracion de la produccién textil y

la situacion en Argentina

El trabajo a domicilio (TaD?!) no implica una novedad ni es una modalidad de trabajo
propia del sector textil. Como sefiala Nari (2002), el trabajo a domicilio ha formado parte
de los procesos de industrializacién capitalistas desde sus inicios. En Inglaterra, previo a
la Primera Revolucion Industrial, ya se habia desarrollado el sistema putting-out, que
implicaba la externalizacién de la produccidn en un grupo de trabajadores que desde su
hogar cumplian con el trabajo asignado, muchas veces alternandolo con el trabajo
agricola (Castel, 1997; Berg, 1987). No obstante, el trabajo a domicilio moderno no es
una simple prolongacién de estas modalidades presentes en la protoindustria, puesto
gue es continuamente reformulado, hasta el punto en que presenta cualidades distintas
a la de la antigua modalidad (Nari, 2002; Tomei, 1999). En este punto, se encuentra una
conexién con lo sostenido por Portes (1983), Castel (1997) y Gorz (1998), sobre el
paralelo entre las modalidades de trabajo actuales y aquellas presentes en siglos

pasados, y las transformaciones que han sufrido.

En Argentina, el trabajo a domicilio ha existido desde el siglo XIX, y se ha incorporado
mas firmemente en actividades del sector secundario, entre ellas la confeccion de
indumentaria (Nari, 2002). Segun se publicé en el Boletin del Departamento Nacional de
Trabajo en 1908, un 48,1% de las casas de confecciones que fueron inspeccionadas por
dicha entidad, al no poseer un taller propio, encargaban sus trabajos a trabajadores a
domicilio, tanto de manera directa como a través de intermediarios (Nari, 2002). La
eleccién del trabajo a domicilio para el caso de actividades como la confeccién se
desprende de las caracteristicas del proceso productivo y también de los beneficios que
brinda al empresario. Por el lado del proceso productivo, es la posibilidad de
fragmentacidn del proceso lo que permite descentralizar la produccion. Respecto a los
intereses de los empresarios, el trabajo a domicilio permite adaptar el nivel del
produccidn a los cambios de la demanda, disminuyendo el riesgo operativo, a la vez que

se transfieren a los trabajadores a domicilio los costos fijos, y en ciertos casos parte de

21 Se adopta la sigla establecida por la ley 12.713 para denominar al Trabajo a Domicilio.
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los variables, asociados a la produccion encargada (Nari, 2002; Tomei, 1999; Jelin et al.,

1998; Salgado, 2015).

Una de las caracteristicas que presenta histéricamente el trabajo a domicilio en el caso
del sector textil es que es principalmente ejercido por mujeres (Nari, 2002; Jelin et al.,
1998; Salgado, 2015). Esto guarda relacién con el rol asignado a las mujeres en la
reproduccién social, donde ellas cargan la responsabilidad de cuidar a los nifos vy
ocuparse del trabajo doméstico (Nari, 2002; Osnowitz, 2005). En apariencia, el trabajo a
domicilio aparecia como una actividad laboral compatible para las mujeres que tenian
el trabajo doméstico y el de cuidado. En este sentido, las caracteristicas del trabajo a
domicilio permitieron a las mujeres la obtenciéon de un ingreso suplementario,
explotando los saberes que habrian adquirido en el hogar desde su infancia (Nari, 2002).
No obstante, en la practica, las jornadas de trabajo, usualmente remuneradas a destajo,
terminaban extendiéndose, por lo que muchas mujeres debieron reducir el tiempo que
dedicaban a mantener la “cohesidn del hogar” (Nari, 2002). La proliferaciéon de las
mujeres en el trabajo a domicilio se vio reforzada por la extensidén del supuesto de
innaturalidad del trabajo asalariado para las mujeres. A esto se suma la desvalorizacién
en el mercado de las calificaciones femeninas, que usualmente han sido desarrolladas

durante su socializacion dentro del seno familiar (Nari, 2002; Osnowitz, 2005).

Nuestro pais es pionero en materia de legislacién del trabajo a domicilio. En 1913, se
presentd el primer proyecto®? de ley en el Senado, con la intencién de establecer un
limite a la explotacidn de los trabajadores a domicilio contemplando que la mayoria de
los trabajadores se trataban de mujeres, nifios y nifias®®> que no poseian ninguna
proteccion legal (Rapalo, 2003). La ley que regula actualmente el trabajo a domicilio en
el territorio nacional es la ley 12.713, que fue promulgada en 1941. Las regulaciones
progresivas que establece esta ley se formularon con la intenciéon de equiparar la
situacion legal del trabajador a domicilio con la del trabajador en la fabrica (Salgado,

2015). La ley argentina de trabajo a domicilio fue utilizada como modelo para la

22 E| proyecto se convirtid en ley, luego de una serie de modificaciones, en 1918. La presentacion de la
propuesta fue realizada por el senador socialista Enrique del Valle Iberlucea (Rapalo, 2003).

23 |as actividades que se desarrollaban a domicilio tendian a concentrarse en actividades de poco
requerimiento tecnoldgico, trabajo intensivas (Nari, 2002).
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elaboracién del convenio niumero 177 de la OIT sobre el trabajo a domicilio, del afio

1996, al cual Argentina adhiere desde el afio 2006.

La ley 12.713 entiende como trabajo a domicilio a todas aquellas actividades ejecutadas
por cuenta ajena en el hogar del obrero, en un local elegido por éste con tal fin o en un
taller o en establecimientos de beneficencia, de educacion o de correccién, lo que se
interpreta como que los trabajadores a domicilio son trabajadores en relacion de
dependencia (Jelin et al., 1998; Tomei, 1999). A la figura del tallerista se le atribuyen dos
roles, ya que actua como dador y como tomador de trabajo, por lo tanto, a la hora de
actuar como tomador de trabajo se lo embiste del rol de obrero a domicilio y como
dador se lo embiste del rol de patrono, concediéndole los derechos y sometiéndolo a las
obligaciones correspondientes a cada rol. También se establece en la ley que cada
persona individual o colectiva que emplee trabajadores a domicilio debe primero
conseguir una habilitacidn ante la autoridad de aplicacion. Los empresarios o talleristas
dadores de trabajo a domicilio deben llevar un libro autorizado y rubricado donde se
constaten los datos personales de los trabajadores a domicilio, la cantidad y calidad de
trabajo que se le encarga, la tarifa y los salarios fijados por categoria de trabajo,
rotulacién correspondiente al trabajo realizado por el obrero y los causales de reduccion
o suspension del trabajo otorgado al obrero. A su vez, al obrero le corresponde una
libreta, que deberia ser entregada por el empleador, donde se anoten todas estas
constancias. Todo articulo entregado para ser producido a domicilio debe llevar un

rotulo, debidamente identificado en el libro del patrén y en la libreta del obrero.

Mediante el decreto nimero 20.423 del afio 1942, se establece la aplicacién de la ley
nacional 12.713 en el territorio de la provincia de Buenos Aires. Los articulos de este
decreto replican lo establecido por la ley nacional. Se designa al Departamento de
Trabajo?* de la provincia de Buenos Aires como autoridad de aplicacion de este decreto
y de las normas que lo complementan, dentro de los limites geograficos de su
competencia. En su caracter de autoridad de aplicacién, esta entidad es responsable del
registro de dadores de trabajo y de las inspecciones sobre los mismos. El registro de los

trabajadores, al igual que en la ley nacional 12.713, es responsabilidad del dador de

24 Actualmente Subsecretaria de Trabajo de la provincia de Buenos Aires, establecido por la ley provincial
numero 10.149.
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trabajo. La penalidad por el no cumplimiento de la normativa por parte del patrén
consta de una multa. La ley estipula los distintos montos, actualizables, para distintos

tipos de infracciones.

IL.IIl. Contextualizacion del sector textil de Mar del Plata

El sector textil marplatense se compone de dos subramas principales, que son el tejido
de punto y la confeccién de indumentaria (Ruppel, 2017; Monacchi y Canetti, 2018).
Adicionalmente, se encuentra también un porcentaje de empresas que se dedican a la
provision de servicios afines, como tintoreria, estampado, etc. (Monacchi y Canetti,

2018).

El sector posee una larga trayectoria que se puede remontar a mediados del siglo XIX,
cuando comenzaron a arribar las primeras familias inmigrantes, principalmente de
origen italiano (Monacchi, 2017). De acuerdo con Favero (2011), entre la poblacién
femenina inmigrante de posguerra se desarrollé el trabajo textil domeéstico,
caracterizado por tener una produccion totalmente artesanal. Entre 1960 y 1975 se
consolidd el tejido de punto en la ciudad, a la vez que esta se convertia en epicentro
vacacional, por lo que se impulsé al puléver como obsequio tradicional (Monacchi y
Canetti, 2018). Siguiendo con el analisis de Monacchi (2017), con el desarrollo del sector,
se comenzod a pasar de una produccién manual a un sistema casi automatico, que implicé
un cambio en el sistema laboral ante la necesidad de los trabajadores de adaptarse a los
cambios en la tecnologia y las nuevas pautas industriales. A finales de la década de 1970,
aparece una camada de empresarios que seguia una nueva mentalidad de negocios, lo
gue implicd un salto cualitativo y cuantitativo de la actividad, produciéndose un alza en
la capacidad instalada, aumentandose el valor agregado de las prendas y abriendo
nuevos mercados. En las décadas que siguieron, se inicia una fase de decaimiento de la
industria textil, dado que el aumento en la oferta de productos propiciado por el
aumento en la capacidad instalada no fue absorbido por la demanda interna de los
consumidores. Esto guarda relacién con las politicas econdmicas aplicadas por entonces,

gue ademds de permitir el ingreso de productos importados al mercado local,
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desencadenaron un deterioro del salario real que afecté al consumo interno de

productos textiles.

El sector textil, especificamente el rubro confecciones, representa el 10% del valor
agregado industrial de la region Mar del Plata, segin datos aportados por la estimacién
del Producto Bruto Geografico de Gral. Pueyrredén (2004). En términos relativos, el
sector textil marplatense tiene mayor participacidon relativa en el valor agregado
industrial local que el sector textil a nivel nacional (Lacaze et al., 2012). De acuerdo con
el estudio de Mauro et al. (2012) mas de la mitad de la produccién (52%) se comercializa
en la ciudad, y un 49% de las ventas se realizan en el canal minorista. La estructura de la
industria de la confeccidn marplatense se caracteriza por tener un gran numero de
pequeiias y medianas empresas de origen local, con un nivel relativamente bajo de
economias de escala (Gennero de Rearte y Grafia, 2007). Al analizar el periodo 1994-
2005 Mauro et al. (2012) encuentran que, mientras que los establecimientos de la
subrama textil han disminuido un 65%, los de la subrama confeccion han aumentado un
29%. El mismo trabajo encuentra que el primer efecto se debe a la desaparicién de
empresas locales producto de las medidas econdmicas aplicadas en la década de 1990,
y el segundo se relaciona con el proceso de constitucién de nuevas empresas de
confecciéon en el periodo post-devaluaciéon. Para el mismo periodo, la ocupacion de la
subrama indumentaria habia sufrido una contraccion 33%, relacionada con la
tercerizacion en talleres por fuera de las empresas (Mauro et al., 2012). Gennero de
Rearte y Grafia (2007) plantean que las empresas locales con marca propia recurrieron
a estrategias de deslocalizacién de la produccién parcial o total para sobrellevar la crisis
del 2001. Esto implicé el traslado de la produccidn a otras locaciones, generalmente a

China, afectando el nivel de ocupacién de la industria textil.

La mayoria de las empresas centralizan las actividades estratégicas que generan mayor
renta, como disefio o las actividades sobre el final de la cadena, produciendo de manera
interna aquellos productos de mayor valor agregado y especializacién (Gennero de
Rearte y Grafia, 2007; Graia et al., 2010). El negocio de los empresarios se concentra en
la venta de la marca, por lo que las empresas se focalizan en el disefio, el
posicionamiento de la marca y la comercializacion (Gennero de Rearte y Graia, 2007)

como ha descripto Klein (2002) para el caso de Canada. Las actividades relacionadas a la
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produccién, como molderia y las distintas etapas de la confeccidn, se realizan de manera
externa, aunque también existe un reducido nimero de actividades, como el corte de la
tela, que se realizan tanto de manera externa como interna (Grafia et al., 2010; Mauro
et al., 2012). En general utilizan un esquema de contratacion denominado “producto
terminado”, mediante el cual encargan a los talleres la confeccidn integra de las prendas
con el disefo que ellos realizaron (Mauro et al., 2012). En consecuencia, las empresas
marplatenses generalmente tienen un personal interno reducido, con un 68% de las
empresas que ocupan menos de diez personas incluyendo los socios (Mauro et al.,
2012). La mano de obra empleada de manera externa a la firma es usualmente

femenina.

I.IV. Antecedentes sobre trabajo a domicilio textil en Mar del Plata

No se ha encontrado una vasta cantidad antecedentes tedricos sobre trabajo a domicilio
en la industria textil de Mar del Plata. A su vez, dentro del limitado nimero de trabajos
donde se trata la cuestion, no se han encontrado aportes pertenecientes al campo de la
economia. Respecto a ésta ultima disciplina, sélo se encuentran articulos de andlisis
industrial, donde se hace mencidn de los talleres® donde se terceriza la produccion de
las marcas marplatenses, y se plantea como problema de estos establecimientos que,
dada su pequeiia escala sumada a un inestable flujo de actividad, su capacidad de
acumulacién es reducida, lo que les impide realizar mejoras tecnolégicas y aumentar el
valor agregado de la produccion (Mauro et al., 2012). En estos tipos de trabajos también
se menciona que los talleres tienen problemas de organizacion interna, y falencias en
cuanto al planeamiento, control, estimaciones de costos y controles de calidad, ademas
de encontrarse una falta de mano de obra calificada, lo que en conjunto disminuye su
competitividad (Gennero de Rearte y Grafia, 2007). A continuacién, se presentan los
aportes de Carola Ruppel, perteneciente al campo del disefio industrial, y los de Bettina

Favero e Irene Molinari, ambas pertenecientes al campo de la historia.

Carola Ruppel (2017; 2019) hace un analisis de las relaciones entre los diversos

eslabones de la cadena productiva, con particular interés sobre los y las trabajadores a

25 No se hace distincion entre talleres y el trabajo desde el propio domicilio del trabajador o trabajadora.
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domicilio, a partir de un andlisis de las etapas de la cadena de produccion. Desde el
campo del disefio industrial, Ruppel (2017) contempla las caracteristicas que adopta la
organizacién de la produccidn en la industria textil local, para pensar estrategias desde
el disefio que contribuyan a transformar la actual situacién precarizada de los y las
trabajadores textiles. En este sentido, propone indagar cuestiones sobre el proceso
productivo, en la busqueda de nuevas alternativas, haciendo hincapié en la importancia
de lainnovacién. En su trabajo de 2019, Ruppel retoma estas cuestiones, y aporta datos
cuantitativos y cualitativos para realizar un diagndstico de las condiciones de la
produccién a domicilio, enfocdndose en los procesos, las técnicas y el equipamiento

utilizados.

Bettina Favero (2011) ha analizado los relatos de las mujeres inmigrantes italianas que
llegaron a Mar del Plata en la época de posguerra, en particular las que se dedicaron al
tejido de punto desde sus hogares. Para su andlisis recolectd los relatos de mujeres
italianas que tuvieran por entonces mas de 50 afios de edad y se hubieran dedicado a
esa actividad, a través de entrevistas donde las mujeres cuentan sus trayectorias. El
sostenimiento del grupo familiar aparece como principal motivo por el cual las mujeres
inmigrantes comenzaban a desempeiiarse en esta actividad. Su trabajo busca rastrear
el traslado de las técnicas desde el lugar de origen de las trabajadoras hacia Mar del
Plata, contemplando que ésta fue una de las ciudades que mayor cantidad de
inmigrantes recibié en esa época y que posteriormente llegd a denominarse como “la
capital nacional del puléver”. Tanto en su trabajo de 2011, como en los de 2012 y 2014,
Favero refleja el paso de una produccién completamente manual a un sistema
automatico, y cdmo esta transformacion implicé cambios en el sistema laboral, ante la
necesidad de los trabajadores de adaptarse a los cambios tecnolégicos y las nuevas

pautas industriales (Monacchi, 2017).

Irene Molinari (2008) analiza el papel de las mujeres en la incipiente industrial
marplatense, distinguiendo el caso de los talleres familiares. Una caracteristica distintiva
gue encuentra es su caracter paternalista, donde el taller se configura como un dmbito
de aprendizaje, siendo los duefios quienes generalmente aportaban su conocimiento
sobre el oficio. Esto a su vez propiciaba una interaccién estrecha entre empleados y

empleadores, logrando consolidar vinculos profundos que avanzaban mas alla de la
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jornada laboral, apareciendo también en tiempos extralaborales. Esta cualidad
contribuyd a disminuir la conflictividad en el ambito laboral, reduciendo también la
sindicalizacién y afianzando el sentimiento de pertenencia de la empresa. Por otro lado,
la autora también encuentra que la extensidn de las jornadas de trabajo dependia de la
necesidad econdmica y productiva del taller, antes que por tiempos pautados vy

determinados de antemano.

En suma, la bibliografia encontrada aporta informacion tanto histérica como actual,
presentada bajo distintos enfoques, lo que se desprende de la pluralidad de disciplinas
que lo han tratado. No obstante, se observa como caracteristica comun que las autoras
han recurrido, entre otras fuentes, al uso de entrevistas en profundidad, como método
para reflejar las distintas situaciones que se desarrollan en torno a esta actividad. Ello
nos habla del escaso registro e histérica invisibilidad del sector, como veremos en lo que

sigue.
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Parte II: Las mujeres y el trabajo a domicilio

Capitulo lll: Estrategia de investigacion

lll.l. Metodologia aplicada

Si elegimos los problemas econdmicos por su plausibilidad de ser abordados bajo los
métodos que resultan cdmodos a la disciplina, los estamos seleccionando por su
conveniencia antes que por su validez (Galbraith, 1982, p.25). Por otro lado, como
plantea Galbraith (1982), aquellas preguntas no se responden con los métodos
conocidos, pueden permanecer, mdas o menos indefinidamente, sin contestar.
Entendiendo la funcidon social de la universidad publica como la de construir
conocimiento relevante para dar respuesta a los problemas de la comunidad, tal recorte,
amén de ser cientificamente errado, seria éticamente dudoso. Dado que el objeto de
estudio de esta investigacidon esta nutrido por saberes de diversas disciplinas de las
ciencias sociales, sumado a que cambiar el enfoque y obtener nuevas respuestas
requiere necesariamente de diferentes metodologias que permitan salir de
explicaciones tautoldgicas, se ha recurrido a un abordaje que combina los aportes de
una pluralidad de disciplinas ademas de la economia, destacdndose los de la sociologia,

el disefio industrial y la historia.

La investigacion se realizé bajo un enfoque cualitativo, de tipo fenomenolégico. Se opta
por la metodologia cualitativa en virtud de su capacidad para indagar las experiencias

de los individuos en su propio marco de referencia. Para la concrecién del objetivo
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principal se requiere la inmersion en la actividad productiva del objeto de estudio, para
descubrir la situacidn en la que se desempefia el mismo y e identificar qué otros actores

aparecen involucrados a esta actividad.

Una de las principales dificultades que se encuentra en lo metodoldgico es la falta de
datos oficiales, tanto secundarios como terciarios, que permitan analizar la situacién de
una actividad informal como es el trabajo a domicilio textil, lo que adicionalmente
refuerza la eleccidén de un estudio cualitativo. Esto se desprende de multiples factores.
Por un lado, como indica Portes (1983), los trabajadores y trabajadoras asalariados que
se encubren como auténomos quedan al margen de los censos por su baja visibilidad y
los patrones erraticos bajo los que se los emplea. Dado que es esperable que un alto
porcentaje de las trabajadoras a domicilio estén registradas como monotributistas o se
desenvuelvan en relaciones laborales no registradas (Ruppel, 2017), se desprende que
gueden sin ser contabilizadas en estadisticas oficiales. Por otro lado, esta condicién
podria estar reforzada por la baja aplicabilidad de la normativa vigente por parte del
Estado, cuestion que contribuiria a una menor visibilidad de las problematicas existentes

en esta modalidad de trabajo (Jelin, 1998; Tomei, 1999).

Para la recoleccién de datos se empled la técnica de entrevista en profundidad, con la
finalidad de reconstruir las trayectorias laborales tipicas del sector. El fenédmeno de la
informalidad debe ser abordado con un criterio analitico flexible, que permita reflejar la
complejidad de las relaciones que entrafia y las multiples formas que adopta (Portes y
Haller, 2004). Por estos motivos, se considera adecuado emplear este método para
recolectar datos primarios. Si bien los trabajadores a domicilio (Jelin et al, 1998) y los
trabajadores externos a las empresas en general (Gorz, 1998) suelen trabajar de manera
aislada, y sin relacién con la empresa o con otros trabajadores, el trabajo domiciliario
textil en Mar del Plata representa un caso especial, dada la existencia desde el ano 2015
del Sindicato Argentino de Trabajo a Domicilio Textil y Afines (SATaDTyA), que tiene
contacto con un nimero importante de trabajadoras y trabajadores. Aunque tiene un
desarrollo institucional incipiente y no damos por sentada su representatividad,
constituye un nexo fundamental con las y los trabajadores del sector, aunque no el Unico

propuesto. Se analizaron los procesos de trabajo en los domicilios de las trabajadoras, a
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través entrevistas semiestructuradas que permitan establecer patrones de produccion,

asi como profundizar las especificidades individuales.

Para garantizar la confidencialidad de la informacién recolectada durante las
entrevistas, se ha decidido omitir los apellidos de las entrevistadas, a excepcion del caso
de la presidenta del SATaDTyA por su amplia visibilidad, ademas de omitir los nombres
de las empresas que han mencionado. En el caso de los nombres de las empresas que
surgen de manera recurrente en los relatos, se ha optado por introducir una codificacién
gue nombra a cada empresa como “Empresa Textil” seguido de un nimero especifico
asignado a cada empresa en particular, con la finalidad de conciliar la anonimidad de los

sujetos de estudio con la claridad del analisis.

Por Jdltimo, se considerd pertinente realizar entrevistas semiestructuradas a
representantes del SATaDTyA, para conocer sus perspectivas acerca de las relaciones de
produccién y el lugar de la industria textil local en el contexto global. Los guiones
formulados para las entrevistas se presentan en el Anexo I. Para la validacién de los
datos recolectados, se aplicard la saturacidon temdtica. Adicionalmente, se han realizado
observaciones no participantes en reuniones del SATaDTyA, con el objetivo de registrar
las distintas actividades que lleva a cabo, la dindmica habitual del grupo, asi como
cualquier otra informacién que contribuyera a una posterior caracterizacién de esta
organizacién colectiva. Por otro lado, también se ha entrevistado a un inspector de
trabajo a domicilio de la Provincia de Buenos Aires, para indagar sobre la situacién del
control estatal sobre el trabajo a domicilio, y contrastar con la informacién aportada por

el SATaDTyA sobre la postura de los niveles superiores dentro del Estado provincial.

Respecto al procesamiento de los datos primarios, se consideré comenzar con una
codificacion abierta de los mismos, identificando conceptos y detectando Ias
propiedades y dimensiones del objeto de estudio. Posteriormente, se procedié al
establecimiento de categorias y subcategorias, considerando sus propiedades y
dimensiones. Para ello, se tuvo en consideracion la contextualizaciéon de la situacién del
sector textil y el marco juridico vigente. Para la contextualizacién de la industria y la
incorporacion del marco juridico, se recurrié a la utilizacidon de fuentes secundarias y
terciarias. En el caso particular de la contextualizacion de la industria, se busco

dimensionar, aportando datos estadisticos, la importancia relativa del sector en la
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economia a nivel nacional y local, ademas de ofrecer un panorama respecto del
comercio exterior registrado para la industria. Los datos estadisticos incluidos en esta
seccidn provienen de los informes realizados por la Fundacidn Protejer -diciembre 2018
y enero/febrero 2019-, que estan confeccionados en base a datos del INDEC. Para la
incorporacion del marco juridico al analisis, se utilizaron los textos de la ley 12.713 de
Trabajo a Domicilio y del decreto provincial 20.423/41. En la etapa de procesamiento de
los datos se realizé una triangulacion de la informacién aportada por los distintos
actores -trabajadoras, representantes sindicales, sector empresario y Estado-. Los datos
obtenidos de fuentes secundarias y terciarias significaran también una via adicional de
validacién de los datos primarios recolectados, con relacién a los objetivos generales y

particulares del proyecto.

Cabe advertirse que en la busqueda de bibliografia de referencia se encontré una
limitada cantidad de antecedentes tedricos que hayan investigado el trabajo a domicilio
en el sector textil marplatense, lo cual implicé otra fuente de dificultad para el abordaje
del tema. A esto se suma que los principales aportes encontrados provienen de la
historia y el disefio industrial. Desde el campo de la economia sélo se menciona la
modalidad de trabajo de forma tangencial, dentro de otros tipos de analisis,
principalmente relacionados al desarrollo industrial y la innovacién, que no profundizan

sobre las condiciones de trabajo en la modalidad domiciliaria.

llL.1I. Definicion de los actores intervinientes en el trabajo a domicilio

Para la definicién de los actores que intervienen en la problematica se sigue lo
establecido por el decreto provincial nimero 20.423 en su articulo 2, donde se definen
los roles de los actores que intervienen en la modalidad de trabajo a domicilio. Estos se

presentan en el cuadro 1.
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Cuadro 1: Definicion de los actores intervinientes en la modalidad de TaD

* Es el que se dedica a la elaboracion o venta de
mercaderias, con o sin fines de lucro y que encarga
trabajo a un obrero a domicilio, tallerista o
intermediario

e Es el que, por encargo de un empresario, hace
elaborar mercaderia a talleristas y obreros a
domicilio

e Es el que, participando o no de las tareas, hace
elaborar con obreros a su cargo, en una habitacion
o local, mercaderia recibida de un empresario o
intermediario, 0 mercaderia adquirida por él para
elaborar por encargo de los mismos, si esta
operacion se realiza como actividad accesoria de
la anterior

* Es el que actua, a la vez, como tallerista y como
intermediario

* Es el empresario, tallerista, tallerista-intermediario

*Es el que ejecuta en una habitacién o local elegido por

él, o en una habitacién o local de un tallerista, tareas
destinadas a elaborar mercaderias por encargo de un
dador de trabajo aun cuando se haga ayudar en su
trabajo por miembros de su familia o por un solo
aprendiz o ayudante extrafio que trabaja a su lado

Fuente: Elaboracion propia en base al decreto provincial 20.423.
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lLIII. Hipdtesis de trabajo

La trasnacionalizacion de la produccion y la apertura econdmica promueven estrategias
de maximizacién de la rentabilidad en el empresariado textil de Mar del Plata, que
incluyen la externalizacién de algunas fases del proceso de produccion en el mercado
informal a través del trabajo domiciliario. En este sentido, se retomara lo planteado por
Portes (1983), Portes y Walton (1981) y Castells y Portes (1989) complementado con los
aportes de Gorz (1998) y Castel (1997). Esta estrategia de maximizacion de la renta
resulta factible en virtud de la existencia de una amplia oferta laboral nutrida por
mujeres capacitadas en las tareas, con cargas de cuidado y escasas oportunidades de
insercién en otros segmentos del mercado laboral, a las que se suma la aun mas
desventajada mano de obra migrante. En suma, la exposicién a la competencia
internacional y las condiciones de desproteccidn en materia de cuidado, confluyen en la

conformacidn de este segmento del mercado de trabajo.

llL.IV. Objetivos

Objetivo general:

Analizar las condiciones en que desempenan su actividad las trabajadoras textiles a
domicilio de Mar del Plata, en el marco de la legislacidon vigente, las politicas sociales y

de cuidado y del contexto internacional del sector.

Objetivos particulares:

® |dentificar en los procesos de produccién y los procesos de trabajo de las empresas
del sector textil de Mar del Plata las actividades que se realizan por fuera de la
cadena de produccién interna de la empresa, en particular las fases asociadas al
trabajo a domicilio.

®  Caracterizar el mercado de trabajo domiciliario del sector textil marplatense, en
relacion con el mercado de trabajo local, el marco juridico vigente, las politicas

publicas de cuidado, desde una perspectiva interseccional.
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®  Describir la organizacion de la produccion en la industria textil con relacion a la
globalizacion de los mercados y los procesos de deslocalizaciéon de la produccién.
®  Caracterizar las actividades llevadas a cabo por trabajadores y trabajadoras a

domicilio como colectivo.
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Capitulo IV: Trabajo a domicilio, una categoria con margenes difusos

El concepto de trabajo a domicilio aplicable en Argentina se desprende de lo establecido
por la ley 12.713 de trabajo a domicilio y sus decretos reglamentarios, como se expuso
en el capitulo 2. No obstante, una de las cuestiones que se ha detectado en las
entrevistas y observaciones no participantes realizadas es que no hay una interpretacion
uniforme sobre qué actividades pueden ser incluidas en esta categoria y cudles quedan
por fuera. La falta de homogeneidad en la caracterizacion de los limites de la categoria
no sélo estd presente entre las trabajadoras, sino también se pudo notar en el relato de
un inspector de TaD con casi 25 afos de experiencia inspeccionando esta modalidad de

trabajo.

En el caso de las trabajadoras, el principal problema que se detecta es que muchas
desconocen la existencia de la ley 12.713 que es la ley que las ampara. Esto guarda
relacion con que desde hace décadas que no se aplica en la provincia de Buenos Aires,
como se vera en el capitulo 5. Al no aplicarse la ley, las trabajadoras suelen trabajar sin
ser registradas, y usualmente se las considera erréneamente como trabajadoras
independientes. Una costurera plantea sobre una situacién en una clase de sociologia
gue tuvo en la tecnicatura que estd cursando: “Ayer tuve una clase de sociologia, que
estaba la profesora, la abogada, que habla siempre en el instituto de asuntos legales. Lo
que ella dice es que nosotras teniendo nuestras mdquinas en nuestras casas somos
auténomas.” (Noelia, trabajadora a domicilio, 19 de octubre de 2018). Por otro lado, el
testimonio de una costurera afiliada al SATaDTyA sobre una reunion del sindicato con la
Municipalidad de General Pueyrredén plantea que los funcionarios locales confunden al
TaD con trabajo auténomo, ademas de desconocer las condiciones en que se establecen

las relaciones laborales con los trabajadores y trabajadoras a domicilio:

“Cuando nosotros fuimos acd a la Municipalidad, para ver si sabian de esta ley
de trabajo a domicilio, primero que no sabian nada y después dicen no ustedes

son independientes. O sea, vos haces lo que vos querés, vos aceptas la empresa



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil

porque vos querés, no piensan en que vos sos un trabajador que estds en esa
relacion, porque la fdbrica no te toma dentro.” (Silvia, costurera afiliada al

SATaDTyA, 19 de octubre de 2018).

Dentro de las costureras que han tenido contacto con la ley, la principal confusion surge
a partir de que muchas se dedican simultdneamente al trabajo a domicilio en el sentido
de la ley 12.713, es decir, por cuenta de terceros, y al trabajo realizado en su domicilio,
pero de manera independiente. Esto repercute sobre su entendimiento de en qué casos
deben reclamar la aplicacién de la ley, y ademds de cémo deberia desarrollarse una

correcta registracion de su actividad?®. Tal situacion se refleja en el caso de Susana:

“..yo soy costurera hago ponele mi produccion de cosas, ponele vestidos,
zapatos, y a la vez tomo trabajo de otro taller o de alguien que viene. Y ponele
que si yo tengo trabajos para algun taller que venga, équé boletas tengo que
tener yo en el taller o ellos...? No sé como es...” (Susana, costurera a domicilio, 23

de febrero de 2019).

La confusion se ve reforzada por una prdctica comun en la modalidad de TaD, ejercida
por los dadores de trabajo, que piden a los trabajadores y trabajadoras a domicilio que
se registren como monotributistas. Como es una practica generalizada, suele instalarse
la creencia en muchas trabajadoras de que estar inscriptos como monotributistas es
tener un empleo correctamente registrado y legal. Consecuentemente, suelen
desconocer que esta practica implica un caso de fraude laboral, dado que se hace pasar
como trabajo auténomo un trabajo que debiera ser en relacidon de dependencia segin
lo establecido por la ley 12.713. Al respecto, Mdnica Bastarrechea del SATaDTyA

comenta que el sindicato recibe muchos de estos casos:

“Otra de las cosas con las que tengo que pelear es ‘no, yo soy monotributista, yo no
necesito que me pongan en blanco’. Tengo de estas montones, entonces hay que ver

la persona que cose para la empresa, si se considera en relacion de dependencia o

26 para el caso del TaD en el sentido de la ley 12.713, los dadores de trabajo a domicilio deberian registrar
alos trabajadores y trabajadoras a domicilio ante la autoridad competente, la cual les otorgaria una libreta
de TaD tal como se explicé en el capitulo Il. Por el contrario, para el caso del trabajo realizado de forma
independiente, aun estando desarrollada desde el hogar, corresponde la inscripcién del trabajador o
trabajadora en un monotributo.
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si realmente presta servicios de otra manera” (Mdnica Bastarrechea, 19 de octubre

de 2018).

También esto es remarcado por un inspector a domicilio provincial, que resalta que los
empresarios contratan la mano de obra mediante monotributo de manera generalizada,

lo que contribuye a invisibilizar el fraude laboral aun para los abogados:

“Ellos dicen ‘a mi me facturan’, ah ¢ési? éy qué te facturan? ‘Mano de obra’. La
mano de obra no se tiene que facturar, iestd? La mano de obra no se debe
facturar, porque es mano de obra, entonces équé te dan? un recibo de sueldo, es
solidario y responsable. Pasa que hay que hacer actuar a los abogados.” (JCF,

inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Aun en el caso de un inspector con una amplia trayectoria en TaD y con amplio
conocimiento de la ley 12.713 y el resto de las normas vigentes, parece no haber un
criterio homogéneo de lo que se considera y lo que no se considera TaD. En su entrevista
se han detectado multiples puntos donde su interpretacidn parece disentir con el texto
de la ley. Uno de aquellos puntos se presentd al hablar de la figura del tallerista, en
particular, el tallerista que contrata a otras personas para trabajar en su taller. En su
articulo 3, la ley plantea que se entiende por TaD a aquel que se realiza “en la vivienda
del obrero o en un local elegido por él, para un patrono, intermediario o tallerista...” y

agrega a aquel que se realiza

“en la vivienda o local de un tallerista, entendiéndose por tal el que hace elaborar,
por obreros a su cargo, mercancias recibidas de un patrono o intermediario, o
mercancias adquiridas por él para las tareas accesorias a las principales que hace

realizar por cuenta ajena” (ley 12.713, articulo 3).

Con lo cual la ley daria a entender que el trabajo realizado por obreros en un taller es
TaD. No obstante, el inspector plantea que el “tallerista es aquel que tiene personal a su
cargo. Le dan el trabajo, lo realiza con personal y le pagan. Pero el personal que tiene
trabajando adentro no es trabajador a domicilio. El unico trabajador a domicilio es el
tallerista.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018). Si incluye como trabajadores

a domicilio a los trabajadores que el tallerista subcontrata por fuera de su taller: “Y él
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puede ser tallerista intermediario, porque algunas cosas no las termina en su taller, en
entonces se la da a alguien para que las haga. También en la figura esa se tienen que
inscribir como tal. El que trabaja en su casa es un trabajador a domicilio” (JCF, inspector

de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Otra posible confusién detectada surgio al consultarle sobre una actividad en particular,
como es el sublimado. Segun las trabajadoras, el sublimado o estampado deberia

considerarse una parte de la cadena de valor de la prenda:

“Para diferentes tipos de estampados existen diferentes técnicas, dentro de lo
que es textil, tenés para indumentaria y para textiles, y estd bueno remarcar
porque generalmente la empresa que hace lo que son textiles de indumentaria,
manejan lo que es bordado, estampado, y estd dentro... y es un eslabon...”

(Noelia, 23 de febrero de 2019).

Sin embargo, para el inspector, el sublimado es una actividad complementaria y
especializada, y no deberia registrarse como TaD, aunque si deberia incluirse en el caso

de quienes hacen sublimado de rollos de telas:

“El que sublima ya quedd afuera. Porque es una actividad totalmente distinta,
vos no sublimds toda la tela. Salvo la tela. Una cosa es la tela, otra cosa es una
insignia. ¢ Esta? Hacer el estampado. Estampado de una prenda y otra cosa es el
estampado de la tela. En el estampado de tela estdn los textiles, el que hace toda

la tela.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Respecto a los talleres con mdquinas de tejido, también se presenta una respuesta
difusa. El inspector plantea que, en el caso de estos talleres, que tienen maquinas
especializadas de tejido, propias del tallerista, no corresponde el régimen de TaD sino
gue implica una relacién comercial: “Ahi no entra trabajo a domicilio. Hay una relacion
semi-comercial. Las mdquinas son propias”. Agrega que “el tejedor, el que tiene la
mdquina de tejido, cobra por eso. No le pagan cualquier cosa.” (JCF, inspector de TaD, 8
de diciembre de 2018) en el sentido de que, al ser un saber especializado, que requiere
un equipamiento especifico, seria un servicio que contratan las empresas y no

representa TaD. No obstante, se evidencia una zona gris en este punto si se contempla
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que, al igual que en el caso de las costureras, el trabajo de las tejedoras se realiza en su
casa, con maquinas propias por cuenta de terceros, y aun siendo un trabajo

especializado suele tener una remuneracion baja.

Repreguntando al inspector sobre si existe algln criterio especifico que separe los
procesos que puedan incluirse en TaD, éste ha respondido que estos criterios “te los da
la jurisprudencia. Han reclamado y la jurisprudencia les ha dicho que no.” (JCF, inspector
de TaD, 8 de diciembre de 2018). Por otro lado, el inspector también ha manifestado que
“los abogados, muchos jueces, no entienden lo que es el tema de TaD” (JCF, inspector de
TaD, 8 de diciembre de 2018), por lo cual cabria preguntarse si esta jurisprudencia ha
sido generada con una criterio adecuado acerca del régimen vigente o si, por el
contrario, su intervencién reproduce las condiciones de exclusion de este grupo de
trabajadores. Esta cuestion ha sido abordada para otros tipos de actividades, como el
caso del servicio doméstico (Cutuli, 2018). Estos estudios permiten observar que los
sesgos de género y clase presentes en las interpretaciones de los jueces sobre las

relaciones laborales atentan contra los intereses de las trabajadoras.
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Capitulo V: El control estatal sobre el trabajo a domicilio: la experiencia

de un inspector de trabajo a domicilio de la provincia de Buenos Aires

La ciudad de Mar del Plata esta incluida en el territorio de competencia del Ministerio
de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires como agente de aplicacion de la ley de TaD,
y aqui se localiza una de las 46 delegaciones que tiene dicho ente estatal. El inspector
entrevistado tiene una trayectoria de 30 aflos como inspector del Ministerio de Trabajo
de la provincia de Buenos Aires, de los cuales entre 20 y 25 afios se especializé en el
trabajo a domicilio. Actualmente se encuentra trabajando en el partido de La Matanza.

En retrospectiva, resume su labor en esta funcién de la siguiente manera:

“...hace 20 aproximadamente, 25 afios que me dedico al trabajo a domicilio,
tratando de pelear con las autoridades, siempre, en todos los niveles con las
distintas autoridades, hemos discutido, hemos peleado. Algunas cosas hemos
logrado, no todas que se hicieron, pero algo hemos logrado. Claro, pero después

normalmente con las nuevas autoridades se aplacd por completo, por completo

(JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018)

Su testimonio deja en claro que la labor de los inspectores de TaD ha sufrido altibajos a
través del tiempo, marcados principalmente por los cambios de gobierno. En el afo
1942, luego de reglamentarse la ley 12.713 de TabD, se crea el Departamento de Trabajo
a Domicilio. En sus primeros afios, la labor de este departamento llega a registrar cientos
de trabajadores y trabajadoras a domicilio. “...el Ministerio de Trabajo de la Nacidn lo
crea y pone su gente los empleados necesarios, los inspectores, los capacitaron y todo lo

demds. Aceleraron a registrar mds de quinientas mil personas en eso, después se dejo de

controlar.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Ese mismo afio, mediante el decreto 20.423, la reglamentacion pasa a ser aplicable al
ambito de la provincia de Buenos Aires, siendo el Departamento de Trabajo de dicha
provincia el responsable de su aplicacién y control. No obstante, se aplicacién en este

territorio no se concreta, como deja en claro el relato de JCF:
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“En ese mismo afo la provincia saca un decreto a toda esa ley. La ley tiene dos
decretos, uno nacional y uno de la Provincia de Buenos Aires, éestd? La provincia
lo deriva al Departamento de Trabajo de la provincia, pero nunca le dieron ni
cinco de bolilla. Se crearon las libretas de trabajo, los papeles de talleristas, pero
no inscribian a nadie. Nosotros en algunos que otros casos, en algunas que otras
delegaciones, pudimos hacer eso, lo implementamos, después se modifico.” (JCF,

inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Durante la dictadura militar, se desarma todo lo relacionado a trabajo a domicilio, y
llaman a retiro voluntario a los inspectores del nivel nacional, incluida BM, una
compaiiera de JCF: “ella ya habia empezado a trabajar en el Ministerio de Trabajo de la
Nacidn en su momento, y después llamaron a retiro voluntario, en la época del proceso
militar, entonces se retird, cobrd la plata” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de
2018). Posteriormente, ya en democracia, en el afio 1984, se crea la Subsecretaria de
Trabajo de la Provincia de Buenos Aires. Tras un periodo de cuatros afios de inactividad,
en el aio 1988, con el gobierno de Cafiero, comienza a gestionarse un equipo de trabajo.
Alli se reincorporan a algunos inspectores del nivel nacional que habian sido Ilamados a

retiro voluntario, entre ellos, BM. Al respecto, el inspector comenta:

“La provincia reabre, y armd las delegaciones, pero prdcticamente no trabajaron
para nada, recién en el afio 88 se retoma con el gobierno de Cafiero y le dan otro
impulso a la Subsecretaria de Trabajo, y entonces ponen personal, nombran
inspectores, personal administrativo, técnicos, médicos, auxiliares, arman lo que
realmente seria una delegacion de trabajo, porque si no estaria con dos personas
en una delegacion, habian movido, del ailo 84 al afio 88, ocho expedientes. No

hacian nada prdcticamente.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

El inspector también ha podido participar de un intento por llevar a cabo la aplicacion
de la ley de TaD en la provincia de Buenos Aires, en el 2008. En ese momento, la
resolucién 33/2008 establecié que el Ministerio de Trabajo de la provincia de Buenos
Aires debia hacerse cargo del control, registro y vigilancia del trabajo a domicilio en la
provincia de Buenos Aires. Debido a su amplia trayectoria como inspector de TaD, fue

convocado a la ciudad de La Plata donde las autoridades le entregan un volumen de
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papeles, conteniendo normativas y herramientas para comenzar a organizar las tareas.
Sobre esa reunidn destaca el faltante de una de las principales herramientas de control

de la ley, como es el carné de tallerista:

“me llaman y me dejan un coso asi (gesticula una pila alta de papeles con las
manos) era todo un expediente, donde estaba toda la normativa, la ley 12.713,
el decreto de la provincia, un montdn de blablabla y se habian olvidado del carnet
de tallerista, asi que tuvimos que mandar una nueva resolucion al ministro para
que habilitara el carné de tallerista, que era fundamental, si no tenemos carné de
tallerista, al tallerista ide qué lo disfrazamos?” (JCF, inspector de TaD, 8 de

diciembre de 2018).

Sobre la situacidn durante las Ultimas décadas respecto al control del Estado sobre el
TaD, el inspector diferencia los casos de la Ciudad de Buenos Aires, la provincia de
Buenos Aires y el resto del pais. S6lo en la Ciudad de Buenos Aires se dispone de un
Departamento de TaD, con un cuerpo de inspectores. Esto responde a que, a partir de
la repercusién publica por la muerte de dos costureros y cuatro nifos en el incendio de
un taller ubicado en la calle Luis Viale, en la Ciudad de Buenos Aires?’ el Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires comienza a ejercer la fiscalizaciéon del TaD en su territorio
(D’Ovidio et al., 2007; Salgado, 2015). La exposicion en los medios ha tenido gran
impulso por las denuncias realizadas por la fundacion La Alameda, que ademas de
investigar a los talleres que concentran mano de obra explotada o esclavizada, realiza
campanas de concientizacion entre la poblaciéon inmigrante sobre derechos laborales y
migratorios. No obstante, el inspector menciona que existe una discrepancia en los
criterios que siguen los inspectores y los que utilizan quienes verifican las pruebas

presentadas en los casos donde se llega a una intimacién. Esto se debe a una falta de

27 Sj bien la Defensoria del Pueblo determiné que fue el Ministerio de Trabajo el responsable, dado que
aun no habia delegado la competencia de la regulacion de la Ley de TaD al Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires (GCBA), ante la alta sensibilidad de la noticia el GCBA comenzd a realizar inspecciones de
todo tipo (seguridad e higiene, habitacionales, etc.). Adicionalmente, indagd sobre la problematica, y se
conectd con la Unién de Costureros y la Cooperativa La Alameda. Posteriormente se reestructuraron las
direcciones de trabajo interno, y se habilitd un sistema para realizar denuncias e inspecciones, e incluyd
al TaD entre sus competencias. Actualmente dispone de un mapa digital donde publica los puntos de
inspecciones realizadas (https://www.buenosaires.gob.ar/innovacion/trabajo/mapas-de-trabajo-
precario-informal-y-esclavo). Para ver mas ver D’Ovidio et al. (2007).



https://www.buenosaires.gob.ar/innovacion/trabajo/mapas-de-trabajo-precario-informal-y-esclavo
https://www.buenosaires.gob.ar/innovacion/trabajo/mapas-de-trabajo-precario-informal-y-esclavo

Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil

capacitacidn respecto a la tematica por parte de quienes definen las sentencias, lo cual

repercute en las sanciones finales. El inspector lo explica de la siguiente manera:

“Lo que pasa es que... ¢cOmo poder explicarte? Los inspectores del ministerio de...
no es ministerio, es Direccion de Trabajo del gobierno de la Ciudad hacen una
cosa, y, el que verifica, hace otra, no sé si me explico. Yo soy el inspector y voy e
intimo a la empresa para que me presente toda la documentacion. Cuando va a
verificar, lo verifica otra persona, y esa persona ve papeles nomds ‘estd bien, estd
bien, estd bien’. No hace un estudio, no hace el sequimiento y no estd tan bien,
no es fdcil controlar el tema de trabajo a domicilio, necesitds gente que esté

capacitada, que entienda.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Siguiendo con la cuestidén de la falta de capacitacidon y conocimiento sobre el TaD de
muchos profesionales que intervienen de alguna manera en cuestiones relacionadas a
ello, ya sea en la Ciudad de Buenos Aires o en cualquier lugar del pais, el inspector

plantea que:

“Ese es el mayor problema que tenemos. Los abogados, muchos jueces, no
entienden lo que es el tema de trabajo a domicilio, ni hablar de los contadores,
no quieren saber absolutamente nada con esto, éestd? Porque tienen que volver
a agarrar los libros para ver como se completan, un libro, cdmo se completan las

libretas de TaD.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Para el caso de la provincia de Buenos Aires se encuentra una situacién diferente a la de
la Ciudad de Buenos Aires. El inspector encuentra que el sistema de fiscalizacién

provincial no ha tenido el mismo desarrollo que en la ciudad de Buenos Aires:

“En la provincia no se llegé a armar eso, quedamos dos personas solas a cargo
de todo lo que era TaD en toda la provincia de Buenos Aires. Logramos la
colaboracion de algunos inspectores, pero para hacer determinadas
inspecciones, ir y ver qué es lo que habia y de ahi sacan informacion. Eso nos
generd a los dos que estabamos verificando eso unas montafas asi de papeles
(gesticula, altas) y empezar a sacar conclusiones: infracciones por acd, intimamos

para que regularicen.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).
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No obstante, remarca que, a pesar de las dificultades, desde su oficina han podido llegar
a blanquear cerca de 200 talleres y 800 trabajadores a domicilio: “As/'y todo, logramos
blanquear alrededor de 200 empresas de trabajo a domicilio y cerca de 800 trabajadores
a domicilio, entre el vestido y el calzado.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).
Entre su labor en esos afios, destaca la elaboracion de un manual de procedimiento, que
se distribuyd entre las 46 delegaciones que tiene el Ministerio de Trabajo de la provincia
de Buenos Aires, y la publicacion en la pagina web de los formularios necesarios para la
registracion de los trabajadores vy las trabajadoras a domicilio, asi como un instructivo
sobre los procedimientos para realizar dicho tramite. Sin embargo, plantea que cuando
asumié el gobierno actual todos estos aportes fueron eliminados, y la oficina fue

cerrada, con lo cual no hay mas inspecciones:

“Ahora no hay seguimiento, no hay control, no hay nada. Volaron los papeles con
los cambios de autoridades. Hasta sacaron los...yo habia armado con mi
companera en la pdgina del ministerio, un link de trabajo a domicilio. Vos abrias
la pdgina, tenias Trabajo a Domicilio y ahi encontrabas una mera explicacion y te
bajabas todos los formularios que vos necesitabas, y qué tenias que hacer y cdmo

lo tenias que hacer.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Esto se ve acompafiado de una reestructuracion del Ministerio de Trabajo de la Provincia
de Buenos Aires, que implica la quita de una serie de facilidades que ofrecia a los

trabajadores y trabajadoras, entre ellos el asesoramiento legal gratuito:

“Estan desmembrando el Ministerio de Trabajo de la provincia. Le quitan la
asesoria legal y gratuita que tenian, que la tienen por ley, la quieren quitar, en
algunas delegaciones no hay asesoria legal para los trabajadores. Te derivan al
Colegio de Abogados y te toca el turno con José Pérez que te dice que tiene el
estudio alla, vas a José Pérez. José Pérez no te deberia cobrar el asesoramiento ni
el envio de cartas documento, si se inicia una demanda judicial el porcentaje que
le corresponde. Eso es lo que hacia o lo que deberia hacer el ministerio de la
provincia, el asesoramiento gratuito del trabajador.” (JCF, inspector de TaD, 8 de

diciembre de 2018).
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Respecto a la competencia del Ministerio de Trabajo de la Nacion, plantea que sus
facultades han disminuido desde que delegd la competencia de aplicacién a las
provincias. Consecuentemente, este ministerio sélo puede realizar verificaciones sobre

el registro de las personas como trabajadores a domicilio de determinada empresa:

“es lo unico que hacen. Te vuelcan en el sistema que tienen y le sale que no estds
registrado. Es una infraccion para la empresa. Los inspectores del ministerio de
trabajo, nacion, vienen acd, por ejemplo, nosotros trabajamos para Juan Pérez y
nos empiezan a tomar los datos a todos. Y salta que yo no estoy registrado, vos
no estds registrada, alguno si otros no. Ahi hay una infraccion directa para Juan
Pérez por no tener personal registrado.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre

de 2018).

Aun teniendo limitadas facultades, el inspector manifiesta que resulta improbable que
el Ministerio de Trabajo de la Nacién las ejerza: “Nacion puede hacer eso. Puede, no sé
silova a hacer, que son cosas distintas. Tiene las facultades para hacerlo. ¢ Esta? Detecta

esto. No puede intimar otra cosa.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

El inspector plantea como una de sus principales preocupaciones el hecho de que sélo
han quedado dos inspectores en toda la provincia de Buenos Aires, entre ellos él, ambos
préximos a retirarse. Esto implica que se perdera toda la experiencia que han acumulado
en su larga trayectoria como inspectores: “En la Provincia de Buenos Aires, mira no me
quiero jactar, pero no hay nadie que sepa lo que yo puedo llegar a saber, ni abogado ni
contador” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018). De acuerdo con su relato,
esta experiencia le permite detectar en las inspecciones a empresas cuestiones que
probablemente sean ignoradas por otro inspector no especializado en TaD: “voy a un
lugar y me doy cuenta qué es lo que hacen y que es lo que no hacen, va otro inspector y
no sabe. Es la diferencia que hay, porque estdn abocados a hacer otro tipo de
actividades, yo me especifique en esto, y le doy le doy” (JCF, inspector de TaD, 8 de
diciembre de 2018). Asimismo, expresa que oportunamente manifesté sus
preocupaciones a Juan Carlos Tomada cuando era Ministro de Trabajo: “tuve una
reunion con el ministro Juan Carlos, en un momento, yo pedila reunion y le digo, ministro

a mi me quedan cierta cantidad de afos para jubilarme, yo quiero trasmitir mis
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conocimientos al resto de los companeros para poder aplicar la legislacion que estd

vigente.” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018).

Otra preocupacion que manifiesta es la falta de modernizacién de las normas vigentes,
lo que acarrea que todo su instrumental contemplado para su aplicacidon también esté
también desactualizado. Destaca el caso de la composicidn del tarifario que realizan las
comisiones salariales. La lista de tareas y funciones a partir de las cuales se establecen
las tarifas para el TaD fue confeccionada en 1943, contemplando los procesos
productivos vigentes en esa época. Consecuentemente, la lista ha quedado
desactualizada. Al respecto el inspector sostiene que: “el mayor problema que hay es
que los empresarios no se quieren sentar a discutir las funciones que hay ahi adentro,
porque hay muchas funciones de esas que ya no existen mds. Y hay que agregarles otras
que no estdn” (JCF, inspector de TaD, 8 de diciembre de 2018). Sobre esta cuestion el
inspector da a entender que deberia ser abordada mediante la conformacion de
comisiones técnicas, avaladas por cdmaras empresarias y sindicatos, que evalten los
cambios en los procesos productivos, contemplando cambios en los materiales,

magquinarias y demas aspectos técnicos que han quedado desactualizados.
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Capitulo VI: La vision empresarial sobre la situacion en la industria textil

En este capitulo se intenta ofrecer un panorama de la situacién de la industria textil
desde la visidon empresarial. Para ello se comienza con un perfilado de las empresas
marplatenses, comparando con las empresas a nivel internacional y nacional. En la
segunda seccidn se analiza la situacidon de la industria textil en cuanto al comercio

exterior, identificando variables que influyen sobre la actividad de la industria.

VL.I. Perfiles productivos de las empresas textiles marplatenses

Ruppel (2017) ofrece una caracterizacidn de los perfiles productivos de las empresas del
mercado textil mundial (cuadro 2). Para el nivel internacional, se enfoca en las empresas
orientales, caracterizadas por presentar informalidad y precariedad laboral, dado que
no hay reglamentacién. Consecuentemente, sus costos de produccion son muy bajos, y
por ello se han convertido en productores masivos. En cuanto a las empresas nacionales
en general, distingue entre empresas con produccién interna y empresas que tercerizan.
En el primer grupo, producen voliumenes altos a un costo relativamente bajo, sin
embargo, su calidad es relativamente baja. Las empresas nacionales que tercerizan
funcionan como oficinas, dado que para la produccién buscan talleres externos,
tomando como criterios la calidad y el precio. En consecuencia, no tienen costos fijos de

produccién, ya que son externalizados.

En cuanto a la ciudad de Mar del Plata, si se toma como criterio el destinatario de la
produccién, se pueden distinguir tres perfiles. Ruppel (2017) distingue entre las
empresas que producen para si mismas, las empresas que producen exclusivamente
para terceros y las empresas mixtas que producen una parte para si mismas y otra para
terceros. Independientemente del destinatario de la produccién, Ruppel (2017), al igual
que Gennero de Rearte y Grafia (2007), plantea que las empresas de la industria textil
marplatense suelen recurrir a la tercerizaciéon de su produccién. Los motivos por los
cuales recurren a este modo de organizacién de la produccién pueden ser por tener un

disefio de unidad de negocio basado en la externalizacién de la produccion o, en los
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casos donde tienen la produccion internalizada, por la presencia de cuellos de botella,
es decir, situaciones donde la empresa debe producir por encima de su capacidad
instalada, por lo cual recurre a la externalizacidn de ese nivel excedentario. Este ultimo
caso suele presentarse en las empresas que producen para terceros, que pueden tener
pedidos voluminosos en cuanto a cantidad de prendas, los cuales deben entregar en el
plazo pactado con quien encarga el pedido. Consecuentemente, se les presentan
situaciones donde el volumen a producir en el acotado periodo de tiempo excede la

capacidad de la fabrica, y resulta necesario acudir a otros talleres para completarlo.

Por otro lado, el informe de Capacitacion de personal y necesidades laborales de la
industria del Partido de General Pueyrredén (Mauro et al., 2019) ofrece datos sobre las
necesidades laborales de la industria textil, recolectados en encuestas realizadas a
empresas locales. Uno de los puntos que se destacan, es que la primera necesidad
laboral captada en esta industria son costureras?® (25%), necesidad manifestada por 6
de las empresas encuestadas. También con un 25%, el disefio aparece como la segunda
necesidad de esta industria. Gennero de Rearte y Grafna (2007) plantean que, en los
talleres marplatenses donde se deriva la produccidn, suelen tener una importante
rotaciéon de trabajadores y detectan una carencia de mano de obra calificada.
Adicionalmente, presentan problemas en la organizacion interna, que repercuten en
problemas de planificacion, control, entre otros. En cuanto a los saberes de los
trabajadores, senalan que fueron adquiridos generalmente a través de pequefios
emprendimientos o asistiendo a empresas de mayor tamafio, y se han dispersado por el

territorio mediante las relaciones de subcontratacion.

28 En otro nivel de andlisis, se observa que en la categorizacidn de las respuestas del informe se distingue
que la costura se asocia con el género femenino al denominarse esta necesidad “costurera”, mientras que
el resto de las necesidades tienen asignado un nombre de género femenino (disefiador, tejedor,
remallador, operario calificado), a excepcidon de rectista que resulta una categoria neutra. Esto implicaria
un reflejo de la completa predominancia del género femenino en la costura.
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Empresas
asidticas

Empresas
Nacionales

Empresas de
Mar del Plata

Cuadro 2 - Perfiles de las empresas textiles
Sistema laboral

Tipo de empresa

Empresas
productoras

Empresas que
tercerizan

= Empresas de
produccién propia

= Empresas de
produccién mixta

= Empresas de
produccién exclusiva
para terceros

Todas recurren a la

tercerizacion

No reglamentado

No se puede aseverar su trazabilidad
Precariedad laboral

Costos muy bajos

Cantidad de producciones altas
Poseen cierto grado de disefio
Produccidon masiva
Se asemeja al sistema productivo de Ila
indumentaria

Sus costos de produccidon son relativamente
bajos

Manejan volimenes altos

Su calidad es relativamente baja

Localizadas en GBA (Flores-Once)

Funcionan como oficinas

Buscan productores externos para la realizacion
de sus productos

No tienen costos fijos de produccién

Buscan delegar sus producciones segun criterios
de calidad y precio

Se emplea tercerizacién cuando hay “cuellos de
botella” o porque asi esta disefiada la unidad de
negocio

Poseen mucha versatilidad

Su flujo de trabajo es irregular

Afrontan muchos costos fijos

Poseen cierta informalidad laboral

Trabajan en bajas tiradas de produccién

Tienen un gran conocimiento del oficio
Producen prendas de calidad

Fuente: Elaboracion propia en base a Ruppel (2017)

VLII. La industria textil y el comercio exterior

La industria textil argentina se ha caracterizado por tener como principal mercado

objetivo el mercado nacional (Salgado, 2015). Por otro lado, como plantea Aduriz (2009),

a lo largo de su historia siempre ha registrado un alto porcentaje de importaciones,

tanto de productos terminados, como de insumos o maquinarias. En las ultimas

décadas, el origen de las importaciones ha pasado a caracterizarse por una

predominancia de paises asiaticos, particularmente China. Especificamente, un
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momento importante en cuanto a las relaciones comerciales de Argentina con China fue
la gira del 2004 del entonces presidente de China, Hu lJintao, quien firmé un
memorandum de entendimiento por el cual Argentina le reconocié su estatus de

“economia de mercado” (Svampa, 2015).

Para realizar un andlisis coherente de la evolucién del comercio exterior de la industria
textil se considera pertinente realizar en primera instancia una breve descripcién de la
cadena de valor de la industria textil argentina (figura 1), con el propdsito de profundizar
un posterior analisis de los intercambios registrados por rubro. La cadena de valor de la
industria textil argentina comienza con la obtencién de las materias primas para la
posterior fabricacion de las fibras. En el caso de las fibras naturales se destacan la
utilizacidn de algoddn y lana. También se producen fibras de origen sintético. En la etapa
siguiente se producen los hilados. Para ello las fibras pasan por un proceso -cardado,
ovillado y peinado- antes de ser bobinadas. A partir de estas fibras se producen tejidos,
que pueden ser planos -telas- o de punto. Con estos productos se elaboran las
confecciones, que, previo a su ejecucién, tienen una etapa de diseifo. La confeccidon
implica el corte, la costura y el armado de la prenda. Posteriormente, las prendas son
comercializadas. En esta etapa se plantean las estrategias de marketing, promociones y

venta. También involucra el servicio al cliente.
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Figura 1: Cadena de valor de la industria textil argentina
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Fuente: Elaboracién propia en base a UIA (2008)

A continuacion, se analizaran las evoluciones del tipo de cambio, las exportaciones e
importaciones del sector en los ultimos afios. Retomando el analisis del cuadro 4 se
observa que, en el 2018, en el mismo momento en el que se dio una devaluacion
promedio del 70%2°, se registrd una caida con respecto al 2017 de las importaciones en
los rubros materia prima, hilados y tejidos planos (cuadro 3). Para el mismo periodo, los
rubros tejido de punto, prendas, confecciones y otros presentaron un incremento con

respecto al 2017, aunque un incremento relativamente menor con respecto a otros

2 Estimacion realizada utilizando la base del FMI, calculando la variacién porcentual entre 2017 y 2018
con la serie de “Moneda nacional por délar estadounidense-promedio del periodo”. (Base disponible en:
https://data.imf.org/regular.aspx?key=61545850).
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afios. A partir de estos niumeros, es interesante destacar que los rubros que presentan
una baja incluyen bienes que se utilizan para la etapa de confeccion -tela, hilados, lana,
etc.- mientras que los que contindan incrementdndose incluyen bienes terminados. Por
otro lado, segun los datos disponibles para los primeros dos meses de 2019, se reporté

una disminucién de las importaciones en todos los rubros (cuadro 4).

Cuadro 3: Variacion interanual de las importaciones de 2018 respecto a 2015, 2016 y 2017
(en miles de toneladas)

Cantidades importadas 2018 Variacién % interanual 2018 vs.

por rubro 2017 2016 2015
1-Materia Prima 24 -5,7% -21,4% -19,7%
2-Hilados 58 -9,7% -23,4% -16,5%
3- Tejidos Planos 42 -21,7% -8,1% 6,9%
4-Tejidos de punto 37 3,9% -1,0% -2,4%
5-Otros 52 2,0% 15,7% 9,7%
6-Prendas 23 15,6% 72,4% 123,5%
7-Confecciones 16 3,1% 22,6% 71,4%
Total general 252 -5,0% -3,3% 3,5%

Fuente: Fundacién Protejer en base a INDEC.

Cuadro 4: Variacidn interanual de las importaciones de enero y febrero de 2019 respecto al
mismo periodo de 2015, 2016, 2017 y 2018 (en miles de toneladas)

Cantidades importadas  enero - febrero Variacién % interanual vs. Mismo periodo

por rubro 2019 2018 2017 2016 2015
1-Materia Prima 4 -28,2% 8,7% -29,3% -30,9%
2-Hilados 6 -52,4% -31,1% -53,1% -39,1%
3- Tejidos Planos 5 -36,2% -33,8% -19,9% -2,1%
4-Tejidos de punto 4 -56,8% -39,6% -29,3% -41,9%
5-Otros 7 -25,9% -1,2% 3,0% -0,6%
6-Prendas 4 -28,7% 22,7% 79,1% 129,1%
7-Confecciones 2 -27,1% 1,2% 27,8% 35,1%
Total general 32 -40,1% -18,5% -22,2% -16,1%

Fuente: Fundacién Protejer en base a INDEC.

Otros andlisis interesantes surgen al comparar el nivel de importaciones con el nivel de
exportaciones registradas, y al repetir el andlisis realizado para las importaciones

desagregando por rubro aplicado el caso de las exportaciones. En primer lugar, se
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destaca que la disminucion registrada en la variacion anual del total general en de las

exportaciones registradas en 2018 con respecto al 2017 ha sido sustancialmente mayor

a la que han sufrido las importaciones (cuadro 5). Pasando a los valores registrados para

los primeros dos meses del 2019 (cuadro 6), se distingue que el total de exportaciones

ha tenido una suba, comparando el mismo periodo, luego de tres afios de caida. No

obstante, al considerar las exportaciones sin la materia prima, se observa una caida de

74,3% respecto al mismo periodo del aio anterior, sosteniendo la tendencia que siguid

en afnos anteriores para el mismo periodo.

Cuadro 5: Variacion interanual de las exportaciones de 2018 respecto a 2015, 2016 y 2017

Cantidades exportadas por rubro 2018

(en miles de toneladas)
Variacion % interanual 2018 vs.

2017 2016 2015
1-Materia Prima 128 89,4% 30,3% 51,7%
2-Hilados 3,8 -69,9% -65,8% -68,5%
3- Tejidos Planos 0 -98,1% -95,1% -95,7%
4-Tejidos de punto 0 -86,7% -88,4% -94,9%
5-Otros 10 -41,4% -37,0% -43,3%
6-Prendas 0,5 -23,1% -27,2% -52,1%
7-Confecciones 0,4 -28,5% -55,5% -46,2%
Total general 143 42,5% 11,7% 21,6%
Total general sin materia prima 15 -54,6% -49,9% -55,2%

Fuente: Fundacién Protejer en base a INDEC

Cuadro 6: Variacion interanual de las exportaciones de enero y febrero de 2019 respecto al
mismo periodo de 2015, 2016, 2017 y 2018 (en miles de toneladas)

Variacion % interanual 2018 vs. Mismo
enero -

i eriodo

Cantidades exportadas por rubro febrero 2019 - 201;’ _ i

1-Materia Prima 14.953 48,9% 6,2% 13,9% 13,8%

2-Hilados 100 -96,2% 96,0% -91,0% -95,5%
3- Tejidos Planos 17 -25,9% -59,1% -73,2% -86,8%
4-Tejidos de punto 0 -100,0% -100,0% -100,0% -100,0%
5-Otros 998 -53,2% -62,0% -54,9% -63,2%
6-Prendas 86 -6,9% 3,8% 3,6% -31,2%
7-Confecciones 85 21,1% -5,3% -52,4% -29,8%
Total general 16238 7,9% -16,5% -3,9% -12,6%
Total general sin materias primas 1285 -74,3% -76,0% -65,9% -76,4%

Fuente: Fundacién Protejer en base a INDEC
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Al indagar los valores anuales del 2018 por rubro, se destaca que sélo las materias
primas han tenido un aumento -89,4%- respecto al 2017, lo cual estaria explicando el
aumento en el total general del afio 2018. No se han registrado exportaciones de tejidos
planos y tejidos de punto. Los rubros prendas y confecciones son los que menor caida
han registrado con respecto al 2017, con un -23,1 % y un -28,5% respectivamente. En el
caso del rubro confecciones, en el periodo enero-febrero de 2019 ha presentado una
suba del 21,1% respecto del mismo periodo del 2018 (cuadro 6). Para el mismo periodo
de comparacion, las materias primas siguen registrando un aumento, del 48,9%, vy el

resto de los rubros siguen decreciendo.

Por ultimo, para complementar lo analizado precedentemente, se plantea una
comparacion entre un analisis FODA de la industria para el afio 2006 (IDITS) -cuadro 7-
y un FODA actual -cuadro 8-. Para este segundo cuadro se han tomado las variables
presentadas por el FODA del IDITS (2006) y se han reorganizado en torno a su situacién
actual. Para ello se utilizé informacién del Informe de Coyuntura Macroecondémica que

forma parte del Informe Sociolaboral de General Pueyrreddn de diciembre de 2018.

Entre los contrastes mas marcados esta el paso de una economia en expansiéon con
niveles relativamente altos de consumo, que en 2006 representaba una oportunidad, a
tener en la actualidad una economia estancada con un consumo en baja, pasando a ser
una amenaza. Por otro lado, respecto a la legislacion laboral desde la dptica del
empresario se presentarian dos escenarios, dependiendo de dependiendo de que
ocurra con el proyecto de reforma laboral. Si el proyecto fuese aprobado, se plantea
como oportunidad una posible reforma laboral que flexibilice la legislacion laboral y
pase a ser legales practicas que hasta ahora estan por fuera de la ley -ver capitulo II-.
Por otro lado, se plantea también como otro escenario posible, la legislacion laboral
como amenaza, en caso de que la reforma no fuera aprobada. El tipo de cambio real ha
pasado de ser una amenza en 2006, cuando presentaba una lenta apreciacion, a ser una

posible3® oportunidad en la actualidad, dado que esta sufriendo una depreciacion.

30 Se plantea como posible dado que habria que hacer un andlisis cuantitativo comparando los efectos del
tipo de cambio real sobre la importacién de insumos y sobre las exportaciones para tener informacion
mas concluyente.
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Cuadro 7: FODA industria textil para el aiio 2006
OPORTUNIDADES AMENAZAS

= Legislacién laboral

= Economia en expansidn con niveles de = Ingreso de nuevos competidores al
consumo relativamente altos mercado

= Paridad cambiaria = Incremento de costos internos de
produccién

= Lenta apreciacion del tipo de cambio real
gue puede eliminar la ventaja externa
sobre todo por el incremento de la
competencia de productos importados.

FORTALEZAS DEBILIDADES

= Flexibilidad de los procesos productivos = Disponibilidad de RR.HH.
= (Calidad de los productos =  Financiamiento
= Estacionalidad de la demanda

Fuente: Elaboracion propia en base a IDITS

Cuadro 8: FODA industria textil para el afo 2019
OPORTUNIDADES AMENAZAS

= Legislacion laboral (si no fuera aprobada

= Proyecto de reforma laboral (si fuera la reforma laboral)
aprobado) = Economia estancada y con niveles de
= Depreciacion del tipo de cambio real* consumo decrecientes
= Ingreso de nuevos competidores al
mercado
FORTALEZAS DEBILIDADES

= Flexibilidad de los procesos productivos = Disponibilidad de RR.HH.
Calidad de los productos =  Financiamiento

= Estacionalidad de la demanda

= Altos costos de produccion internos
*Se plantea como posible oportunidad, sujeto a ciertas condiciones.

Fuente: Elaboracion propia en base a IDITS e Informe Sociolaboral de General Pueyrreddn (diciembre
2018)

El incremento de costos internos de produccién pasaria de ser una amenaza a una
debilidad, al considerar el efecto de la inflacidn sobre los precios y el fuerte aumento de
los servicios. Algunas cuestiones se consideraron sin variaciones por ser variables que
solo variarian en el largo plazo, como la estacionalidad de la demanda, la calidad de los

productos, la disponibilidad de recursos humanos -RR.HH.- y la flexibilidad en los
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procesos. Cabe destacar que en esta uUltima variable esta actuando las modalidades de
organizacién de la produccién elegida por los empresarios, dentro de las cuales
predomina la subcontrataciéon. Por ultimo, el financiamiento continua considerandose
una debilidad, dado que entre las demandas manifestadas por las cdmaras
empresariales se encuentra el acceso a mas lineas de financiamiento para capital de

trabajo -ver capitulo II-.

En suma, se destaca que aun luego de una fuerte depreciacién los niveles de importacion
de ciertas mercaderias continlen aumentando. También se destaca que esas categorias
estén asociadas a productos terminados, y no a insumos para la produccién. Por otro
lado, es notorio que las exportaciones han tenido una variacion sustancialmente mas
fuerte que las importaciones. El panorama que se desprende del andlisis FODA sugiere
que la coyuntura macroecondmica podria tener efectos contrapuestos sobre la
industria. Por un lado, se veria favorecida por el tipo de cambio real, lo cual la haria mas
competitiva en el mercado internacional, pero por otro se veria perjudicada por la baja
en el consumo, lo cual, considerando que el mercado nacional es el principal mercado
objetivo de la industria, podria ser de mayor importancia. La industria no es ajena a los
efectos en el ambito politico, donde se ve perjudicada por la ausencia de fuentes de
financiamiento adecuadas a las necesidades empresariales®!, a la vez que podria ser
beneficiada por una eventual reforma laboral. Cabe aclarar que el andlisis FODA aqui
presentado fue confeccionado a modo de presentar la vision empresarial del panorama
de laindustria, y de ninglin modo se pretende hacerlo extensivo a la industria en general,
la cual incluye también a los trabajadores y trabajadoras. En este sentido, para extender
el analisis a la industria textil en general, se deberia considerar la existencia de intereses

y tensiones de clase al interior de los sectores productivos.

31 Esta conclusion se desprende de lo manifestado por las cdmaras empresariales (ver capitulo I1)
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Capitulo VII: Trabajo a domicilio versus trabajo en fabrica

Una de las cuestiones que se ha registrado en las entrevistas es el contraste entre la
modalidad de trabajo a domicilio y el trabajo en fabricas. Algunas de las trabajadoras a
domicilio han trabajado anteriormente en fabricas de la industria textil, y por ello lo han
mencionado como parte de su trayectoria laboral. Tal es el caso de Mdnica, que
comenta que en sus primeros diez afios de experiencia trabajé en la fabrica de varias
marcas dedicadas al tejido de punto en Mar del Plata. De todas las fabricas donde
trabajo Modnica, de la que mads habla es de su Ultima experiencia, en una fabrica en una
de las firmas textiles mds importantes de la ciudad (Empresa Textil 1), entre el 2000y el
2001. Sobre el momento en que ingreso recuerda lo deseado que era un trabajo en esa

empresa, y la enorme dotacidn de trabajadores que tenia:

“Este, ahi habia entrado, estuve un afio y medio prdcticamente. Eh también, viste
cuando vos querés entrar, y bueno era dificil entrar porque no necesitaban gente en
ese momento, cuando yo queria. Eramos cualquier cantidad por turno, éramos 400
personas por turno, era un loquero. Y yo habia conseguido a la tarde, a la mafiana
no podia, y estaba dos cuadras de donde vivia, asi que me convenia, me quedaba

ahi nomds.” (Mdnica, costurera a domicilio, 16 de abril de 2019).

A pesar de trabajar en relacidén de dependencia y estar registrada, Mdnica plantea que
el pago dependia de la cantidad producida, por lo cual, para incrementar la
remuneracion total debia incrementar su ritmo de produccién o extender su jornada.
Por otro lado, al no tener un sueldo basico fijo, todos los aumentos futuros que
anunciaba el Estado no eran aplicables. Adicionalmente, como el precio unitario por
tarea era muy bajo, para llegar a la remuneracién que ella pretendia debia
necesariamente aumentar la intensidad del trabajo. Esta variable era registrada en
carteles, donde se anunciaba la cantidad diaria producida por trabajador, destacando
en rojo las bajas en el nivel de productividad respecto al dia anterior. Mdnica recuerda

la presién que significaban estas condiciones de trabajo:
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“El tema es que claro, si bien tenia un recibo, cuando vi los precios que pagaban eran
8 centavos, 10 centavos, 15 centavos, tenias que hacer cantidad impresionante de
prendas, para poder sacar algo mejor. Los futuros, los aumentos que daba el
gobierno, que daban en ese momento, este lo ponian como futuros aumentos, pero
como vos ganabas por prendas, no tenia un bdsico donde vos vieras el aumento. Y
si te veias en carteles ahi la cantidad de produccion que hacias por dia, te ponian en
rojo si habias hecho menos, este... y eso era horrible, porque vos veias tu nombre,
tu numero, si hacias 100 prendas hoy, mafana hacias no sé, 80, el 80 estaba en
rojo... entonces viste es una presion.” (Mdnica, costurera a domicilio, 16 de abril de

2019).

Ademas del control del nivel de productividad por trabajador, se hacia un control del
nivel general, por lo que un aumento relativo del nivel de algun trabajador implicaba
una presion sobre el resto de sus compaieros. Mdnica, que por entonces estaba
construyendo su casa, cuenta que al aumentar su ritmo de produccion y hacer horas
extra, con el fin de ganar el dinero suficiente para pagar las obras, generaba una presion

hacia sus compaiieras:

“Y ademds que si yo hacia mds cantidad, porque por ahi queria pagarme el techo de
mi casa, que las cosas que estaba haciendo, presionaba a mis compaferas, porque
si ellas no llegaban a 100 prendas yo si o si la obligaba a llegar... éviste?” (Mdnica,

costurera a domicilio, 16 de abril de 2019).

También recuerda que por entonces la empresa habia incorporado nuevas maquinarias,
gue implicaba incorporar nuevos procesos. Mdnica cuenta que fue la primera en
aprender a utilizar una de esas maquinas nuevas, y que en ese momento aumentod su
nivel de productividad. No obstante, ese aumento de productividad no se reflejé en un
aumento de su remuneracién. La situacién de Modnica se veia agravada por ser ese

ingreso el sostén de su familia:

“Entonces como yo venia manejando varias mdquinas me ponen en esa. Venian
renegando y sacando chicas, de la maquina viste, que no agarrabas la mano. Y yo le
agarré la mano a esa. Y cuando voy a cobrar... me veo con que habia ganado menos,

itrabajando mds! Habian bajado el valor de las prendas. Yo queria pagar el techo
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de mi casa, mi pareja en ese momento no tenia trabajo, ya tenia a los tres chicos,
era mucho, mucha obligacion para mi, y me habia matado trabajando.” (Mdnica,

costurera a domicilio, 16 de abril de 2019).

La respuesta que ofrecieron a Mdnica tanto el administrador de la fabrica como el duefio
de la empresa respecto a la baja en la remuneracidn se relacioné a una baja en el nivel
de rentabilidad de la empresa, donde el valor del trabajo se eligié como variable de

ajuste3?:

“Entonces me fui a quejar a la administracion, eh la administradora era Gustavo en
ese momento, no sé si sigue estando, y me dice 'no sefiora, esto estd bien' dice 'usted
hizo estas prendas, lo que pasa’ dice ‘es que tuvimos un reajuste de numeros' de no

sé qué.” (Mdnica, costurera a domicilio, 16 de abril de 2019).

“Me mandé, y le digo 'mire yo he trabajado a no dar mds' porque me quedaba los
sdbados haciendo mds horas extra, este... y me dice 'no, sefiora, ¢no lo arreglé ahi
con Gustavo?' le digo 'no, porque Gustavo me dice que estd bien, yo estoy ganando
un 20 por ciento menos, o sea de 10 centavos que pagaban, pagan 8, ¢como es el
tema?' viste, y dice 'no, lo que pasa es que no nos cierran los numeros...” (Mdnica,

16 de abril de 2019).

Otra cuestion que ha surgido en las reuniones grupales de las costureras, que también
estd presente en el testimonio de Mdnica sobre la Empresa Textil 1, es la diferencia entre
el ritmo de produccién en fabrica respecto al ritmo de produccién que pueden llevar en
un taller. En la fabrica la produccion se realiza en serie, cada trabajador o trabajadora
realiza una tarea especifica en la cadena de produccion, de manera reiterativa, con una
organizacién del trabajo de corte taylor-fordista, dirigida a reducir los tiempos muertos
y maximizar la produccion mediante la atomizacidn del proceso de produccién (Coriat,
2003). Tal es el caso de Mdnica que en la fabrica se dedicaba al uso de una maquina en

particular. Por el contrario, cuando la produccion se realiza a domicilio, debido a que

32 Cabe aclarar que esto no significa que el trabajo haya sido la Gnica variable de ajuste elegida por los
empresarios. Raimondi (2015) plantea que, ante las crisis del 2001 y del 2008, la Empresa Textil 1 encard
un cambio gradual en su estrategia de comercializacidon. No obstante, el ajuste en la remuneracién del
trabajo ha tenido mayor visibilidad, debido a las multiples manifestaciones realizadas por los trabajadores
y trabajadoras.
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generalmente se sigue el esquema de contratacion por el producto terminado (Mauro
et al., 2012), el taller o trabajador a domicilio es responsable por todas las etapas de
produccién. Esto se observa en el relato de Laura: “yo tengo tres mdquinas, cuatro
mdquinas tengo, pero estoy sola trabajando. Lo que pasa que es un circuito que lleva la
prenda, te lleva tiempo” (Laura, 8 de diciembre de 2018). Esto implica que el ritmo de

produccién sea mas lento:

“En la fabrica no lo sienten, porque vos en la fabrica no hacés una remera por hora,
porque tenés todo ahi, o sea, es como yo te digo, te entregan el corte, te tienden,
tenés quien te corte los hilos, y después vos hacés treinta remeras en serie y vos no
sabés como quedo el cuello, redondo, cuadrado, ovalado, no importa. En la fabrica

hacés por serie, es distinto.” (Mdnica, 13 de noviembre de 2018).

Por otro lado, a diferencia del trabajo en fabrica, en el TaD el trabajador a domicilio o
tallerista en la mayoria de los casos estd utilizando maquinaria propia. A esto se suma
gue se hace cargo de los servicios utilizados, principalmente la luz eléctrica, ademas de
habitualmente hacer sus propios aportes por estar en un monotributo. Adicionalmente,
la actividad se desarrolla en un espacio fisico también dispuesto por el tallerista o
trabajador a domicilio, lo que, en este ultimo caso, implica destinar un espacio dentro
de su propio hogar para la produccidn. En muchos casos, se advierte que algunos
insumos, como los hilos, las agujas o incluso las telas, corren también por cuenta del
tallerista o trabajador a domicilio. En suma, quienes trabajan a domicilio se estdn
haciendo cargo de los costos fijos de produccién y, cada vez mas, de una parte
significativa de los costos variables de produccion, ademas de conceptos relacionados a
lo laboral que debieran correr por cargo del empleador segun la ley 12.713. Las
trabajadoras a domicilio manifiestan que estas cargas no estan contempladas en la tarifa

gue se les paga:

“yo estoy en mi casa poniendo mis mdquinas, poniendo el destaje, poniendo a veces
los hilos y poniendo también los aportes, porque vos a mi no me los pagas, entonces

‘la sefiora vale 130 pesos3¥’. Eso en los talleres se tendria que pagar, es una lucha

33 Aqui se refiere al precio por una hipotética jornada de trabajo que le asigha un dador de trabajo.
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que te lo paguen, pero se tendria que pagar, minimamente, porque a vos te tienen

trabajando en ese concepto.” (Graciela, 13 de noviembre de 2018).

Si bien el ritmo de produccién en el TaD es relativamente mas lento que en la fabrica,
esto no implica que la intensidad del trabajo sea menor. Las costureras deben cumplir
con la produccién pactada en el tiempo y las condiciones establecidas por el dador de
trabajo. Esto suma una presién que ha vuelto desalentador el trabajo bajo patrdn, tanto
en fabrica como a domicilio, para algunas costureras. En el caso de Ménica, antes
mencionado, ella renuncié a la fabrica luego de enfrentar al duefio por la baja
remuneracion que recibia, y asi comenzd con su propio taller. En el caso de Silvia, decidié
no seguir atada a un patron por sentirse presionada por los pedidos, ademas de tener a

su cargo cuestiones familiares que la condicionan:

“..soy muy independiente de mis tiempos. Trabajé muchos afios bajo patron.
Entonces ya sé, ya casi estoy trabajando desde los 14 afos. Asi que sé lo que es
trabajar para bajo patron y bajo presion y.... ya tengo mis hijos grandes. Asi que
digo quiero dedicarme a lo que me gusta y con mis tiempos, mis ritmos; y aparte
tengo una familia que es como que depende mucho también de mi en los tiempos.
Entonces, yo no trabajando para ningun patrén, yo me manejo. Puedo trabajar en
cualquier hora sin tener que decir tengo que entregar 100 prendas para manana y

no tener tiempo de hacerlas.” (Silvia, 20 de abril de 2019).

En este relato también se observa que la trabajadora, que se encuentra en una etapa
avanzada en cuanto a su trayectoria laboral, dispone de un cierto grado de autonomia,
gue en instancias iniciales de la trayectoria laboral no resultarian factibles, que en
muchos casos se corresponde con el nacimiento de sus hijos -ver el caso de Ménica en
el capitulo VIII seccién II- u otros momentos donde estas mujeres necesitan el ingreso
para atender alguna cuestién en particular -por ejemplo la construccion de su hogar,
migraciones, ente otros-. Por otro lado, en el discurso de Silvia se nota un contraste
entre la percepcidon que tiene respecto al trabajo en una empresa y el trabajo realizado
desde su hogar. Mientras percibe que el trabajo en una empresa implica una serie de
imposiciones y una intensidad del trabajo que la condicionan y limitan, el trabajo desde

su hogar le permite otro tipo de organizacion de los tiempos. En este caso, el discurso
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de la trabajadora sobre el trabajo a domicilio no la muestra en un papel de victima
pasiva, a diferencia del de Modnica, donde se nota victimizada tanto en el trabajo en

fabrica como en el trabajo a domicilio.



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil _

Capitulo VIII: Analisis de las trayectorias laborales de las trabajadoras a

domicilio

VIILL. Iniciacidn en la actividad y cuestiones de formacidn para el trabajo

Entre las trabajadoras entrevistadas y observadas se registré una multiplicidad de
motivos por los cuales se iniciaron en esta actividad, pudiendo englobarse en su mayoria
en por necesidad econémica y por tradicion familiar. A su vez, a partir de la pregunta
“éicomo y cuando comenzaste con esta actividad?” muchas de las entrevistadas
incluyeron en su respuesta cuestiones acerca de la formacién especifica que recibieron
para realizar ese trabajo. A partir del andlisis de los relatos, se han detectado tres
discursos recurrentes sobre los medios a través de los cuales las trabajadoras han
adquirido esos conocimientos -aprendi en mi casa, me ensefaron en alguna institucién
(institucion educativa/iglesia/otras) y aprendi en el lugar de trabajo- que se tomaran
como tipificacién para organizar los relatos recolectados. En la primera seccién se
presentan los relatos relacionados al inicio en la actividad y en la segunda seccidén se

presentan aquellos sobre la formacidn especifica.

VIILLL. Tipificaciones del inicio en la actividad

En cuanto a las trabajadoras que comenzaron por necesidad econdmica, se presentan
los casos de Modnica, Fabiana y Silvia. En cada caso particular, la necesidad econdmica
va asociada a una cuestién en particular que ha vivido cada trabajadora en ese
momento. No obstante, aun en la variedad de motivos detras de cada inicio en la
actividad, es posible rescatar cuestiones sociales y culturales vinculables a las
desventajas de las mujeres en el mercado de trabajo. De acuerdo con Longo (2009) la
introduccion de estas dimensiones contribuye al entendimiento de la persistencia de

estas desventajas. Se incluyen en este conjunto de dimensiones las relaciones de poder,
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las representaciones sociales acerca del trabajo, del rol de la mujer y los estereotipos de

género que regulan las practicas sociales.

En el caso de Mdnica, que actualmente tiene un taller propio en su casa, comenzé a
trabajar en un taller en 1987, ante la sugerencia del duefio de la casa donde trabajaba
limpiando, cuando tenia 17 afios y estaba esperando su primer hijo. En este primer
fragmento podemos ver que la trabajadora inicié su trayectoria laboral en el servicio
doméstico, un trabajo que puede catalogarse como tipicamente femenino (Garcia de
Fanelli, 1989; Torns Martin, 1995; Ariza y de Oliveira, 1999). Este tipo de empleo
comunmente no brinda proteccidon laboral -ART, cobertura médica, licencia por
maternidad, etc.- a la trabajadora. En el caso de Médnica se trasluce que esta carencia
fue sustituida por practicas de tipo paternalistas, algo que suele suceder en este tipo de
trabajos (Ledn, 1989). Esto se distingue en la reaccién de su empleador ante el accidente
de Mbdnica en el trabajo, cuando le ofrece gestionar un nuevo empleo, ademas de
brindarle consejos sobre qué camino seguir en cuanto a su trayectoria laboral -aprender
un oficio-. Adicionalmente, el apodo acuiiado para referirse a su empleada denota un

trato que trascendia lo meramente laboral:

“Y justo fui a limpiar a la casa de este hombre que se llamaba Alberto, un médico
cardidlogo y cuando, antes de tener a mi hijo me caigo en la casa, y después al
querer regresar a los dos meses de haber tenido a Maxi (su hijo mayor), me dice
‘mird’, -gordita me decia siempre- 'gordita’ dice... 'vos tenés que aprender un oficio,
mi hermana tiene un taller, de costura'y dice 'ite gustaria?'y si le digo, pero yo
tengo un hijo, es dificil que te tomen con un hijo en un taller, recién nacido, de dos

meses, tres meses, que se yo...” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Del relato de Mdnica también se destaca la descripcidon de como ella misma comenzé a
percibir las condiciones desventajosas en las que se desenvolvia su relacién laboral.
Luego de dos afios trabajando en ese taller, Mdnica empezd a notar que su
remuneracion era sustancialmente mas baja con respecto a la de otra compafiera
encargada de los emprolijados. Como percibia que esta situacion no iba a mejorar,

comenzé a averiguar por otros trabajos que salian anunciados en el diario.
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Eventualmente acudié a una prueba, y gracias al saber y experiencia adquiridos en el

taller donde comenzd, Mdnica pudo acceder a su primer trabajo registrado:

“Y cuando voy a un taller de, ahi por la calle Juan B. Justo y Buenos Aires, eh
también hacian prendas tejidas, o sea yo empecé en el tejido, nada de telas ni
nada por el estilo. Este... me hicieron una prueba y me dicen '¢no podés empezar
mafana?'y ahi fue con recibo de sueldo, tenia premios por la produccion, era la
época en que venia mucha gente boliviana a comprar a Mar del Plata, el cambio

les favorecia.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

El paso a este nuevo taller, en el afio 1989, significé para Mdnica una mejoria sustancial,
dado que tenia un salario fijo, a diferencia de su empleo anterior donde se le pagaba por
tarea, vy, al estar en blanco, pudo acceder a una obra social, algo que sus dos trabajos

anteriores no le proveian:

“Y.... sime pusieron en blanco, no tenia problema, ésabés lo que era para mi decir
‘ay tengo una obra social'? tenia un recibo de sueldo, eh sabia bien lo que ganaba
y no como en el otro lado que te daban esto por haber trabajado tanto, pero
nunca sabias bien cudnto era el precio por prenda, y no sabias que era por prenda

ni nada por el estilo.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Del relato de Mdnica se desprende que por entonces habia una nutrida demanda de
mano de obra en el rubro textil, que se veia impulsado por la fuerte devaluacion de la
moneda durante la hiperinflacién. Este contexto permitié a Modnica y a otros
trabajadores y trabajadoras no sdlo acceder a empleos registrados, sino también ir

cambiando de empleador con el propdsito de mejorar su ingreso:

“Y después este, de ahi fui incursionando en distintos lugares, éviste? En fdbricas,
siempre en fdabricas. Pasé por -aqui menciona 4 marcas locales-, varios, varios
lugares para ir viendo quién pagaba mejor, éviste? porque eh se pedia mucho,

mucho mano de obra, se movia mucho.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

En el caso de Silvia, que actualmente se dedica a confeccionar su propia produccién y

eventualmente a producir algunos pedidos en el taller de su casa, cuenta que empezé
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con la costura alrededor del afio 2000, en la provincia de Santa Fe. Este caso se destaca
como en ese momento de crisis surgieron modos de integracién econdmica basados en
la reciprocidad, modos que, como plantea Polanyi (2013), suelen estar
subrepresentados en las sociedades de mercado. En la seccidn que sigue, este relato se
complementa con cuestiones acerca de la forma en que se desenvolvié el proceso de
aprendizaje de ese grupo, que presentd también caracteristicas particulares. En ese
entonces, ante el contexto social y econdmico de ese momento, se juntaron con varios
vecinos para iniciar una actividad comunitaria. Asi armaron un costurero que se

dedicaba a remendar ropa para Cdritas:

“Estdbamos en una comision de la escuela del barrio y.... habia inquietud para
hacer algo en el barrio. Se necesitaba, como pasa ahora viste que uno se junta
para hacer algo. Bueno. Empezamos a armar un costurero de Cdritas. Entonces
nos juntamos un grupo de mujeres a armar, a coser, a arreglarlas y ya dijimos

estamos unidas ¢ por qué no vamos por mds?” (Silvia, 20 de abril de 2019).

Eventualmente, Silvia consiguié empleo en otro rubro y dejé de coser por un periodo,
donde continud cosiendo sdlo para su familia. Finalmente decidié retomar la actividad,
entre el 2011y el 2012, por cuestiones familiares. Lo que se desprende de este relato es
gue tanto Silvia como su familia consideraban a la ocupacién de costurera como un
ingreso complementario, y no como ingreso principal, algo que se reafirma con lo

analizado en la seccion VIL.II.:

“Después yo tenia otra ocupacion, dejé por muchos afios de coser, cosia para mi
familia nada mds, asi arreglos. Y hace unos 7, 8 afios mi suegra se enfermd y
tenia, no podia mds trabajar en el trabajo que tenia, me habia también
enfermado yo, y bueno retomé un poco en mi casa arreglando, volviendo un poco

a la mdaquina y necesitaba meterme en algo...” (Silvia, 20 de abril de 2019).

En una reunion del sindicato, una costurera cuenta cdmo comenzé a trabajar en talleres.
En su caso aun era menor de edad, y su padre le planted que debia elegir entre educarse
o ir a trabajar, y ella se decidié por los segundo: “Yo trabajo desde los 14 afios, tengo 58.
Antes tomaban menores viste, podias estudiar o trabajar. Yo quise trabajar y mi papd

dijo bueno si no querés estudiar entras a trabajar. Pero antes tomaban menores, ahora
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es un delito.” (Costurera a domicilio, 19 de octubre de 2018). En este caso se refleja una
disyuntiva dentro de la familia de la trabajadora, donde adquiere relevancia la carencia
econdmica. En esta situacién, las limitadas posibilidades de asegurar el sostén
econdmico familiar, junto con un horizonte acotado de expectativas, conducen a

valorizar el trabajo por sobre la educacion.

Otra cuestion que se registrd en algunos relatos fue el paso de trabajar en un taller ajeno
o una fabrica a tener el taller propio. En el caso de Mdnica, se observa que su decisidon
fue impulsada por la existencia de talleristas vecinos, que ofrecieron su ayuda. De nuevo
se ven en accidén, como en el caso de Silvia, modos de integracién econdmica
alternativos, en un momento -2002/2003- donde el pais estaba alin recuperandose de
la crisis econdmica del 2001. Luego de abandonar la Empresa Textil 1 (ver capitulo VII),
Monica decidid instalar su propio taller en su vivienda, para lo cual recibié la ayuda de
unos vecinos que eran talleristas. Uno de ellos fue quién le dio su primera mdquina.
Dado que estos talleres se dedicaban a la confeccién con tela, Mdnica debid pasar del
tejido a este nuevo rubro. Si bien con esta modalidad de trabajo en ese momento

obtenia un ingreso mayor3* que en la fabrica, el trabajo realizado no era registrado:

“Fui a hablar con uno de ellos y este... le digo ‘¢donde puedo conseguir trabajo?
porque viste dejé Empresa Textil 1’y me dice ‘étenés maquina?’, ‘'no’, le digo. ‘No
tengo nada y este... y ahora no estoy en condiciones de comprarme una’, me dice
‘no, yo te doy una mdquina. Me la vas pagando con trabajo’, que me salié un ojo
de la cara, y dice ‘pero yo trabajo todo tela’ y digo ‘bueno, no debe ser diferente’.
Ahi arranqué con pantalones, con camisas, con shorts, con ropa deportiva, con
todo. O sea, la mdquina... casi un afio pagando la mdquina porque ganaba viste...
este... se ganaba mejor que en la fabrica, pero en negro éviste? pagaban mejor.”

(Mdnica, 16 de abril de 2019).

34 Las remuneraciones del TaD y del trabajo en fabrica no se han caracterizado por tener una relacién
constante, sino mas bien ha variado a lo largo del tiempo. Nari (2002) plantea que en el periodo 1890-
1918 el trabajo en fabrica presentaba un salario sustancialmente mayor al TaD, el cual a su vez se veia
afectado por los costos que corrian a cargo de la trabajadora -hilos, agujas, transporte, combustible, etc.-
. La trabajadora entrevistada (Mdnica) comenta que en la actualidad el TaD esta peor remunerado que el
trabajo en fabrica: “Ahora es todo lo contrario, o sea ahora pagan mucho menos que eso...” (Mdnica, 16
de abril de 2019).
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El paso de un taller ajeno al propio también es el caso de Fabiana, que comenzé como
ayudante de un taller, alrededor del afio 2009. Previamente también habia trabajado en
el tejido de punto de manera independiente, pero dado que los costos eran muy
elevados decidid pasar a la confeccion, y asi entré en un taller. En este caso la
trabajadora también se inicia en la actividad por necesidad econdmica. Por otro lado, de
nuevo se repite que la costurera comenzé uniendo partes a las prendas, para luego pasar

a la confeccion de la prenda integra:

“Eh bueno yo empecé a trabajar en la costura, como ayudante, aprendiendo hard
como hace diez afios mds o menos y después fui capacitdndome con cursos que
salian, aprendiendo a hacer cada vez mds cosas. Antes me dedicaba al tejido,
pero como el tejido era muy caro para poder cobrarlo busqué algo que fuese mds
accesible y empecé a trabajar con la costura en talleres bdsicamente. Primero iba
haciendo cositas, pegando bolsillos, armando cuellos, partes, hasta que después
me fui animando a armar prendas completas. Este... y después cuando me quedé
sin trabajo del taller en donde yo aprendi empecé a buscar por mi cuenta. Me
compré las mdquinas y empecé a trabajar en mi casa.” (Fabiana, 20 de abril de

2019).

Respecto a la iniciacién por tradicion familiar, se ha encontrado un caso, donde la
trabajadora tuvo un acercamiento temprano con la costura, dentro de su seno familiar.
Susana recuerda que ya cosia “a los once afos, eh, mi abuela tenia y mi madrina, una de
esas mdquinas de pedal. Me cosi un dedo, me llevaron al hospital con la aguja” (Susana,
20 de abril de 2019). Ella proviene de Tucumadn, y llegd a Mar del Plata a los 24 afios, en
los inicios de la década de 1990. Recuerda que en su llegada a la ciudad tenia “una gran
carencia de todo”. El lugar donde residia se ubicaba en las inmediaciones de la Cdmara
Textil de Mar del Plata, donde pudo ver por primera vez maquinas industriales. Alli hizo

sus primeros cursos, en los cuales aprendié a utilizar las maquinas:

“Cuando llegué a Mar del Plata, porque yo vine de Tucumdn, vivia a media cuadra
de la Camara Textil. Yo llegué un 5 de marzo, el 15 de marzo se me dio por ir a
averiguar. En mi vida habia visto una mdquina industrial. Cuando yo llegué a la

Cdamara Textil eran todo nuevo, cuando me dijeron si, acd vas a tener overlock,
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tejido, esto, de todo. Yo llegué a hacer curso a la Cdmara Textil sin saber lo que
eran las mdquinas industriales, porque nunca las habia visto, ni siquiera en
dibujito. Hice todos los cursos de la Cdmara Textil, menos eh, remallado, porque

no me gustaba esa mdquina.” (Susana, 20 de abril de 2019).

Susana se dedicé muchos afios a la gastronomia, trabajando simultdneamente como
costurera y en una casa de comidas. Si bien eso demandaba jornadas laborales extensas
que le dejaban poco tiempo para descansar, Susana encuentra gratificacion en su

trabajo como costurera:

“Iba paralelo antes con la cocina, porque trabajaba en la casa de comida. Por ahi
no dormia porque yo tenia... recibia muchos trabajos de varios lados y... Pero la
verdad te digo, sinceramente, es algo que... estd mal pago, pero da mucha

satisfaccion.” (Susana, 20 de abril de 2019).

Si bien los relatos se han diferenciado de acuerdo con la tipificacidon propuesta, también
es posible encontrar a nivel general similitudes y contrastes. Tanto Silvia como Susana
han tenido otros empleos en otros rubros. No obstante, en el caso de Susana mantuvo
en paralelo a la costura, aun a expensas de tener un reducido tiempo de descanso. En el
caso de Silvia, la costura fue dejada de lado, y tratada como una actividad secundaria.
Cabe destacar que en el caso de Susana se destaca su afinidad por la costura, una
cuestién que menciona con orgullo: “Yo no le pedi plata a nadie, es lo mio, es algo que
hago y lo amo” (Susana, 20 de abril de 2019). Asimismo, cabe recordar que ella tuvo un
acercamiento temprano a la costura, dentro de su seno familiar cercano. En este
sentido, este valor intangible que tiene la costura para esta trabajadora probablemente
haya intervenido en sus decisiones respecto a cuestiones laborales. Este caso contrasta
con el de Mdnica, en el que ella como trabajadora se siente victimizada, percibe que las
condiciones le son desfavorables, y ello la motiva a formular reclamos. Si bien el resto
de las costureras han demostrado trabajar en la informalidad, tienden a centrarse en
otras cuestiones que las hace escapar de roles victimizantes (Theidon, 2009). Los
discursos de Silvia y Susana asocian a la costura un sentimiento de independencia.
Susana dice “estd mal pago, pero da mucha satisfaccion”. Otra de esas cuestiones que

aparecen son los medios a través de los cuales ellas recibieron algun tipo de formacién
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especifica que les permitié desempenarse en esta actividad, como se vera en la siguiente

seccion.

VIILLIL Tipificaciones de los medios por los cuales se recibe la formacidn especifica

Uno de las temas que se destacaron al analizar las trayectorias laborales de las
costureras entrevistadas son los medios a través de los cuales recibieron la formacion
especifica que les permitid realizar esa actividad. En todos los casos, estos relatos han
sido incluidos dentro de la narracién sobre el momento de iniciacidn en la actividad. A
partir de los discursos recurrentes, se ha esbozado una tipificacion de estos,
distinguiéndose tres categorias - aprendi en mi casa, me ensefiaron en alguna institucién
(institucion educativa/iglesia) y aprendi en el lugar de trabajo- pudiendo asociarse a
cada una, respectivamente, con los procesos de socializacion primarios, secundarios y
terciarios. Esto implica que una misma trabajadora puede haber pasado por mas de un

tipo de formacidn a lo largo de su trayectoria.

En el caso de Mdnica, cuenta que aprendié sobre costura cuando entré a su primer
taller, es decir, adquirié conocimientos especificos en su lugar de trabajo. Recuerda que

comenzé por la overlock, hasta entonces completamente desconocida por ella:

“Yo ayudante de mesa doblando y qué se yo y me dice 'évos manejaste alguna vez
una mdquina?’, 'no..." dice 'bueno’ dice 'todos los dias te voy a poner un ratito en la
overlock'. Y yo habia visto en los avisos del diario que pedian overlockista,
ovelockista, overlockista... y nunca sabia lo que era. Bueno y ahi empecé con la
overlock, y me gusto la overlock, éviste? o sea le tomé la mano enseguida, es como
que, mejor que la aguja a mano, que doblar prendas y qué se yo.” (Mdnica, 16 de

abril de 2019).

Con el tiempo comenzd a aprender a utilizar otras maquinas y a realizar otros tipos de
trabajos, siempre relacionados al tejido de punto que es a lo que se dedicaban el taller
donde trabajaba. La produccién era encargada por una marca de sweaters local. Si bien

ya habia maquinas automaticas y semiautomaticas, el trabajo aun tenia una parte
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manual. En su relato Ménica refleja haber tenido interés en expandir sus conocimientos,

para poder intervenir en otras etapas del proceso de produccion:

“..asi empecé con lo que era tejido, que no tenia la menor idea. Estuve un afo y
pico, empecé con la overlock, después con la recta, la recta me parecia mds dificil,
y este y yo le dije a ella 'bueno, yo no me voy a morir siendo overlockista'
(riéndose). Queria aprender todo lo que era, éviste? Después cuando Olga me
quiso ensefiar a zurcir, a mano, ya lo odié, no queria saber nada de zurcir a mano,
y, este, porque me gustaban las mdquinas. Y veia éviste? como salian las prendas
tejidas, porque ellos tenian mdquinas automdticas y semiautomadticas, o sea,

todavia tejian a mano un poco. Este... como era el armado de los cuellos, y que

se yo, mds o menos estuve dos afos en ese taller.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Si bien aprendié en el lugar donde comenzd con la costura, el caso de Silvia presenta
caracteristicas particulares, relacionadas con el ambito en que se inicié en la actividad.
Como se menciond en la seccion precedente, esta trabajadora comenzé con la costura
en un espacio conformado por vecinos. Su relato muestra cémo surge este espacio
comunitario en un momento de crisis, donde el mercado no ofrecia respuestas a las
necesidades de esa comunidad. Ademas de implicar un modo alternativo de integracién
econdmica, este espacio propicié un proceso de aprendizaje comunitario, mediante el
cual los vecinos intercambiaron saberes y sobre esa base continuaron expandiendo sus
conocimientos. Silvia aprendié sobre costura por una compafiera que era costurera de
alta costura. Este impulso la llevé a comprar su primera maquina, para poder seguir

aprendiendo:

“...una de las chicas que estaban ahi sabia, sabia de alta costura. Y.... de a poquito
nos ensefid. Fui y me compré mi primer (sic) mdquina, que es aquella que estd
ahi, la Janome. Y yo me iba todos los fin (sic) de semanas a la escuela con mi
magquinita y ahi me ensefiaban a coser, arregldbamos la ropa de Cdritas y ya

armamos una pequefia comision...” (Silvia, 20 de abril de 2019).

También en esa experiencia pudo comenzar a usar maquinas semiindustriales, dado que
el gobierno de Santa Fe habia provisto a su grupo de trabajo de maquinas overlock y

rectas: “el Municipio (sic) de la Provincia de Santa Fe nos habia dado mdquinas rectas,
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overlock, asi que ahi empecé a usar las primeras mdquinas semiindustriales en su
momento” (Silvia, 20 de abril de 2019). En este relato se detecta una intervencion de
tipo asistencial del Estado provincial, que en ese momento de crisis decidié aportar
magquinaria a una actividad productiva que implicaba una fuente de ingreso para una
comunidad, en un momento de crisis. En nuestro pais han existido multiples programas
de asistencia social a lo largo de la historia, siendo quizds el ejemplo mas paradigmatico
la entrega de maquinas de coser, en la década de 1950, por parte de la Fundacién Eva
Perdn. En ese entonces, la maquina de coser implicaba una herramienta fundamental
para el ama de casa, ya que le permitia remendar la ropa de su familia, ademas de, en
algunos caso, permitirle obtener un ingreso (Barry, 2007; Cutuli, 2010). En las ultimas
décadas, el Estado ha pasado de aportar ayudas en especie a ofrecer asistencia a través
de lineas de créditos y subsidios. Un ejemplo de estas politicas es el surgimiento del
Banco Popular de la Buena Fe, con el objetivo de otorgar apoyo financiero a grupos
dedicados a la produccion para autoconsumo y/o comercializacion en el mercado.
También otras lineas se han enfocado en asistir financieramente y con capacitaciones a
proyectos emprendedores a través una red de incubadoras de empresas3>. No obstante,
al establecer como requisito de aprobacién un cierto grado de innovacién, los proyectos
textiles, considerados de cardcter tradicional, han tenido un grado de aprobacién
menor. Por otro lado, muchas de estas lineas de financiamiento a actividades
productivas han sido discontinuadas en los ultimos tres anos, como PAC Emprendedores
o Fondo Semilla. En el caso del Banco Popular de la Buena Fe, sigue funcionando en base
a la circulacion del capital que ingresa por las devoluciones de los créditos ya otorgados,

sin reportarse nuevas inyecciones de capital por parte del Estado.

En el caso de Susana, que es costurera especializada en alta costura y trajes de danza
arabe, cuenta que tiene una especial afinidad por la costura desde que era una nifia.
Recuerda que para que estuviera entretenida, su madre la mandd a una capilla donde

una monja le enseiid a coser a mano. En este caso podemos encontrar cémo durante la

3 La red Incubar dispone de una red de incubadoras a nivel nacional, donde se dictan cursos de
capacitacion para emprendedores y se ofrece asesoramiento financiero. En Mar del Plata existen cuatro
incubadoras, pertenecientes a la Universidad Nacional de Mar del Plata, la Municipalidad de General
Pueyrredon, la Unidn del Comercio, la Industria y la Produccion y la Universidad CAECE. Red Incubar:
https://www.argentina.gob.ar/red-de-incubadoras
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infancia de la trabajadora su familia la condujo a esta actividad, tipicamente femenina,
para, a través de la adquisicidon de un conocimiento subyugado3®, alcanzar lo que Nari
(2002) denomina como “rasgos genéricos asignados a las mujeres”. Estos rasgos
incluyen, entre otros, a la “destreza manual”, la “paciencia” y la “obediencia”. Dichos
rasgos, pretendidamente conformadores de la “esencia femenina”, condicionan las
modalidades de insercién de las mujeres en el mercado laboral, segregandolas a
trabajos con menores salarios, precarios y considerados de menor calificacion (Nari,
2002; Garcia de Fanelli, 1989). La trabajadora entrevistada tuvo sus primeros
acercamientos en su hogar, el seno de su familia cercana “a los once afios, eh, mi abuela
tenia y mi madrina, (sic) una de esas mdquinas de pedal”. No obstante, su formacion
inicial se consolidé en una institucion, bajo la tutela de una monja. En sus inicios

aprendid a coser a mano, ademas de utilizar una maquina hogarefia a pedal:

“Como yo era hiperactiva, porque mis padres se habian separado, mi madre me
mandd a una capilla a aprender a coser. La monjita de esa capilla me dio que
haga una falda y una blusita, con un recorte, eh, con un recorte, que dicen acd
‘recorte Dior’, eso ya es para otra cosa, me hacia hilvanar. Estuve como un afo,
nunca la pude armar a la blusita bien, porque la descosia, la armaba y la
hilvanaba. Pero hasta que no me hizo coser perfecto, no dejé de coser. De ahi

siempre amé la costura.” (Susana, 20 de abril de 2019).

De su experiencia como costurera lo que mas destaca Susana, al igual que otras
costureras, son las capacitaciones que fue realizando. Estas le permiten ahora abarcar
una amplia variedad de trabajos, no sélo confeccionando cualquier tipo de ropa, sino
también zapatos y carteras. Al momento continda capacitandose. Tradicionalmente, las
trabajadoras a domicilio han podido ser mas o menos diestras en el trabajo, pero en
general si han tenido algun grado de calificacidon no obtenian una mayor remuneracién
(Nari, 2002). A partir de la construccién social del género, los trabajos pueden

configurarse como calificados o no calificados dependiendo de si son varones o mujeres

36 Se utiliza el término “conocimiento subyugado” para nombrar al conocimiento tipicamente femenino,
derivado del estatus asignado a la mujer en la sociedad, generalmente asociado a la reproduccién social,
las tareas domésticas y el cuidado de nifios (Nari, 2002). Ver Oxman V. (1988) “El conocimiento subyugado
de las mujeres” en Notas sobre una intervencién educativa, CEM, Santiago de Chile, pp. 112-113.
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quienes realizan la mayor parte de esa tarea (Garcia de Fanelli, 1989; Actis de Pascuale
y Lanari, 2015). No obstante, en el caso de Susana se distingue que la capacitacién

formal ha jerarquizado su trabajo a partir de una diversificacion de sus saberes:

“Soy bolsillera, camisera, pantalonera. Hago sastreria, hago lenceria, todo lo de
alta costura, hago todo. Incluso zapato y cartera, porque me tomo los cursos, una
vez al mes viene un profesor de Buenos Aires a darnos los cursos, trato de juntar
la plata para poder ir a los cursos. Eh, trato de hacer cosas.” (Susana, 20 de abril

de 2019).

Independientemente de la manera en que accedieron a la formacién especifica, todas
destacan el momento en que comenzaron a utilizar las maquinas de coser. En los relatos
presentados también se refleja un cambio en la tecnologia utilizada en la actividad.
Mdnica menciona que a fines de la década de 1980 aun se realizaban trabajos de manera
manual, y se empleaban maquinas semiautomaticas. Pero aun este caso, donde de
todos modos la trabajadora se inici6 al poco tiempo en el uso de una maquina industrial
-la overlock-, contrasta con el relato de Susana sobre su infancia se menciona el uso de
una maquina a pedal, y su primera instruccidn formal fue de costura totalmente manual.
Incluso Mdnica, al acostumbrarse y tomar gusto por el uso de las maquinarias, cuando
le proponen aprender una nueva tarea que se realizaba de forma manual le generd un

rechazo, porque ella lo percibia como un retroceso.

Actualmente ya existen maquinas automaticas mas avanzadas, digitales y que combinan
nuevas tecnologias, pero las costureras perciben que estan lejos de poder acceder a
ellas: “Sabés lo que va a pasar hasta que lleguemos a eso...” (Monica, 20 de abril de
2019). También se percibié que muchas de las entrevistadas alin no conocen todas las
funciones de las maquinas que actualmente utilizan, y reconocen la necesidad de recibir
capacitacién técnica sobre el tema. En los ultimos afios, las redes sociales han surgido
como espacio para intercambiar conocimientos entre las costureras, que en muchos
casos suelen acudir a los grupos de Facebook con consultas que son resueltas por otras

costureras.
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VIILIL El trabajo a domicilio y las cuestiones de cuidado

En los relatos recolectados, se vislumbran algunas cuestiones relacionadas al cuidado.
Aun en casos donde la trabajadora asistia a un taller fuera de su casa, ésta se hacia cargo
del cuidado de nifios, incluso dentro del taller. Por otro lado, se registraron casos donde
destacan la posibilidad de trabajar desde su casa, ya que permite compatibilizar el
trabajo con el servicio doméstico y el cuidado. La totalidad de las costureras
entrevistadas tiene hijos, y en la mayoria de los casos mencionaron situaciones vividas
relacionadas al cuidado de éstos o de su familia en general. Esto comprueba lo sostenido
por Cutuli y Aspiazu (2018) sobre la habitual superposicion, en el trabajo domiciliario,
entre lo doméstico -gratuito- y lo remunerado. Esta superposicion, que a su vez puede
llevar a una confusién de lo remunerado y lo gratuito, contribuye a la invisibilidad del

trabajo femenino en las estadisticas oficiales.

El trabajo en el taller le resultaba conveniente en el caso de Mdnica, debido a que la
dueia le permitia acudir al lugar con su hijo recién nacido, en una época donde ella

estaba sola y no podia conseguir una guarderia ni una persona para que lo cuidara:

“...habia hablado con Fina y le digo yo no tengo guarderia ni nada todavia, este...
y me dice 'traelo’. Y a mi me parecia que, entre la lana, el llanto que se yo, acd no
voy a poder trabajar. Bueno y esa semana estuve como ayudante de mesa,

entonces estaba con el bebé asi, viste?” (Monica, 16 de abril de 2019).

Posteriormente, Mdnica pudo conseguir una guarderia, pero dada la extensiéon de la
jornada laboral, igualmente tenia que cuidar de su hijo unas horas en el trabajo.
Finalmente consiguié una persona de su barrio para que lo cuidara. Su caso es una
muestra del “déficit de cuidado”, entendiendo a éste como el desequilibrio entre las
necesidades de cuidado y la oferta de estos servicios, tanto publica como privada
(Hochschild, 2008). Por otro lado, la situacion se ve agravada porque en ese momento
Monica era una trabajadora informal. En el caso de los trabajadores informales, al
encontrarse por fuera de la normativa laboral de la que se desprenden los derechos
respecto al cuidado, el acceso a los servicios de cuidado es aun mas dificil y la situacién
se vuelve mas precaria (Cutuli y Aspiazu, 2018). Ella indica que dejar a su hijo con otra

persona era una mejor situacidon que llevarlo al taller:
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“Bueno, me llevaba el nene con el cochecito, y este mds o menos al mes consegui
una guarderia. Entonces, lo llevaba a la guarderia, iba al taller, como me lo cuidaban
de 5 a 6 horas, tenia que ir a buscarlo y sequir después en el taller con él. Estuve mds
0 menos no sé si 6, 7 meses trabajando asi, hasta que después consegui una sefiora
cerca de casa que me lo podia cuidar, que era mucho mejor que llevar el nene al

trabajo, bueno todos lo sabemos.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Consultada acerca de si actualmente las costureras contindan viviendo este tipo de
situaciones en talleres, responde afirmativamente, aunque también sefiala que la edad
de las costureras ha aumentado, porque las nuevas generaciones han perdido el interés

por continuar con la actividad, como se verd en la seccién IV de este capitulo.

Silvia recuerda el momento cuando comenzdé a armar el taller en su casa, donde vive con
su marido e hijos. Su marido percibia que la costura no era la ocupacion real de Silvia,
por lo cual no creia necesario que instalara su taller en donde tenian el living de la casa.
Su relato trasluce que la primera barrera que tuvo que enfrentar al querer comenzar con
su propio taller fue la propia resistencia de su esposo, quien presentaba una percepcién
diferente a la de Silvia respecto a este proyecto. Mientras que para ella implicaba una
oportunidad para poder tener su propio espacio de trabajo y poder incorporar mas
maquinas -de hecho, uno de sus primeros trabajos fue para una fabrica de ropa para
mascotas que le encargd poner broches a las prendas, para lo cual debid adquirir una
maquina especial-, para su esposo esto no parecia una buena inversién, porque no tenia

expectativas de que esta actividad fuera a tener crecimiento:

“Empecé en la cocina, me traian cosas y estaba en la cocina y un dia le digo a mi
marido tenemos el living, yo quiero poner mi taller. ‘¢ Para qué?’ me decia, ‘si no
vas a trabajar de esto’, y le digo ‘yo lo voy a armar’. Y una vez que empecé a
armarlo me entusiasme cada vez mds y cuando pude me compre en cuotas la

overlock...” (Silvia, 20 de abril de 2019).

Como ya se menciond en la seccién | de este capitulo, Silvia dejé de trabajar para un
patron para tener mas tiempo para poder hacerse cargo de las cuestiones familiares en
su hogar. Actualmente una de sus hijas ya vive por su cuenta, pero, como se vera en la

seccion IV de este capitulo, concurre eventualmente a la casa de Silvia para ayudarla en
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el taller. Ademas, Silvia suele cuidar de su nieto, dado que su hija trabaja y estudia. Aqui
podemos vincular a Silvia con el rol de abuela cuidadora, una figura que se asocia con la
mayor participaciéon de las madres en el trabajo remunerado, los costos elevados del

cuidado formal y la escasez de politicas publicas relacionadas al cuidado (Meil, 2014).

En general, el tema del cuidado ha surgido en varias de las trayectorias recolectadas, y
ha sido un tema recurrente en las reuniones observadas. Al realizarse generalmente
desde el hogar, el trabajo a domicilio suele intercalarse con cuestiones domésticas y de
cuidado (Jelin, 1998; Nari, 2002; Cutuli y Aspiazu, 2018). Esto se ve reforzado por el
hecho de que estas tareas recaen mayoritariamente en las mujeres, situaciéon que se
acentua en las familias de menor ingreso (de Ledn, 2017; Torns Marti, 1995). Aln en
etapas de la trayectoria donde los hijos de la trabajadora se han independizado, las
cuestiones de cuidado pueden prolongarse al asumir el rol de abuela cuidadora. Por otro
lado, al ser el TaD habitualmente un trabajo informal, las trabajadoras se encuentran
por fuera de las normativas laborales de las que se desprenden los derechos respecto al
cuidado en Argentina. Consecuentemente, la situacidon de quienes cuidan a sus hijos o

familiares se vuelve aun mas precaria.

VIILIIl. Formas de vinculacion entre las trabajadoras a domicilio y los

dadores de trabajo

Una de las cuestiones que se indagd en las entrevistas y que también se presentd
durante las reuniones presenciadas, es la forma en que las costureras se vinculan con
los dadores de trabajo. Para conocer mediante qué canales ellas acceden a los trabajos,

en las entrevistas se incluyd la pregunta “écdmo suelen llegarte los trabajos?”.

Como se expuso en la seccidn | de este capitulo, muchas de las costureras entrevistadas
y observadas han pasado de trabajar en un taller ajeno para comenzar con su taller
propio. No obstante, comenzar con un taller propio no resulta facil, dado que los
dadores de trabajo buscan contratar a personas ya conocidas por ellos o algin conocido,
o también por tener antecedentes exitosos. Esto sefialaria una concentracién de los

canales de acceso a las marcas, lo que genera que las trabajadoras dependan de
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intermediarios para acceder a los trabajados otorgados por los dadores de trabajo
primarios. Por este motivo, Mdnica cuenta que al principio trabajaba para los talleres

vecinos, que le derivaban parte de su produccién:

“Trabajaba primero para ellos, porque ellos recibian las prendas, uno sigue
trabajando para Empresa Textil 237, hace un montdn de afios que le labura, el
otro le trabajaba o le trabaja a Empresa Textil 338 le (sic) trabaja a varias
fabricas, éviste? Entonces si no era (sic) son dos hermanos, los dos viven en la
misma cuadra, uno distinto del otro, entonces si no era uno era el otro. ¢ Viste? y
trabajo medianamente tenias, pero a través de intermediarios.” (Mdnica, 16 de

abril de 2019).

Cuando los talleres, o incluso algunas fabricas de marcas locales, se enfrentan a “cuellos
de botella” en la produccién, lo cual implica que no tienen la capacidad instalada
necesaria para cumplir con el pedido del dador de trabajo en tiempo y forma, recurren
a la subcontratacion de otros talleres. Para que este recurso les resulte rentable, pagan
una precio menor por prenda que lo que reciben ellos del dador de trabajo primario. De
los testimonios recolectados se desprende que esta diferencia suele ser sustancial,
como refleja Silvia: “.. llega un momento que preguntas cudnto te pagan el pantalén y
si te pagan 100 a vos y a mi das 20 y yo hago casi todo el trabajo me parecia una
diferencia muy rara.” (Silvia, 20 de abril de 2019). En el caso de Mdnica, comenzd a notar
qgue lo que le pagaban por prenda era significativamente menor a lo que recibia el
tallerista que le derivaba el trabajo, por lo cual comenzé a contactarse con distintas
marcas para poder conseguir trabajos sin intermediarios. Como ya se menciond
anteriormente, esta tarea no resulta facil para un taller unipersonal que recién comienza
su actividad, tal como refleja Mdnica. No obstante, a medida que fue realizando
satisfactoriamente la produccién de algunas empresas, los trabajos comenzaron a

multiplicarse:

“Si bien este... no ganaba mal, pero me parecia que era mucha diferencia lo que

hacia, y bueno intenté llamando a distintos lugares. Lo que pasa que al estar sola

37 La Empresa Textil 2 se dedica a la confeccidn de camperas y prendas de abrigo.
38 La Empresa Textil 3 se dedica a la confeccidon de indumentaria urbana y de surf.
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no conseguis que a vos te lleven produccion y falta de confianza. Pero asi'y todo
empezaron a aparecer, éviste? Empezo a aparecer uno de Empresa Textil 1, uno
que era fason de Empresa Textil 43°, asi que le trabajé para Empresa Textil 4 a
través de Martin. Después vino el de las camperas... Empresa Textil 5. Ese
también vino. De Esquiu vino otro ...eh que era... Centomo. Todos asi viste de a
poco fui conociendo fabricantes y al hacer bien tu trabajo viste vos te quieren
traer de todos lados. Asi llevo casi 15, 16 afios que estoy trabajando en casa
cviste? este... de todo tipos de prendas o sea he hecho... creo que todo (risas),
menos malla porque hace poco que tengo la tapa costura eh... después he hecho

de todo.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Se reitera en muchos casos el conseguir trabajos por conocidos. Por ejemplo, en el caso
de Liliana, ella realiza sweaters con su marido en su taller, y actualmente estdn haciendo
sweaters para colegios privados. Ellos trabajan con una intermediaria conocida que se
dedica al bordado y recibe los pedidos de las casas de uniformes. Ademds, mediante esa

intermediaria estan a la espera de nuevos trabajos para una clinica y una marca de ropa:

“Estoy haciendo sweaters para colegiales, los azules con rayitas rojas, ahora los
juveniles, los rojos con rayitas blancas que son del Colegio Privado 1, los del
Colegio Privado 2 que son verdes con rayitas grises, eso estamos haciendo ahora
y nos van pidiendo por tandas. Es una chica que hace todos bordados y hace los
sweaters para los distintos colegios, y nos va pidiendo por tandas. Y nos pidieron
una muestra de un cdrdigan para una clinica, ya se lo entregamos, estamos
esperando que nos den el ok. Son 200 cdrdigan. Y después tiene otros contactos
que no es del rubro colegios, que hacen sweater de hombre, de mujer, que le van

a pedir no se de a 100, 200. Pero esto estd en stand by, estamos esperando.

(Liliana, 20 de abril de 2019).

Susana, que realiza una amplia variedad de trabajos, también recibe trabajos por la
gente que va conociendo y la van recomendando. Se percibe que al trabajar para

dadores de trabajo de cierto estatus econdmico y/o social, tanto la trabajadora como

39 La Empresa Textil 4 se dedica a la confeccion de camperas e indumentaria técnica.
40 L3 Empresa Textil 5 se dedica a la confeccién de camperas.
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sus pares la perciben como portadora de cierta jerarquia. El estar vinculada a
disefadores prestigiosos, la trabajadora se siente orgullosa y lo destaca en su relato
(Garazi, 2018). En este caso, se suma una particular capacidad emprendedora de parte

de la costurera:

“Me manejo por conocidos. Porque yo no te puedo decir que por el sindicato, o
por algun grupo consegui, no, nunca consegui nada. Yo, por conocidos, tengo
grandes fabricantes, personajes que tienen negocio y todo. Generalmente,
conozco mucha gente. De boca en boca. Y por suerte siempre estuve rodeada de
gente importante, que siempre, una amiga me dice ‘¢como hacés para juntarte
”

con gente mds arriba?’ Le digo ‘porque aspiro a que me conozcan’ le digo

(Susana, 20 de abril de 2019).

Uno de los canales que mas se utilizan actualmente para demanda y oferta de trabajo
son las redes sociales, especificamente los grupos de Facebook. Como se profundizara
en el capitulo IX, las redes sociales cumplen un rol importante rompiendo el tradicional
aislamiento de los trabajadores y trabajadoras a domicilio. Existen distintos grupos,
algunos nacionales, otros abocados a alguna ciudad o regién en particular, con un
nimero importante de miembros*!. Alli se publican diariamente pedidos de talleres para
producir determinado tipo de indumentaria, ofertas de talleres o costureras que buscan
nuevos trabajos, avisos de venta de maquinas o insumos, ademas de distintos tipos de
consultas relacionados a cuestiones técnicas. En el caso de Fabiana, ella cuenta que
actualmente utiliza Facebook como via para conseguir nuevos trabajos para su taller,
ademas de las recomendaciones que le generan los trabajos que va completando o las
conexiones que realiza entre conocidos: “y... bdsicamente el trabajo va llegando a... vas
viendo pdginas de Facebook, o que Fulano conoce a Mengano y asi ya te recomiendan

porque saben como trabajas y esas cosas y asi...” (Fabiana, 20 de abril de 2019).

41 por ejemplo, a nivel nacional podemos encontrar grupos como COSTURERAS ARGENTINAS Y DEMAS,
con mds de 36.000 miembros, o COSTURERAS, TEXTILES,BUSCO Y OFREZCO TRABAJO!COMPRA Y VENTA
DE MAQUINAS, con mas de 48.000 miembros. Entre los grupos abocados a la ciudad de Mar del Plata
podemos encontrar a Costureras organizadas Mar del Plata, con mas de 2.900 miembros, y Ofertas y
pedidos de costureras textiles MDP, con mas de 6.000 miembros.
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Esta via no sdlo se utiliza para la conexion entre el dador de trabajo y los trabajadores y
trabajadoras, sino también entre éstos ultimos. Alli pueden realizar con facilidad
consultas sobre la utilizacién de determinada maquinaria, la confeccidon de determinada
prenda, averiguaciones o comparaciones de precio de insumos, o por el precio de
determinado trabajo, especificamente sobre cémo valorar la mano de obra. Este Gltimo
tipo de consulta parece ser una de las principales dificultades que encuentran las
trabajadoras a domicilio, como se vera en el capitulo IX. También las redes sociales se
utilizan para contactar a los mecanicos, cuando tienen alguna consulta sobre maquinas
o0 necesitan resolver alguna cuestién particular. En las reuniones de costureras
presenciadas, la falta de mecanicos y técnicos confiables en la ciudad fue un tema
recurrente. Susana, que no conseguia un mecdnico en la ciudad que la ayudara a
destrabar su maquina para zapatos, recurrid al Messenger para pedir ayuda a un

armador de Buenos Aires:

“La tuve parada como 6 meses ¢sabés como la arreglé? con un armador de
Buenos Aires, por el Messenger, que me iba diciendo. La mdquina tiene un coso
asi, que me dice, tiene tres agujeros. Me dice y vos tenés, 'fijate cudntos
destornilladores tenés'. Le digo 'tengo una docena...' (risas) le mandé una foto
viste. Y me dice 'con ese pequeiiito, en el agujero de arriba ajustd la bobina’' dije
'‘écomo? jme estd cargando!'y me dijo 'desenhebra por completo la bovina' le
digo 'no, porque después..."y dice 'jvos desenhebrala por completo!'. Y de ahi me

fue explicando.” (Susana, 20 de abril de 2019).

Estos casos evidencian cémo el uso de las redes sociales rompe con ciertas
caracteristicas tradicionales del TaD, como el aislamiento o la dependencia exclusiva del
dador de trabajo. Estos canales alternativos permiten tejer lazos horizontales vy
verticales en torno a diversas indoles. Dentro de estos lazos, se destacan los lazos
horizontales entre los trabajadores y trabajadoras, que les permiten intercambiar
facilmente y de manera inmediata informacidn e inquietudes sobre distintas cuestiones.
Este medio también propicié la conformacién de grupos organizados de trabajadoras,
gue reclaman por una mejora en las condiciones de trabajo y contratacién. En el capitulo
IX se presenta el caso del Sindicato Argentino de Trabajadores a Domicilio Textiles y

Afines.
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Otra cuestion que se desprende de este analisis es que existe una amplia variedad de
formas a través de las cuales las costureras acceden a los trabajos. Esta variedad de
modalidades y canales contribuyen a la indeterminacién de los margenes de la categoria
de trabajo (ver capitulo IV). Muchas trabajadoras con talleres propios pueden
considerarse independientes, por ser quienes administran el trabajo dentro del taller, y
pareciera ser mas comun en el caso de quienes han trabajado anteriormente en un taller

ajeno o en alguna fabrica.

VIILIV. El trabajo a domicilio y las nuevas generaciones

Otra cuestion que surgidé en las entrevistas y en las reuniones con las costureras del
sindicato es la participacion de la familia en la actividad. Si bien en la actualidad es
habitual que los hijos participen en el taller, también se ha notado que esa colaboracién
puede ser parcial o discontinuada. En el relato de Mdnica surge que su hijo mayor fue
su ayudante durante un periodo, entre 2005 y 2007, debido a que éste no conseguia un
empleo estable. Por entonces Modnica formaba parte de una cooperativa que se
dedicaba a hacer guardapolvos para el Ministerio de Educacion de la provincia de

Buenos Aires, y necesitaba sumar personas para cumplir con los pedidos:

“Como habia para hacer, trabajo y mi hijo mayor este... ya habia intentado hacer
un monton de trabajos y no le rendia, se enganchd. Y como le gustaba, se ponia
los auriculares y no le hables, él me decia ‘¢Qué es lo que tengo que hacer?’ y
bueno y asi empezd. Y empezd con los guardapolvos, y empezd con otras cosas y

empezo a coser conmigo, éviste?” (Monica, 16 de abril de 2016).

Siendo un periodo favorable para la industria textil, entre 2005 y 2007 el taller de
Monica recibia muchos trabajos, por fuera de su arreglo con la cooperativa para fabricar
guardapolvos. Por ello su hijo decidié comprar sus propias maquinas para trabajar

dentro del taller a la par que ella:

“Entonces buscamos gente. Entre la plata que nos entraba de lo mismo que

habiamos hecho compramos maquinas. Mi hijo se comprd su mdquina, su
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overlock y su recta, este... yo tenia dos mdquinas mds entonces, compradas,
entonces vinieron gente habia personas que podian trabajar” (Mdnica, 16 de

abril de 2019).

No obstante, tras problemas con la cooperativa, donde cada tallerista decidié seguir su
propio criterio para remunerar a las personas que subcontrataban para trabajar en los

guardapolvos, Maxi, el hijo de Mdnica, decidié dejar esa actividad.

En el caso de Silvia, una de sus hijas actualmente colabora con ella en el taller. Si bien
ella pretendia arrancar su propio proyecto independiente, y se dedicd un tiempo a
vender ropa para nifos, ahora colabora con Silvia en el taller de manera eventual. Su
participacién es intermitente debido a que vive lejos y ademds estudia para ser maestra
jardinera. Aqui se vislumbra un deseo y aspiracién de movilidad social intergeneracional.
Por un lado la madre ha brindado a su hija una serie de conocimientos que la acercan a
su taller, por otro la hija opta por diversificar su formacion, y aspira a instalarse en otra

posicién de la cadena productiva, a través de la apertura de una marca propia:

“Hace dos afos atrds ella vendia ropa, asi que hacia mucha ropa de chico, para
vender. Muchos vestiditos, vestiditos con mofios, con flores, distintos. Trataba de
sacar distinto a lo que estaba en el mercado; y bueno vendio. Entonces yo
cortaba, ella cosia y... yo hacia las terminaciones que ella no sabia hacer y bueno
somos un equipo. Cuando necesito ayuda ella me ayuda. Pero soy yo la que estd
en frente del taller. Eh y mi hija queria tener su propia marca de ropa para chicos.
Entonces ella te maneja cualquier tipo de mdquinas. De las que yo tengo te
maneja todo y le gusta también. Pero estd también estudiando para maestra
jardinera. Entonces es como que... cuando yo necesito ella me ayuda, pero vive

lejos asi que no estd tanto tiempo.” (Silvia, 20 de abril de 2019).

También las propias costureras comienzan a notar el desaliento de las nuevas
generaciones para trabajar en esta actividad, usualmente motivado por las condiciones
en bajo las que se trabaja, que implican extensas jornadas de trabajo remuneradas por
sumas bajas. Esto marca una diferencia con su propia generacién, donde era habitual
seguir el oficio de la costura por algun familiar. En una reunién del SATaDTyA una

costurera manifesto:
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“La generacion nueva no quiere coser en estas condiciones porque son muchas
horas que te sentds a tras de la mdquina para ganar dos mangos. Entonces mi
hijo dejo de coser, mi hija no quiere saber nada de coser, me puede ayudar, este
a sacarme de un apuro en el momento, pero nada mds...” (costurera a domicilio,

23 de febrero de 2019).

Si bien se observa el desaliento de la nueva generacion, como se refleja en los casos
mencionados en esta seccidn, también se nota que los jovenes toman la participacidn
en el taller como ultimo recurso, en los casos donde no se consigue otro trabajo, o como
un trabajo complementario a otra ocupacién. En este sentido, tampoco se registraron

casos donde la costura a domicilio fuera la Unica fuente de ingreso.
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Capitulo IX: El rol del SATaDTyA vy su interpretacion de la situacion de las

y los trabajadores a domicilio

IX.I Historia del sindicato

El Sindicato Argentino de Trabajadores a Domicilio Textiles y Afines se conformé en el
afio 2015, en la ciudad de Mar del Plata. Por entonces, su actual presidenta, Ménica
Bastarrechea, habia abierto una pagina de Facebook Ilamada “Costureras
independientes”, con la inquietud de averiguar cuanto le pagaban por el trabajo a las
demads costureras. Asi comenzé a contactarse con otras mujeres que también trabajaban

a domicilio, y empezaron a comparar precios:

“Un dia dije, nos tenemos que reunir, digo, puse una pdgina, que fue la primera
que hice: "Costureras Independientes". Para ver cudnto pagaban, al resto, éviste?
Entonces empiezan a escribirme las chicas, me dicen, (las chicas digo, somos
todas seforas grandes) ¢ Cudnto te pagan vos para hacer una campera? Me dice:
‘a mi me pagaban diez y ellos le pagaban ocho, la misma campera’.” (Mdnica, 16

de abril de 2019).

Al notar que habia otras mujeres que participaron en la pagina con las mismas
inquietudes, decidieron organizar una reunién, para poder continuar hablando sobre el

tema:

“Entonces decidimos un dia reunirnos, nos tomamos un café en Independencia y
San Martin. Nos conocimos, éramos tres. Y cuando entramos a hablar de precios,
de que es lo que te paga cada una, ya viste, te hizo un click, que vos no podias

creer qué era lo que estaba pasando.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

En ese afio, Mdnica escucha por la radio a un abogado, de apellido D’Onofrio, y decide
contactarse para comentarle sobre la situacién de las costureras. Este abogado la deriva
con un colega, Julio, que trabaja en La Casa del Trabajador. Eventualmente, Mdnica se
reune con Julio, y le comenta su situacién y la de sus compafieras. Alli Mdnica conoce

por primera vez la existencia de la ley de trabajo a domicilio:
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“Me vengo acd (a La casa del trabajador), digo ‘mire, yo me manda el de la radio’,
(risas) ‘para ver, porque somos costureras’y dice: ‘¢ ustedes donde trabajan?’ ‘En
mi casa, le digo yo’. ¢Y para quién trabaja?’ ‘Para Empresa Textil 6*2, y ya habia
trabajado para Empresa Textil 4, para .... y para no sé qué’. Dice: ‘pero usted es
una trabajadora a domicilio, hay una ley que las representa. ¢Usted no la

conoce?’, ‘No’.” (Monica, 16 de abril de 2019).

De esa manera, Julio comenzd a asesorar a Mdnica, y le sugirié conformar un grupo con
sus compaferas, y darle alguna forma legal, para poder actuar colectivamente.
Especificamente, le sugiriéd que conformaran un sindicato, lo cual tomé por sorpresa a
Monica: “Entonces me dice, ‘union no sirve, cooperativa’, ‘no me diga que usted quiera
armar una cooperativa después de todo esto’ (risas). ‘Armd un sindicato’. jBum! Dije yo,
viste, porque... j¢Qué?!” (Mdnica, 16 de abril de 2019). A partir de ese momento, el
grupo con el que venia juntdndose Mdnica comenzé a crecer, y finalmente pudieron
armar una primera comision. Esto implicé también que muchas costureras comenzaran
a informarse sobre la existencia de la ley de trabajo a domicilio, y a comprender que sus

dadores de trabajo no la estaban cumpliendo:

“Y ahi, este, nos armamos, si. Nos armamos como para, para empezar. Porque
costé un monton, porque era... Conseguimos 29 personas en ese momento, para
armar una comision. O sea, cuando empezamos a ver como era, y te vas
enterando, y te va... ‘¢Como que hay una ley vigente desde el afio 41?" Que te
dicen que es para trabajo a domicilio, vos no tenés la menor idea. Te vienen

pagando en negro, eh...” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Desde esa comisidn, organizaron la estructura del sindicato, y colectivamente eligieron

a Ménica para presidirlo:

“cuando empezamos, este, armamos el sindicato, digo, bueno, hicimos ahi, viste,
a ver qué, que hacemos, a ver a quién ponemos al frente (risas). Me dicen: ‘jy
ponete vos!’. Y bueno, y después todas mis compaiferas, dicen ‘ipor fin se puede

armar algo para que nos defiendan!”” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

42 La Empresa Textil 6 es una marca tradicional de la ciudad dedicada al tejido de punto.
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El sindicato continda esperando que le otorguen la personeria gremial, para lo cual ya
iniciaron los tramites. Estd adherido a la CTA auténoma y a la CTEP, y cuentan con el

reconocimiento de la CGT:

“Estamos adheridos a la CTA autonoma. Este, a la CTA autonoma nos adherimos
el primer afio. La CTEP nos tomd porque también hay trabajadores dentro de la
economia popular que son esas personas que fabrican algo y necesitan vender y
que no llegan a lo mejor a tener una produccion en su domicilio. Y nos abrid la
puerta la CGT hace poquito también, este porque ellos consideran que la ley de
trabajo a domicilio se puede aplicar en otros dmbitos también.” (Mdnica, 19 de

octubre de 2018).

Actualmente han fijado su sede en el edificio de La Casa del Trabajador, donde tienen
un espacio los dias martes y jueves, y Julio se ha convertido en su representante legal.
Con el paso del tiempo, el SATaDTyA comenzd a conectarse con grupos de costureras
de otras provincias del pais, que se interesaron por las lineas de accién del sindicato.
Actualmente se estdn conformando subsedes del sindicato en La Pampa, Cdrdoba,
ciudad de Buenos Aires, Bahia Blanca, Santa Fe, Rosario y en algunas localidades del
norte del pais que estdn comenzando a generarse grupos. Sus principales medios de
vinculacién como colectivos son las redes sociales, en especial Facebook*, y los grupos

de WhatsApp.

IX.II. Principales lineas de accidn

Una de las principales lineas de accidn del sindicato tiene que ver con la inquietud que
motivd su origen, y esta es la falta de homogeneidad en el precio que se paga por los

distintos tipos de trabajo. Muchas veces ocurre que las propias costureras desconocen

3 El Facebook del SATaDTyA es Sindicato Argentino De Trabajo a Domicilio Textil Y afines
(https://www.facebook.com/sindicatodecostureras/?epa=SEARCH_BOX) y cuenta con mas de 8.300
seguidores.
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el valor real de su trabajo o los costos que esta cubriendo. Silvia también plantea que

muchas fijan un precio bajo para asegurarse el trabajo:

“Tenemos miedo de cobrar. Ese es el problema. ¢ Por qué? porque yo te digo para
poner un cierre 150 y en la otra esquina que le va a decir 'no, te estdn choreando,
veni que yo te lo hago por 80' o por menos... Eh, ayer me dijo una costurera que
en el barrio El Centenario las costureras cobran para cambiar un cierre 50 pesos.

Y asi pasa con todo.” (Silvia, 23 de febrero de 2019).

No sélo existe una gran disparidad en los precios, sino que también éstos suelen tener
un nivel bajo. Como se mencioné en el capitulo V, existe un tarifario confeccionado por
una comision de salario, establecido por la ley 12.713, que lista los precios para cada
tipo de trabajo. No obstante, esta tarifa minima dispuesta por la autoridad de aplicacidon
de la ley de trabajo a domicilio no se respeta. Adicionalmente, los precios generalmente
se fijan principalmente para remunerar el trabajo, pero no incluyen otros costos que
corren a cargo de las trabajadoras. Entre estos costos se encuentran ciertos insumos -
hilos, telas, agujas-, las amortizaciones de la maquinaria, los servicios -destacandose la
electricidad, vital para esta actividad que emplea maquinarias eléctricas-, la
infraestructura del espacio fisico de trabajo, el mobiliario, impuestos, entre otros. En el
caso de los servicios, debe considerarse que los talleres suelen funcionar en los hogares
de las trabajadoras, lo que implica que las facturas suelen incluir tanto lo consumido por

la actividad como lo consumido por la vida cotidiana de quienes habitan en la vivienda.

En este sentido se plantea la existencia de una asimetria en la informacién en el mercado
de TaD, en el sentido de que una de las partes cuenta con mas informacién que la otra,
lo que implica una falla del mercado (Sitglitz, 2002). Por un lado, los dadores de trabajo
-que en muchos casos son empresas importantes de la ciudad- probablemente conozcan
todos los costos que implica la produccién de las prendas. Por otro, las trabajadoras
suelen desconocer que todos estos costos estan corriendo por cuenta de ellas, y aceptan
un precio donde sdlo se estd remunerando el costo de mano de obra. El precio del
trabajo suele establecerse de manera directa entre el dador de trabajo y la costurera o
tallerista por cada nuevo trabajo, una negociacion donde el empresario suele tener

mayor influencia en la determinacion del precio final. Por ello, uno de los principales
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reclamos del sindicato es la aplicacion de una tarifa minima uniforme y que contemple

los costos minimos para todos los trabajos:

“Hay un tarifario para trabajo a domicilio que se debe cumplir. Y que SOIVA,
FONIVA, SETIA, y la Federacion de la Indumentaria (FAIIA) también lo conocen. Y
eh, que, se basan en eso, pero no piden que se aplique la ley del trabajo a

domicilio, viste. Asi que, empezamos a pelearla.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Muchas costureras que se afilian al SATaDTyA reconocen no sentirse representadas por
otros sindicatos del sector, como SOIVA o SETIA. Silvia, que fue afiliada de SOIVA,
plantea que este sindicato sélo representa a quienes estan registrados en alguna fabrica,

y aun entre aquellos esta perdiendo representatividad:

“Yo estuve dfiliada a SOIVA porque estuve en blanco, pero SOIVA es, entre
comillas, protege al empleado que estd en blanco, bajo patrdon, no tiene nada que
ver con nosotros, éentendés lo que te digo? Inclusive SOIVA estd perdiendo
afiliados, por un lado, pero los pocos que tiene tampoco estdn protegidos.” (Silvia

G., 8 de diciembre de 2018).

Modnica menciona un caso donde el SATaDTyA tuvo que defender a una afiliada que
mantuvo un conflicto con una representante de SOIVA, luego de que la trabajadora

decidiera desafiliarse de SOIVA:

“Y tuvimos un roce, entre una compaiera y Nora, que estaba al frente de SOIVA,
porque, no, se borrd, porque sabia que le estaban sacando plata. O sea, era
mucho lo que te saca SOIVA para lo que vos tenés, o sea, como representacion

nada. Cero.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

También cuenta que desde el sindicato se contactan con muchas personas de todo el

pais que quieren organizarse colectivamente:

“Hablamos con personas no solamente de acd, si no de afuera, que te van
diciendo: lo mejor es organizar a los costureros. Se estdn juntando los costureros
en distintos lugares del pais. Porque no hay, si bien, hay sindicatos, el SOIVA hace
mucho que no representa a nadie, acd en Mar del Plata es como que no existe.”

(Monica, 16 de abril de 2019).
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Respecto al bajo nivel de las remuneraciones, desde el sindicato se plantea que no es
una cuestién relacionada a la coyuntura econdmica, sino que es algo habitual en la
industria textil. Adicionalmente, esa remuneracién se ve disminuida, porque muchos
empresarios no aportan los insumos necesarios para realizar el trabajo, como los hilos o
las agujas. En el precio pagado tampoco se tienen en cuenta costos como la amortizacién
de la maquinaria o del propio inmueble donde se realiza la actividad, o conceptos como
el pago del monotributo del trabajador o trabajadora. Ménica plantea que la coyuntura

actual si esta haciendo que las remuneraciones habitualmente bajas lo sean aun mas:

“Seguimos en lo mismo, y peor, porque 42 pesos para armar un buzo te quieren
dar. O sea, vos ponés tres mdquinas para ganar 42 pesos, que no comprds un kilo
de pan. Y, este, jlos hilos! No te dan los hilos, entonces, viste, a no porque hoy
estamos en crisis en el mercado. Pero en realidad, cuando vos tenés mucho
trabajo, te pagan menos, porque jah!, te garantizamos el trabajo, entonces nos
tenés que hacer un precio mds bajo. Cuando no hay te pagan menos, porque no

hay. Entonces siempre te pagan menos.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Esta situacién es dificil de revertir, porque la situacion econdémica de muchos
trabajadores y trabajadoras a domicilio ha desmejorado sustancialmente los ultimos
afios, por lo que Modnica plantea que “hoy se estd precarizando mds que nunca” (Mdnica,
16 de abril de 2019). Por ello desde el sindicato ven necesario realizar acciones para
concientizar dentro de los propios trabajadores y trabajadoras a domicilio respecto a la
necesidad de respetar un valor minimo por el trabajo: “Pero bueno, hay que concientizar
mucho, cuesta muchisimo, porque ante la necesidad la mujer agarra los dos pesos o tres
pesos, haciendo exactamente lo mismo que haciamos hace un monton de afos.”
(Ménica, 16 de abril de 2019). Por ello, reparten entre sus afiliadas, y ademas publican
en Facebook, un tarifario donde van actualizando los precios, basandose en los tarifarios
publicados por SOIVA, SETIA y FONIVA. Ademas, reciben consultas de parte de algunos
dadores de trabajo, a los cuales les plantean que todas las costureras del sindicato
cobran la misma tarifa, que es la del tarifario, y que los insumos que no se provean deben

correr por cuenta de ellos:
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“O seaq, le digo mird, si te paso con alguna... pero todas cobramos iguales. Esa es
la idea. O sea, ‘no, yo los hilos no los pongo’ dicen. Bueno, entonces pagalos.
Punto. Diez pesos mds por prenda por hilo, porque viste, si no se te va... Y les
explico ‘estds dando trabajo en negro’. Lo primero (risas). Pero ademds te

arriesgds.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Otra cuestién que vienen siguiendo desde el SATaDTyA es la apertura de dos tiendas de
ropa que traen prendas confeccionadas en La Salada. En estos comercios, las prendas
de comercializan a un precio inferior al costo de los materiales que consiguen en la

ciudad las costureras:

“Y lo que ha venido a Mar del Plata es La Salada, tenemos metido La Salada acd.
Eso de los buzos a 42 pesos, es eso. Porque los markets, estos dos mercados
grandes que pusieron, digo como competis con un buzo de 200 mangos
terminado a comprar un metro de friza que estd 220 pesos acd en Mar del Plata.
O sea, lo podés conseguir a 180/170 en Buenos Aires, pero acd ya estd a
doscientos y algo. No podés con algo de eso, éviste?” (Mdnica, 16 de abril de

2019).

Por otro lado, han detectado que varios talleres que han sido desplazados de la Ciudad
de Buenos Aires, donde se efectdan controles, se han desplazado a otros sectores de la
provincia de Buenos Aires, incluida Mar del Plata. Si bien estos talleres demandan mano
de obra, la remuneracion que ofrecen es significativamente menor a la que pagan los
talleres locales. En una reunion del sindicato, Mdnica advierte a sus companeros de esta
situacion: “Entonces van a encontrar grupos que van a ofrecer trabajo barato, y es
porque... primero que lo sacaron de Buenos Aires, hay muchos que han sacado de Buenos

Aires, los corren.” (Monica, 20 de abril de 2019).

Se ha establecido también otra linea de accién, con el propdsito de representar a los
trabajadores y trabajadoras a domicilio frente a las autoridades estatales. En este
sentido, el SATaDTyA ha participado en dos ocasiones de la Banca 25 en la Municipalidad
de General Pueyrredén, donde presentaron la problematica de los trabajadores vy

trabajadoras a domicilio. También han tenido conversaciones con algunos concejales,
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uno de los cuales reconocié el caracter amplio de laley 12.713, que admite la posibilidad

de incluir a una cantidad creciente de trabajos que también se realizan a domicilio:

“Fuimos a hablar con todos los concejales de acd Mar del Plata. Hay uno que me
dijo: esto estd bueno, porque no solo sirve para lo que es trabajo de tejido, si no
lo que es computacion, que hay muchos que trabajan a través de... Muchos
bancarios se manejan asi también. Manejan cuentas, cosas a través del mismo

domicilio.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

A nivel provincial, en marzo mantuvieron una reunion con el Subsecretario de Trabajo
de la provincia de Buenos Aires. Durante ese encuentro, el funcionario reconocié al

sindicato desconocer la ley 12.713 de trabajo a domicilio:

“Digo bueno, él no estaba al tanto de nada, no sabia de la reglamentacion, no
sabia que existe la..., sabe que se la mencionamos ‘la vieja ley’, ‘la vieja ley’, le
digo, ‘pero estd vigente’y cuando le pusimos todos los papeles en la mesa, se vio

como, que, en qué estoy metido ahora.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Otra cuestion que sorprendié al sindicato es la forma en que el Subsecretario de Trabajo
provincial intentd demostrar que comprendia la situacion de los trabajadores vy
trabajadoras a domicilio, dado que demostré mayor interés por reducir los costos

empresariales que por una mejora en los ingresos de quienes cosen las prendas:

“Pero ademds también hizo el comentario, dice ‘no, si, si, te entiendo
perfectamente porque mi hija es disefiadora, pero es tan caro’, dice, ‘no puede,
tiene que haber algo intermedio como para...” jacomodar a la hija! (risas) a que
no pierda, ientendés?, o sea que pierda el costurero, pero no la hija.” (Mdnica,

16 de abril de 2019).

En este sentido, es una preocupacion para el SATaDTyA el incremento en los casos
donde los trabajadores y trabajadoras son obligados a trabajar bajo un monotributo,
aun respondiendo a una empresa que los emplea. Por eso plantearon al subsecretario

que para ellos el monotributo no es una solucién:



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil ¥4

“Le digo ‘no me venga ni con el monotributo, porque estdn todos... Ahora todos
quieren que vos factures’. Es como todo. Lo mismo que el Glovo, éviste, que ahora
estaban denunciando en Buenos Aires? Lo mismo, que vos te factures vos, que
pagues todo vos y en realidad si le facturas al mismo, compards la relacion de

dependencia igual...” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Modnica recuerda el planteo que le realizé al subsecretario en la reunién, con el propdsito

de exponer con claridad la postura del sindicato:

“Yo le dije al Secretario de Trabajo: ¢ por qué no hacemos todos monotributistas?,
ustedes también. ¢Para qué darle el costo al Estado de pagar un sueldo en
blanco? Entonces ahi te entienden. Viste, porque claro, mientras vos no toques lo
mio, yo voy a ver qué puedo hacer por vos. Pero cuando vos le planteds eso,
tendriamos que ser todos... No rinde el politico, no cobra. Y llega un momento,
que, por ahi la ironia es la unica manera de hacerles entender que vos, (sic) tus

derechos son iguales a los de ellos.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Al momento, no han vuelto a tener comunicaciéon de parte de la Subsecretaria de
Trabajo. También siguen a la espera de la personeria gremial. Por tratarse de un afio
electoral, a pesar de tener contacto con los funcionarios, desde el sindicato no tienen

esperanzas de lograr avances con la problematica:

“Estamos esperando, a ver, que haya una contestacion. Yo creo que, en una
época electoral, va a ser medio al cuete, porque todos te vienen con unas
promesas. No sé si vamos a lograr ahora la Personeria Gremial tampoco, porque
este gobierno no es de dar Personerias Gremiales, no quiere los sindicatos. Asi

que veremos, mds bien los quiere anular.” (Mdnica, 16 de abril de 2019).

Por el momento, el sindicato organiza distintas acciones, con el objetivo de aumentar su
visibilidad como colectivo, como participaciones en marchas o en foros, realizaron
donaciones de cartucheras confeccionadas por ellas mismas al comienzo del afio
escolar, y al momento estdn organizando un evento para recaudar fondos para asistir al
Encuentro Nacional de Mujeres en La Plata. No obstante, notan una baja participacion
de parte de las costureras de la ciudad, con respecto a lo que sucede en otras

delegaciones del sindicato. En una reunidn, Silvia plantea a sus comparieras:



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil IS

“Ustedes no se dan una idea como estdn todos a nivel Santa Fe, Rosario, Cérdoba,
La Pampa, el Norte y Buenos Aires, como estdn los grupos manejdndose, y como
han pedido todos los estatutos del sindicato, y cdmo estdn armando las sedes en
todos lados. Las delegadas de cada ciudad han pedido todos los estatutos y todas
las cosas para empezar a fundar las sedes en cada lugar. Y se estdn uniendo, es
impresionante como estdn unidas las costureras en otros lugares menos en Mar

del Plata, menos acd que estd el sindicato...” (Silvia, 20 de abril de 2019).

Esto representa un punto de preocupacion, ya que desde el sindicato se plantea que la
mejor manera de resolver la situacidn es la unién de los trabajadores y trabajadoras a
domicilio. Estableciendo criterios uniformes para el pago de los trabajos, y exigiendo
gue se cumplan con las reglamentaciones que los amparan. Por ello intentan difundir a
través de la mayor cantidad de medios posibles la lista de tarifas y las condiciones que
establece la ley 12.713. En el ultimo afio, el sindicato ha tenido vinculacién con la
Universidad Nacional de Mar del Plata, especificamente con las facultades de
Arquitectura, Urbanismo y Disefio y de Ciencias Econdmicas y Sociales. Entre otras
actividades, han participado de una capacitacién sobre costos, organizado en el marco
del Programa Nacional Amartya Sen, y han recibido asesoramiento desde el Grupo de
Estudios del Trabajo, habiendo mantenido una serie de reuniones en conjunto. Por otro
lado, recientemente, han comenzado una campafia para comenzar a incorporar una
etiqueta en la ropa que ellas confeccionan, donde se detalla el nombre del sindicato y
de la costurera que ha realizado la prenda, incluyendo el hashtag -etiqueta-
“#yohiceturopa”. Ademas de formar parte de una campafia mundial** este rétulo
intenta compensar el incumplimiento de un articulo de la ley 12.713, que exige que las
prendas deben llevar una etiqueta detallando que el producto ha sido realizado por un

trabajador o trabajadora a domicilio. En suma, cada actividad que se plantea desde el

4 La etiqueta o hashtag surge de un movimiento iniciado a través de las redes sociales por la ONG Fashion
Revolution (“Revolucion de la moda” en inglés), liderado por la disefiadora y activista Carry Somers. En el
marco de una campafia para visibilizar las condiciones de trabajo en la industria textil, introdujeron la
etiqueta #whomademyclothes (“quién hizo mi ropa”). De esta manera, se llama a las personas a observar
y publicar fotos de las etiquetas cosidas en sus prendas, llamando de esta manera a reflexionar sobre el
verdadero origen de la ropa. El SATaDTyA se mantiene en contacto con Somers, quien se ha referido
publicamente sobre la situacién de las costureras en nuestro pais.
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sindicato tiene el objetivo de visibilizar las problematicas que detecta y reclamar por

soluciones.
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Conclusiones

"Era modista, trabajaba como oficiala en un taller de noble clientela. Tenia
experiencia y buen criterio, pero nunca fue mds que una simple costurera
asalariada; una trabajadora como tantas otras que, durante diez horas
diarias, se dejaba las ufias y las pupilas cortando y cosiendo, probando y
rectificando prendas destinadas a cuerpos que no eran el suyo y a miradas
que raramente tendrian por destino a su persona.” (“El tiempo entre

costuras”, Maria Duefias, 2009)

Cuando Portes (1983) abordd el fendmeno de la informalidad desde un enfoque
historico comprobd que hablar de lo formal y lo informal no implica una simple divisién
binaria de las actividades econdmicas, sino que existe un proceso de articulacién de las
diferentes relaciones de produccién que eventualmente crearon la divisién
formal/informal. Por lo tanto, no es posible definir lo informal por oposicién a lo formal,
sino que se debe abordar a través de los procesos de interaccién entre ambos
fenémenos. Adicionalmente, Portes y Walton (1981) han sostenido la funcionalidad del
sector informal para el sector formal, consiguiendo este ultimo una reduccion de los

costos unitarios a través de la subordinacion de actividades informales.

En este sentido, se encuentra que el TaD en la industria textil marplatense es una
actividad con margenes difusos. A pesar de ser una actividad normada -por la ley 12.713
de trabajo a domicilio-, en la mayoria de los casos los trabajadores y trabajadoras tienen
empleos no registrados que los vinculan laboralmente a empresas registradas. Por otro
lado, en la practica, lo que por ley debiera ser considerado trabajo en relacién de
dependencia, frecuentemente es disfrazado como empleo independiente, existiendo,
en consecuencia, una pluralidad de formas de contratacién. En suma, todo esto

contribuye a crear margenes poco claros alrededor de esta categoria, lo cual implanta,
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en los propios trabajadores y demas actores vinculados, interpretaciones errdneas

sobre el tipo de relacién laboral que implica el TaD.

Se ha detectado que la falta de claridad alcanza no sélo el dmbito privado, sino también
al publico, donde aparecen funcionarios de nivel provincial y municipal que, al
desconocer la legislacién vigente, confunden y encubren al TaD como trabajo
auténomo. Aun en el caso de un inspector de TaD con mas de 20 afios de experiencia,
la definicion de lo que se considera y lo que no se considera TaD presenta zonas grises.
Asimismo, se ha reportado la presencia de jueces y abogados, es decir, actores que
influyen en la conformacién de la jurisprudencia sobre TaD, que desconocen o conocen
de manera parcial la legislacién que regula este tipo de actividades. Por ello, se considera
pertinente abarcar en investigaciones futuras un estudio de la jurisprudencia existente
sobre TaD, donde se revisen los criterios empleados en las sentencias, como se ha
realizado para el caso del servicio doméstico en Cutuli (2018). La recurrente falta de
claridad en la demarcacién de la categoria podria estar sugiriendo que la propia ley de
TaD no establece limites claros. Por otro lado, se suma la falta de actualizacion de la
norma, que estd vigente desde 1941 sin contemplar los cambios sucedidos en los

procesos productivos desde su redaccion.

En otro nivel de andlisis, se ha planteado que la industria textil representa un ejemplo
paradigmatico de integracién econdmica en el marco de la descentralizacion de la
produccién (Baldone et al., 2001). Tal como sostiene Gorz (1998), la libre movilidad del
capital permitié a los empresarios optar por nuevas estrategias para incrementar su
rentabilidad, y asi comenzaron a movilizarse adonde tuvieran menor presion impositiva,
mejores infraestructuras y abundante mano de obra disciplinada y barata. En las ultimas
décadas, los paises asiaticos se han convertido en los principales proveedores de
productos textiles a nivel mundial. Esto ha generado una competencia fuerte en el
mercado internacional, donde los productos asidticos® aparecen como los
competidores mas fuertes en cuanto a precio y calidad. Los ejemplos de China y Corea
del Sur plantean que esa ldgica se nutre de las desigualdades econdmicas, sociales y

politicas entre las distintas locaciones. En este contexto de reestructuraciones

45 Dado que Ultimamente una parte de la produccién de las marcas de China se realiza en Africa (Svampa
y Slipak, 2015), se podria agregar “y africanos”.
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industriales y disputa por la competitividad, desempleo y precariedad se vuelven
consecuencias necesarias de los nuevos modos de estructuracién de empleos (Castel,

1997).

Si bien en Argentina la produccién de la industria textil en general no tiene una gran
participaciéon en el mercado internacional, sino que mas bien apunta al mercado
nacional, no es ajena a los efectos de esta fuerte competencia proveniente del
extranjero. La industria textil argentina siempre ha tenido un alto porcentaje de
productos importados -incluyendo insumos y maquinarias- (Aduriz, 2009), no obstante,
en los ultimos tres afos, la introduccidon de politicas aperturistas ha propiciado un
sistema mas flexible para la introduccidn de mercancias extranjeras. En este periodo, el
comercio exterior registrado para la industria textil sugiere que el total general de
exportaciones ha tenido un mayor descenso con respecto al total general de las
importaciones. El Unico rubro que sostiene un incremento es el de las materias primas,
que representan el eslabodn inicial de la cadena de valor. Respecto a los rubros
importados, para el 2018 se observa que los Unicos rubros que continuaron en aumento
fueron aquellos asociados a los Uultimos eslabones de la cadena de valor,
especificamente a los productos terminados. Esto indica que se estdn exportando mas
productos de bajo valor agregado, a la vez que se siguen importando cada vez mas

productos de alto valor agregado.

Aunque seria esperable que los niveles de importaciones y exportaciones hayan sido
afectados por la depreciacién del peso argentino registrada en los ultimos meses,
también se observan tendencias particulares en ciertos rubros. Por este motivo,
guedara para futuros trabajos realizar estudios cuantitativos para determinar qué otras
variables estan influyendo sobre los niveles intercambiados. Se considera relevante
incorporar a futuros andlisis no sélo variables econdmicas y técnicas sino también
politicas y juridicas, como la legislacién y la politica comerciales, la legislacion laboral,
entre otras. Por otro lado, teniendo en cuenta la caracterizacion de la industria textil
marplatense presentada en esta tesis, se considera que el analisis realizado para el nivel

nacional es también aplicable al nivel local.

En la ciudad de Mar del Plata, las empresas generalmente recurren a la subcontratacion

de talleres para las etapas de produccidn, aplicando el sistema de producto terminado,



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil ¥4

mediante el cual reciben el producto final de parte de un productor externo (Mauro et
al., 2012). Esto ha generado que exista una extensa red de talleres y hogares donde se
lleva a cabo esta actividad. En este sentido, puede decirse que gran parte de la
produccién de la industria textil local se produce a través del TaD. Beneria (2003) plantea
que los efectos de las transformaciones en la organizacion de la produccion y el trabajo
han recaido de manera diferente sobre los hombres y las mujeres, siendo éstas quienes
tienen mayor participacion en las actividades informales. La situacién de las mujeres se
ve agravada por tener una participacion mayoritaria en el trabajo doméstico y el
cuidado, que obliga a muchas a conciliar el trabajo con estas cuestiones. Por otro lado,
dado que las mujeres suelen estar sobrerrepresentadas en los trabajos de menores
ingresos, Carr et al. (2000) plantean la existencia de una superposicidon entre ser una
mujer, trabajar en el sector informal y ser pobre. Por ello, abordar esta investigacion
desde un enfoque interseccional ha permitido visibilizar cuestiones que serian omitidas

con otro tipo de anlisis.

La informacién de algunas entrevistas ha permitido ofrecer un contraste entre el TaD y
el trabajo en fabrica. Uno de los puntos que surge de este andlisis es que la relacién
entre la remuneracién del TaD y de la fabrica no es estdtica, sino que es mas bien
variable. Por otro lado, se ha notado que, ante situaciones de crisis, como sucedié en el
afo 2001, el trabajo ha aparecido, entre otras, como variable de ajuste elegida por los
empresarios aun dentro de la propia fabrica. En el caso registrado en esta investigacion,
el ajuste se produjo a través de una reduccién en la remuneracion. Esto puede
relacionarse con lo sostenido por Gorz (1998) sobre la presién que ejerce el desempleo
sobre el pequefiio grupo privilegiado que se encuentra empleado dentro de la empresa,
gue lo somete a condiciones de trabajo cada vez mas precarizadas a fin de mantener su
deseado empleo asalariado. La apertura de un taller propio puede percibirse como un
trabajo con mayor grado de independencia por parte de la trabajadora, aunque también
en algunos casos se reconoce que la modalidad las ubica en una posicion vulnerable con
respecto al dador de trabajo. En este sentido, se han notado, en los relatos de las
trabajadoras a domicilio, matices respecto de la percepcién de si mismas como
trabajadoras. Existen casos como el de la presidenta del SATaDTyA que han detectado

las problematicas que se les presentan en el trabajo y se autoperciben victimas de este
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tipo de relaciones laborales. Pero también en otros casos han preferido concentrarse en
otros aspectos que las hace escapar de esa posicion, como la ventaja de estar en su casa

o el placer que les otorga coser.

Las trabajadoras entrevistadas han optado por iniciarse en esta actividad generalmente
por necesidad econdmica o por tradicién familiar. También se pudo detectar que, en
una época de crisis como fue el 2001, han surgido canales de integracién econdmica y
de aprendizaje colectivo en torno a la costura, como medio alternativo para atender a
las necesidades comunitarias cuando el mercado no lo hacia. Entre las cuestiones que
mas se dejaron traslucir en las trayectorias recolectadas, son las cuestiones de cuidado.
El TaD, al ser una actividad informal, implica una mayor dificultad para acceder a los
servicios de cuidado, lo que repercute en una situacién mas precaria (Cutuli y Aspiazu,
2018). Se ha podido constatar la presencia de un “déficit de cuidado” (Hoschild, 2008)
al encontrar casos donde la trabajadora ha tenido que concurrir al lugar de trabajo con
sus hijos por no tener alternativas para que sean cuidados o donde la trabajadora asume
el rol de abuela cuidadora. En suma, se han encontrado la confluencia de varias
cuestiones propias de la economia feminista, como son la feminizacién de ciertos
trabajos, la desvalorizacidn de ese tipo de trabajos y la mayoritaria participacién de las
mujeres en el servicio doméstico y el cuidado. Por ello, se considera pertinente, para
futuras investigaciones en la tematica, la introduccién de un enfoque interseccional,
dado que permite continuar detectando estas particularidades que tienden a generar

situaciones desiguales para las mujeres.

Sobre la relacién laboral entre las trabajadoras a domicilio y los dadores de trabajo, se
ha encontrado una variada gama de formas en que se establece dicha relacién. Una de
las formas mas recurrentes que se ha registrado entre las entrevistadas es la relacién a
través de conocidos. Para que un dador de trabajo contrate a una nueva persona o taller
suele buscar a alguien con referencias comprobables y experiencia. Por lo tanto, los
intermediaros cumplen un papel clave, al concentrar los canales de acceso a nuevos
dadores de trabajo. Esto hace mas dificil acceder a los trabajos de manera directa, para
el caso de los talleres con poca trayectoria. Por otra parte, se nota que en el TaD el dador
de trabajo usualmente transfiere los costos fijos y parte de los variables a la trabajadora,

sin que ésta reciba una compensacion por ello. Entre los costos fijos se encuentran el
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espacio fisico donde se realiza la produccion, la inversion inicial en maquinaria y sus
posteriores amortizaciones, ademas de los impuestos y servicios, donde la electricidad
representa una condicidn necesaria para poder producir. En el caso particular de los
servicios, se suma la dificultad de que, dado que los talleres suelen localizarse en la
misma vivienda de la trabajadora, no es posible separar el consumo del hogar del de la
actividad, lo que en algunos casos termina haciendo invisible ese costo para la
trabajadora. En los relatos se ha registrado que ultimamente una porcién cada vez
mayor de los costos variables también recae sobre las trabajadoras, como la tela, los

hilos y las agujas.

Uno de los puntos mas problematicos que se ha encontrado es en torno a la
remuneracion del TaD. Esta suele establecerse en una negociacién directa entre el dador
de trabajo o intermediario y la propia trabajadora a domicilio. En esta situacién, el dador
de trabajo o intermediario tiene una posicién dominante, y mayor informacion que a la
trabajadora, logrando en la mayoria de los casos concretar un precio debajo de lo que
establece el tarifario oficial. Esta negociacidén individualizada genera que no exista un
nivel de precios homogéneos por el trabajo. Esto se ve reforzado por el hecho de que la
situacion econdmica de muchas trabajadoras ha desmejorado en los ultimos afios, por
lo cual aceptan las bajas remuneraciones como forma de asegurarse el flujo de trabajo.
De acuerdo con los relevamientos del SATaDTyA, esto se ha empeorado en los ultimos

tres afnos.

Por otro lado, se ha detectado entre las entrevistas una marcada asociacion de la
trayectoria laboral con la trayectoria de aprendizaje de saberes especificos. El uso de la
maquina de coser adquiere una relevancia muy importante para las entrevistadas,
marcando una diferencia respecto a otras generaciones donde era frecuente comenzar
a coser de forma manual. Aun en los casos de costureras con amplia experiencia, se ha
registrado que no han aprendido a emplear la totalidad de las funciones de las
maquinas. En este sentido, las redes sociales aparecen como un gran aliado de las
trabajadoras, ya que les permite comunicarse con otras costureras de todo el pais y
alrededores, generando un intercambio colectivo de saberes especificos. Este nuevo
canal de comunicacion ha cobrado una especial importancia en la forma de relacionarse

de las costureras, contribuyendo a romper el tradicional aislamiento del TaD.
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Adicionalmente, ha abierto un nuevo canal para vincularse con los dadores de trabajo,
algo que anteriormente era mas dificil, ya que se limitaba a las relaciones de cercania
gue tenia la trabajadora o el dador de trabajo. En este punto, seria interesante realizar
un estudio de las publicaciones registradas en estos medios, para ofrecer mas
informacidn sobre las nuevas dindmicas que estan gestando. Por otra parte, se destaca
el valor que pueden tener este tipo de publicaciones como fuentes de informacién para

otros trabajos, al ser las trabajadoras a domicilio un objeto de estudio dificil de localizar.

Continuando con las redes sociales, fue este medio el que permitié que se conformaran
organizaciones de trabajadores y trabajadoras a domicilio. Si bien en el caso del
SATaDTyA, recolectado en esta tesis, el punto de origen del fue la acumulacion de
inquietudes de una trabajadora en particular, fueron las redes sociales las que le
permitieron romper la barrera de la desconexién y ponerse en contacto con otras
trabajadoras, y asi comenzar a reflexionar colectivamente sobre los problemas que
perciben en su actividad. Las actividades impulsadas desde esta organizacién han
permitido a muchas trabajadoras comenzar a percibir la precarizacién generalizada que
existe en su actividad. La iniciativa generada en Mar del Plata ha tenido un efecto
multiplicador a lo largo del pais, donde se estan conformando nuevas filiales del
sindicato, lo que aporta un mayor alcance de los reclamos. Por otra parte, su vinculacién
con el medio y distintas instituciones, como la Universidad Nacional de Mar del Plata o
La Casa del Trabajador, han contribuido a diversificar las lineas de accidn del sindicato y

a visibilizar en otros ambientes sus problematicas.

Para finalizar, se puede concluir que la produccién de la industria textil en Mar del Plata
se realiza mayoritariamente a través de TaD. Si bien esto es algo mencionado por otro
tipo de articulos, provenientes del analisis industrial, se considera pertinente aportar un
estudio que incluyera nuevas variables al andlisis. En este sentido, este trabajo implicaria
mas bien un complemento que un sustituto a los otros tipos de analisis, dado que
permite visibilizar problemdaticas que escapan a otros campos de estudios. El enfoque
de Portes (1983) sobre informalidad, ha permitido explicar la interaccién de las
empresas formales textiles con el TaD. Tal como senalan Portes y Walton (1981), los
empresarios textiles marplatenses optan por delegar su produccién a talleres externos,

a quienes retribuyen con un precio inferior a lo que se deberia pagar si la actividad fuese
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formal. De esta manera, las empresas logran disminuir sus costos unitarios, siendo el
trabajo una de las variables elegidas para ello. A su vez, la incorporacidon de una
perspectiva global de las transformaciones de la produccién y en el trabajo que vienen
sucediendo desde el siglo pasado, permite ubicar a las problematicas locales como parte
de tendencias de escala global, a la vez que se demuestra que la industria textil no es
ajena a las influencias del mercado externo. Por otro lado, se puede vislumbrar en el
caso analizado lo que Gorz (1998) y Castel (1997) plantean un nivel de analisis mas
general: aun percibiendo profundas transformaciones en los ambitos productivos y
laborales no se vislumbran nuevas alternativas que sustituyan en la conciencia colectiva
al trabajo asalariado. Al igual que Castel (1997), se considera que el Estado es la figura

clave para poder conducir a situaciones superadoras.
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Anexo |

Guion de entrevista a trabajadoras a domicilio

= ¢Cudl es tu nombre y edad?

= (A quéte dedicas? Describime los tipos de trabajos que realizds cominmente

= iCOmo y cuando comenzaste con esta actividad?

= ¢En qué lugar fisico desarrollas tu actividad? Si es en la casa: écdmo es el espacio
donde trabajas? ¢sdlo se usa para trabajar ese espacio?

= (Trabajas por tu cuenta o para otras personas?

= ¢Como te llega el trabajo?

= ¢De qué gastos relacionados a la produccidn te hacés cargo? éiquién provee los
insumos?

= iCOmo te remuneran el trabajo? Y ¢cuanto te pagan por los trabajos mas
frecuentes?

= ¢Siempre te dedicaste a esto? En caso de que no lo hayas hecho, contame sobre
tus otros trabajos

=  ¢Tenés obra social? ¢ Realizds aportes?

= (Tenés un horario fijo en el que trabajas o vas rotando? ¢ Trabajas todos los
dias?

= Describime cdmo suele ser tu rutina los dias que trabajas.

= ¢Con quienes convivis en el hogar?

=  (Te ayudan en tu actividad?

= ¢Como sentis que son las condiciones de trabajo?

= ¢Preferirias trabajar en una fabrica?

= ¢Tuviste algun tipo de conflicto relacionado a lo laboral?



Pellegrini Mariana | Del hogar a la economia global: trabajo a domicilio, informalidad e industria textil

Guion de entrevista para inspector de TaD

= (Cuando comenzaste a trabajar como inspector?

= (En qué consiste el trabajo de los inspectores en el marco de la reglamentacién
vigente?

= iCédmo fue cambiando la labor de los inspectores a través de los afos?

= (Cual es la situacién actual en la provincia de Buenos Aires?

= (Se cumple con laley 12.713 en algun lugar del pais?

= (iComo se determina qué actividades estan alcanzadas por la ley 12.713?



